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ΜΕΡΟΣ  ΠΡΩΤΟ

ΚΕΦΑΛΑΙΟ I

Η ΕΡΓΑΣΙΑ

1.  Η έννοια της εργασίας

Η λέξη εργασία προέρχεται από το ρήμα εργάζομαι που σημαίνει: χρησιμοποιώ τις σωματικές και πνευματικές μου δυνάμεις, για την απόκτηση διάφορων αγαθών με τα οποία θα ικανοποιήσω τις ανάγκες μου. Θα μπορούσε, λοιπόν, να οριστεί η εργασία ως « η δραστηριότητα με την οποία οι άνθρωποι παράγουν από το φυσικό κόσμο και κατά αυτόν τον τρόπο διασφαλίζουν την επιβίωσή τους» [A. Giddens : «Sociology» Ed. Cambridge Polity Press, (1993),  σελ. 747]   

Η εργασία είναι κύρια μορφή της ανθρώπινης συμπεριφοράς και αποτελεί τη βάση για την πολύπλευρη ανάπτυξη και καταξίωση του ανθρώπου. Θεωρείται ότι είναι θεμελιώδης ανθρώπινη δραστηριότητα επειδή συνδέεται άμεσα με τη νόηση και τη συνεργασία. Οι άνθρωποι χάρη στη νοημοσύνη τους και την εργασιακή συνεργασία τους, καταρτίζουν σχέδια, θέτουν σκοπούς και δημιουργούν τις προϋποθέσεις για την εξέλιξή τους. Η εργασία είναι ιδιότητα ανθρώπινη, αφορά αποκλειστικά τον άνθρωπο και είναι η ειδοποιός διαφορά του έναντι των ζώων. Στον κόσμο των ζώων δεν υπάρχει εργασία με τον τρόπο που την εννοούμε στους ανθρώπους. Ο άνθρωπος αντίθετα με τα ζώα παράγει συνειδητά οτιδήποτε, επεμβαίνοντας δυναμικά στο φυσικό κόσμο.

Αυτή η επέμβαση του ανθρώπου στον κόσμο με την εργασία του, θέτει το ζήτημα της σχέσης του ανθρώπου με το φυσικό περιβάλλον.

2.  Πώς επεμβαίνει ο άνθρωπος στο περιβάλλον

     Η σχέση του ανθρώπου με τη φύση

Η ιστορική εξέλιξη της σχέσης του ανθρώπου με το φυσικό περιβάλλον χαρακτηρίζεται από συνεχή και δημιουργικό αγώνα. Ο άνθρωπος από τα πρώτα κιόλας βήματα της ιστορικής του διαδρομής, προσπαθούσε να βρει μέσα και τρόπους αξιοποίησης του φυσικού περιβάλλοντος. Με τη νοητική ικανότητα που διέθετε και τις καθημερινές εμπειρίες εξελίχτηκε και προόδευσε ενώ ταυτόχρονα ανέπτυξε τα τεχνολογικά μέσα (εργαλεία) τα οποία του επέτρεψαν και του επιτρέπουν να καλυτερεύει διαρκώς τον τρόπο ζωής του.

Η κοινωνιολογική χρήση του όρου Τεχνολογία περιλαμβάνει τα εργαλεία, τις μηχανές και τους μηχανισμούς ελέγχου με τους οποίους πραγματοποιείται έργο, αλλά και τις αρχές και τις τεχνικές που τα συνοδεύουν. Είναι με άλλα λόγια «η θεσμοποιημένη εφαρμογή της γνώσης για τον έλεγχο της φύσης, για ανθρώπινη χρήση. Αυτή η εφαρμογή της γνώσης συνήθως βελτιώνεται και αναπτύσσεται στο χρόνο και κρίνεται με βάση την αποτελεσματικότητά της» [Metta Spencer: «Sociology» Ed. 6th, ,σελ. 64, 482 ]     

Η τεχνολογική πρόοδος του ανθρώπου συντελέστηκε σε τρία στάδια και ήταν αποτέλεσμα τριών τεχνολογικών επαναστάσεων. Η πρώτη ήταν η «Γεωργική Επανάσταση» (όπου οι άνθρωποι αρχίζουν να παράγουν την τροφή τους), η δεύτερη ήταν η «Βιομηχανική» (κατασκευή και χρήση μηχανών) και η τελευταία είναι η σημερινή «Υψηλής Τεχνολογίας Επανάσταση». [Λ. Σταυριανός: «Ιστορία του ανθρώπινου γένους», εκδ. ΟΕΔΒ, [1988] σελ. 8] 

Παράλληλα, με τη χρήση των εργαλείων γίνεται αποτελεσματικότερος ο άνθρωπος στην παραγωγή αγαθών και ταυτόχρονα διαφοροποιείται οριστικά από τον κόσμο των ζώων.

Ο Περίφημος  παλαιοντολόγος- αρχαιολόγος S.B. Leakey προσπάθησε να αποδείξει τον καθοριστικό ρόλο που έπαιξαν τα εργαλεία στη ζωή του ανθρώπου. Επιχείρησε  να γδάρει κουνέλια και αντιλόπες χρησιμοποιώντας αποκλειστικά  τα δόντια του . Δεν το κατάφερε επειδή τα ανθρώπινα δόντια και νύχια είναι πολύ επίπεδα και μαλακά. Στη συνέχεια ο Leakey επιχείρησε να κόψει το δέρμα των ζώων χρησιμοποιώντας απλά κοπτικά εργαλεία . Το κοπτικό εργαλείο το κατασκεύασε μέσα σε 30 δευτερόλεπτα ασκώντας πέντε δυνατά κτυπήματα σε ένα βότσαλο και μ’ αυτόν τον τρόπο μπόρεσε να κόψει και να γδάρει τα ζώα. Αυτή η ικανότητα του ανθρώπου να κατασκευάζει εργαλεία τα οποία τον βοηθούν να επιβιώνει και να αμύνεται είναι χαρακτηριστική του είδους μας. (W. F. Ogburn: «  Introduction to Sociology» [1968],  σελ. 48-51)   

3. Η εργασία ως έργο
Το βασικό χαρακτηριστικό της εργασίας των ανθρώπων είναι ότι αυτή  προσανατολίζεται σε ένα στόχο. Ο στόχος αυτός είναι το συγκεκριμένο αντικείμενο εργασίας το οποίο οι εργαζόμενοι προσπαθούν να φέρουν σε πέρας, δηλαδή να κατασκευάσουν, να ολοκληρώσουν, να πραγματοποιήσουν. 

Αν, για παράδειγμα, το αντικείμενο εργασίας είναι η λειτουργία ενός μουσείου, τότε όλες οι εργασίες που απαιτούνται για τη λειτουργία ενός μουσείου, όπως η επιλογή της χωροθέτησής του, ο σχεδιασμός των κτηριακών εγκαταστάσεων, η οικοδόμησή του, η στελέχωσή του με κατάλληλα εκπαιδευμένο προσωπικό κ.λπ., συγκλίνουν στην επίτευξη αυτού του συγκεκριμένου στόχου ο οποίος είναι η προσφορά  πολιτισμικών υπηρεσιών. 

Επειδή η εργασία είναι κοινωνική δραστηριότητα κατά την οποία αναλώνεται σωματική και πνευματική ενέργεια προκειμένου να επιτευχθεί ένας προκαθορισμένος στόχος, μάς  επιτρέπει να την ξεχωρίσουμε από άλλες κοινωνικές δραστηριότητες. Δραστηριότητες που αν και απαιτούν κάποια προσπάθεια, δεν οδηγούν στην πραγματοποίηση  συγκεκριμένου έργου. 

Για παράδειγμα, ένας περίπατος στην παραλία, στη διάρκεια του οποίου ο περιπατητής μπορεί να απολαμβάνει τη φύση και να εξασκείται σωματικά, είναι δραστηριότητα την οποία δε θα χαρακτηρίζαμε ως εργασία, επειδή δεν επιδιώκεται με αυτή η επίτευξη ενός τελικού, συγκεκριμένου σκοπού.

Το γεγονός ότι η εργασία ως δραστηριότητα είναι προσανατολισμένη στην επίτευξη συγκεκριμένων στόχων είναι ιδιαίτερα σημαντικό,  διότι μας επιτρέπει να κρίνουμε την αρτιότητα του παραγόμενου έργου. Εκτελέσθηκε το έργο με βάση τις αρχικές προδιαγραφές; Λειτούργησε η παραγωγική διαδικασία σύμφωνα με τα ισχύοντα κριτήρια απόδοσης; Τέλος, αντιστοιχεί το τελικό αποτέλεσμα στην εργασιακή προσπάθεια που καταβλήθηκε για να περατωθεί το έργο;

Συνεπώς η σύγκριση του παραγόμενου έργου με τον αρχικό στόχο, μάς παρέχει τα κριτήρια αξιολόγησης τόσο του εργασιακού προϊόντος όσο και της ίδιας της εργασίας ως δραστηριότητας: Η ποιότητα δουλειάς, η τήρηση χρονικών περιορισμών, ο βαθμός συνεργασίας μεταξύ των εργαζομένων, η υιοθέτηση καινοτομιών (δηλαδή νέων τεχνικών εργασίας έτσι ώστε να αναβαθμίζεται ο τρόπος δουλειάς),η αντιμετώπιση και η επίλυση πρακτικών δυσκολιών και προβλημάτων κατά την παραγωγή των αγαθών.

Η κατανόηση των κριτηρίων με τα οποία αξιολογείται κάθε μορφή εργασίας, αφενός βοηθά τους εργαζομένους  να κρίνουν και να ελέγχουν το έργο τους, αφετέρου τους διευκολύνει στο να αναζητούν καλύτερες μεθόδους εργασίας, ώστε να βελτιώνουν την αποτελεσματικότητα της δουλειάς τους.

3α.Γιατί εργάζεται ο άνθρωπος;

Η εργασία επειδή είναι στενά συνδεδεμένη με τον άνθρωπο,  χαρακτηρίζεται και ως φυσικός όρος της ύπαρξής του. Όμως, ποιοι  παράγοντες ωθούν τον άνθρωπο στο να εργάζεται; Για ποιους λόγους εργάζεται; 

Τα παραπάνω ερωτήματα αποσκοπούν στον εντοπισμό των κινήτρων τα οποία υποκινούν τον άνθρωπο για εργασία. Οι απαντήσεις που μπορεί να δοθούν είναι πολλές. Ο άνθρωπος εργάζεται επειδή μ’ αυτόν τον τρόπο εξασφαλίζει τα μέσα διαβίωσής του και απολαμβάνει κάποια χρηματική αμοιβή ή επειδή αισθάνεται ότι δημιουργεί και προσφέρει στο κοινωνικό σύνολο. Επίσης, ίσως να εργάζεται επειδή αναγκάζεται ή αντίθετα επειδή καταξιώνεται ως προσωπικότητα και ως μέλος της κοινωνίας. 


Το να θεωρήσουμε  κάποιες ερμηνείες  σωστές ή λανθασμένες είναι υπερβολή. Η διαφωνία άλλωστε όλων των προσεγγίσεων δεν επικεντρώνεται στην εργασία, αλλά στις συνθήκες μες στις οποίες εργάζεται ο άνθρωπος. Ως προς την εργασία, είναι κοινά παραδεκτή πλέον η θέση ότι αποτελεί κατεξοχήν ανθρώπινη δραστηριότητα, παρόλο που  αυτή η «ξεχωριστή ανθρώπινη ιδιότητα» δεν αντιμετωπιζόταν ανέκαθεν με τον ίδιον τρόπο. Από κοινωνία σε κοινωνία και από εποχή σε εποχή οι αντιλήψεις και οι δραστηριότητες για την εργασία άλλαζαν και εξακολουθούν να αλλάζουν.

4.  Η έννοια της εργασίας σε διαφορετικές ιστορικές περιόδους
Η ανθρώπινη  κοινωνία δεν είναι στατική. Αλλάζει και μετασχηματίζεται, και βαθμιαία αλλάζουν οι απόψεις που κάθε φορά ισχύουν για τις κοινωνικές σχέσεις. 

Επομένως, από κοινωνία σε κοινωνία και από εποχή σε εποχή διαφέρουν οι αντιλήψεις για τη συμπεριφορά του ανθρώπου και κατά συνέπεια ερμηνεύονται και αντιμετωπίζονται με διαφορετικό τρόπο. Ιδιαίτερα αποκαλυπτική είναι η διαφορετική προσέγγιση της ανθρώπινης εργασίας, ως έννοια και ως δραστηριότητα στις διάφορες ιστορικές περιόδους.

4α.  Κοινωνία συλλεκτική (τροφοσυλλέκτες)
Οι «τροφοσυλλέκτες» αποτέλεσαν τύπο κοινωνίας η εμφάνιση της οποίας υπολογίζεται περίπου 50000 χρόνια π. Χ. και η οποία  άρχισε να παρακμάζει από την 6η χιλιετία π.Χ. 

Η εργασία  κατά την περίοδο των τροφοσυλλεκτών, όπως και η κατανομή των εργασιακών αρμοδιοτήτων, ήταν κάτι αυθόρμητο και φυσικό που αντιστοιχούσε στις φυσικές ικανότητες των ανθρώπων.

Στις πρώτες αυτές ανθρώπινες κοινωνίες τα άτομα που τις αποτελούσαν δε διέφεραν μεταξύ τους και επικρατούσε ομοιομορφία. Διαβάζουμε από τον Ε. Ντυρκέμ: «Τα μέλη των κοινωνιών αυτών εκδηλώνουν τα ίδια συναισθήματα, αποδέχονται τις ίδιες αξίες και αναγνωρίζουν τα ίδια ιερά και όσια. Σκέφτονται αισθάνονται και ενεργούν με τον ίδιον τρόπο. Η αλληλεγγύη μεταξύ των ατόμων βασίζεται στις ομοιότητές τους»[ «Κοινωνιολογία» Γ’ Λυκείου, εκδ. ΟΕΔΒ [1998], σελ. 56].

ΦΩΤΟ 1.

4β. Κοινωνία αγροτική /Απλή αγροτική κοινωνία

 Το πέρασμα,  από τη φάση του τροφοσυλλέκτη στη φάση του καλλιεργητή της γης χαρακτηρίζεται κυρίως από την εφεύρεση του αρότρου, την εξημέρωση των ζώων, την καλλιέργεια των φυτών και την άρδευση. Οι νέες αυτές τεχνικές συνιστούν τη λεγόμενη γεωργική επανάσταση και επέφεραν τη σταδιακή ανάπτυξη στη γεωργία και βελτίωση στον τρόπο ζωής των ανθρώπων.


Παράλληλα, παρατηρείται αύξηση του πληθυσμού λόγω της βελτίωσης των συνθηκών ζωής και σταδιακή εμφάνιση όλο και περισσότερων νέων ασχολιών. Το άμεσο αποτέλεσμα είναι οι σχέσεις μεταξύ των ατόμων να πληθαίνουν και οι αντιθέσεις μεταξύ τους να πολλαπλασιάζονται. Επιπλέον, η ανθρώπινη εργασία αρχίζει να προσεγγίζεται διαφορετικά με αποτέλεσμα να επακολουθούν  βελτιώσεις στην οργάνωσή της. 


Οι νέες αυτές συνθήκες άλλαξαν τον τρόπο ζωής και επέτρεψαν τη μετάβαση σε πιο προηγμένους τύπους κοινωνιών.

ΦΩΤΟ 2.

4γ. Προηγμένη αγροτική κοινωνία

Με την έναρξη της περιόδου αυτής οριστικοποιούνται τα νέα δεδομένα που χαρακτηρίζουν την αγροτική κοινωνία. Οι ταχύρυθμες σε σχέση με το παρελθόν κοινωνικές αλλαγές, επέφεραν τη διαφοροποίηση των μελών και τη σταδιακή εργασιακή ειδίκευση. 

 Η ανθρώπινη εργασία διακρίνεται σε χειρωνακτική και πνευματική και φυσικά αποτιμάται διαφορετικά. Η χειρωνακτική μισθωτή εργασία (συνδέεται και με την καταναγκαστική εργασία των δούλων) θεωρείται υποτιμητική και δεν αφορά τα ελεύθερα άτομα, ενώ αντίθετα η πνευματική δραστηριότητα ήταν δημιουργική απασχόληση των ελεύθερων πολιτών. Οι αντιλήψεις αυτές και οι συνθήκες εργασίας εκείνης της εποχής δεν ήταν ενιαίες, αλλά διέφεραν σημαντικά κατά περιοχές.

 Επίσης, η κατανομή των εργασιών έγινε πιο σύνθετη απ’ ότι στο παρελθόν. Διαβάζουμε από τον Ξενοφώντα (Κύρου Παιδεία, 8,2,5): «Στις μικρές πόλεις ο ίδιος τεχνίτης φτιάχνει κρεβάτι, πόρτα, αλέτρι, τραπέζι και πολλές φορές ο ίδιος χτίζει τα σπίτια και μένει ευχαριστημένος […] Αλλά τελικά είναι αδύνατο ο πολυτεχνίτης άνθρωπος να τα φτιάχνει τέλεια. Στις μεγάλες όμως πόλεις, επειδή πολλοί έχουν ανάγκη τον κάθε τεχνίτη, αρκεί μια τέχνη σε κάθε τεχνίτη για να κερδίζει το ψωμί του […] Και υπάρχουν τεχνίτες που άλλοι ράβουν με κλωστές από νεύρα ζώων τα παπούτσια και άλλοι μόνο τα κόβουν. Άλλοι πάλι κόβουν μόνο φορέματα και άλλοι δεν ανακατεύονται στο κόψιμο των φορεμάτων, άλλοι τα ράβουν και κερδίζουν το ψωμί τους».

ΦΩΤΟ 3.

.

ΦΩΤΟ 4. -  ΦΩΤΟ 5.

4δ. Κοινωνία φεουδαρχική ( Μεσαίωνας)

Ο Μεσαίωνας είναι η λεγόμενη ενδιάμεση φάση ανάμεσα στον αρχαίο και το σύγχρονο κόσμο (5ος - 15ος περ. αιώνας). Αυτή η ιστορική περίοδος που προκύπτει με την κατάρρευση της ρωμαϊκής αυτοκρατορίας, χαρακτηρίζεται κατ’ αρχάς από τις εντονότατες κοινωνικές ανισότητες μεταξύ των φεουδαρχών (που είναι μεγαλο-ιδιοκτήτες γης) και των δουλοπάροικων (που είναι χωρικοί καλλιεργητές εξαρτημένοι και αυτοί από τη γη).


Οι εργασιακές σχέσεις ρυθμίζονται αποκλειστικά από τους ιδιοκτήτες της γης. Οι γαιοκτήμονες εκμεταλλεύονται κατά τρόπο δυσβάσταχτο τους χωρικούς επιζητώντας όλο και περισσότερο εισόδημα διαμέσου της υψηλής φορολογίας που επιβάλλουν.



 Προς τα τέλη της μεσαιωνικής εποχής, οι αντιδράσεις των καταπιεσμένων χωρικών αυξάνονται και οι εξεγέρσεις στην Αγγλία, τη Γαλλία, τη Γερμανία και την Ισπανία αποτελούν τα βασικά χαρακτηριστικά από το 14ο  έως το 16ο αιώνα.

ΦΩΤΟ 6. - ΦΩΤΟ 7.


Η μεσαιωνική περίοδος προσδιορίζεται παράλληλα κι από άλλο ένα εξίσου σημαντικό χαρακτηριστικό, τις συντεχνίες οι οποίες  επεκτάθηκαν σταδιακά από το 10ο αιώνα. 

«Οι συντεχνίες ήταν από τους σπουδαιότερους θεσμούς των μεσαιωνικών χρόνων. Υπήρχαν, πράγματι, τόσο πολλά είδη συντεχνιών όσοι ήταν και οι τομείς των δραστηριοτήτων τους. Κωδωνοκρούστες, τραγουδιστές κατασκευαστές κεριών και μπακάληδες, επιδιορθωτές δρόμων και υφαντουργοί, είχαν όλοι τις συντεχνίες τους. Ο κύριος σκοπός της συντεχνίας ήταν να προστατεύει τα δικαιώματα των μελών της. Οι συντεχνίες καθόριζαν τις τιμές των πρώτων υλών καθώς και την τιμή των εμπορευμάτων. Επέβλεπαν την εργασία και αν κάποιο μέλος έδειχνε ανυπακοή, τού επέβαλαν πρόστιμο». (Μαρτζ. Ρόουλιν, «Η καθημερινή ζωή στο Μεσαίωνα», εκδ. Ωκεανίς, [1974], σελ. 71-73).


Η οργάνωση των συντεχνιών περιλάμβανε ως μέλη τους:

· μάστορες

· εργάτες 

· μαθητευόμενους(κάλφες).

ΦΩΤΟ 8.

4ε.  Η πορεία προς τη βιομηχανική επανάσταση. (Η χρήση της μηχανής)

Η κύρια απασχόληση των ανθρώπων κατά τη μεσαιωνική περίοδο ήταν η καλλιέργεια της γης. Συνεπώς η εξέλιξη των αγροτικών εργαλείων που χρησιμοποιούσαν οι χωρικοί ήταν αναμενόμενη. 
Η τεχνολογία που αναπτύχθηκε επέτρεψε την αύξηση της παραγωγής και την ανάπτυξη νέων τεχνικών (π.χ. μεταλλουργία).Παραλλήλως νέα δεδομένα ήρθαν στο προσκήνιο.

Δημιουργήθηκαν μεγάλοι χώροι εργασίας, μεγάλα εργαστήρια στα οποία δούλευαν μισθωτοί εργάτες. Η εργασία τους επιμερίστηκε σε διάφορα στάδια και τέθηκαν όρια στη δικαιοδοσία του εργοδότη, αφού άρχισαν να εφαρμόζονται κάποιες (υποτυπώδεις έστω) συμβάσεις εργασίας. 


Οι καινοτομίες αυτές προκάλεσαν τη ραγδαία ανάπτυξη της τεχνολογίας με αποτέλεσμα τη λεγόμενη βιομηχανική επανάσταση. Η κοινωνία άρχισε να μετασχηματίζεται και οι πολιτικές επαναστάσεις που ακολούθησαν (Αγγλία 1648-1688, Γαλλία 1789) ολοκλήρωσαν αυτόν το μετασχηματισμό. 

Η κοινωνία του 18ου αιώνα ήταν μια καινούρια κοινωνία με διευρυμένη παραγωγή, με εξελιγμένη τεχνική και με νέες εργασιακές σχέσεις.

Βιομηχανική Επανάσταση: Με τον όρο αυτό αναφερόμαστε σε συγκεκριμένα γεγονότα. Η Α΄ βιομηχανική επανάσταση είναι αυτή της τεχνικής και των εφευρέσεων του 18ου αιώνα. Η Β΄ βιομηχανική επανάσταση ταυτίζεται με την εμφάνιση της βαριάς βιομηχανίας και της αλυσίδας παραγωγής κατά το 19ο αιώνα. Η Γ΄ βιομηχανική επανάσταση είναι αυτή που αφορά τη γνώση και την τεχνολογία των Η/Υ που συντελείται στις μέρες μας (βλ. « Εισαγωγή στο Δίκαιο και τους Πολιτικούς Θεσμούς», ΟΕΔΒ, [1998], σελ. 35 )   

ΦΩΤΟ 9.

Ταυτόχρονα η περίοδος αυτή χαρακτηρίζεται και από την ανάπτυξη του εμπορίου. Χάρη στη λεγόμενη εμπορική επανάσταση, αντλήθηκαν νέα αγαθά αλλά και ανθρώπινο δυναμικό από άλλες ηπείρους Οι περισσότεροι από αυτούς τους ανθρώπους  αποτέλεσαν πηγή πλουτισμού επειδή τους πουλούσαν ως δούλους.

Ήταν η εποχή του δουλεμπορίου, του αποικισμού και της απάνθρωπης μεταχείρισης των αιχμαλωτισμένων δούλων. Η ανθρώπινη εργασία έγινε αντικείμενο της πιο στυγνής εκμετάλλευσης. 

«[...] Η Αφρική πλήρωσε ακριβά τον εφοδιασμό με δούλους. Γύρω στα 48 εκατομμύρια δούλοι αιχμαλωτίστηκαν και μόνο 12 εκατομμύρια έφτασαν στην Αμερική. Τα άλλα 36 εκατομμύρια πέθαναν διασχίζοντας τον Ατλαντικό πάνω στα δουλεμπορικά καράβια στοιβαγμένοι ο ένας πάνω στον άλλο.» [Λ. Σταυριανός, «Ιστορία ανθρώπινου γένους», ΟΕΔΒ (1988), σελ. 74].

4στ. Χαρακτηριστικά της βιομηχανικής κοινωνίας
Προκειμένου να κατανοηθούν τα χαρακτηριστικά της βιομηχανικής κοινωνίας χρειάζεται μια γενική περιγραφή των κοινωνικών συνθηκών του 19ου αιώνα και αργότερα του 20ου αιώνα.   « Ο 18ος  αιώνας πέρασε στην ιστορία ως ο αιώνας των αναστατώσεων και των επαναστάσεων, απ’ όπου αναδύθηκε μια νέα οικονομικο-κοινωνική  πραγματικότητα [...] Ο 19ος αιώνας ξεκινά προσδοκώντας να θρέψει ολόκληρη την ανθρωπότητα και καταλήγει να ανέχεται να πεθαίνουν μικρά παιδιά από πείνα» [Β. Γκιζελή, «Απλά μαθήματα Κοινωνιολογίας», ΟΕΔΒ, (1993), σελ. 232].


Ο 19ος αιώνας χαρακτηρίζεται σε μεγάλο βαθμό από τη σύγκρουση μεταξύ εργοδοτών και μισθωτών εργατών εξαιτίας των κακών συνθηκών εργασίας που επικρατούσαν.

Για παράδειγμα, στα εργοστάσια χαρτιού η νυχτερινή εργασία είναι κανόνας σχεδόν για όλες τις δουλειές. Σε μερικές περιπτώσεις η νυχτερινή εργασία συνεχίζεται με βάρδιες χωρίς διακοπή όλη την εβδομάδα, από τη νύχτα της Κυριακής ως τις 12 τα μεσάνυχτα του Σαββάτου. 

Στους μισθωτούς εργάτες συγκαταλέγονται και παιδιά και των δύο φύλων ηλικίας 8 έως 18 ετών.  Σημειώνεται χαρακτηριστικά στην ετήσια έκθεση για την Παιδική Εργασία που έγινε στο Λονδίνο το1864: «Καμιά ανθρώπινη ψυχή δεν μπορεί να αναλογιστεί τον όγκο της εργασίας που γίνεται από ανήλικα παιδιά, χωρίς να καταλήξει στο συμπέρασμα ότι είναι πραγματικά φρικαλέα. Σε πολλές μάλιστα περιπτώσεις, η παράταση της εργάσιμης μέρας είναι απάνθρωπη».(Κ. Μαρξ «Εργάσιμη μέρα», εκδ. Χρόνος, [1974]).

Μαρτυρία από τον 9χρονο Τζ. Ελλινσγουώρθ. «Kάθομαι πέντε μίλια μακριά κι επειδή έπρεπε να πιάνουμε δουλειά στις 3 κάθε πρωί έμενα τη νύχτα εδώ. Κοιμήθηκα στο πάτωμα με μια πέτσινη ποδιά από κάτω κι ένα σακάκι για σκέπασμα. Δούλευα συνήθως ως τις 6 ή 7 το βράδυ. Ένα άλλο παιδί που τώρα είναι 12 χρονών, εργαζόταν 15 μέρες συνέχεια από τις 6 το πρωί ως τις 12 τη νύχτα και τώρα δεν μπορεί να συνεχίσει» [Κ. Μαρξ «Εργάσιμη μέρα», εκδ. Χρόνος ,[1974], σελ. 36].

Οι μεγάλες κοινωνικές ανισότητες της εποχής και οι άθλιες συνθήκες διαβίωσης για τους μισθωτούς εργάτες (που αποτελούσαν την πλειονότητα του πληθυσμού), επέφεραν έντονες διαμαρτυρίες και συγκρούσεις οι οποίες προκάλεσαν κρίσεις στην οικονομία.


Παράλληλα, έκαναν την εμφάνισή τους και τα πρώτα συνδικαλιστικά σωματεία. Ιδρύθηκε η Πρώτη Διεθνής οργάνωση εργατών και αναπτύχθηκαν σοσιαλιστικά κινήματα που ζητούσαν αλλαγές στην κοινωνία.

Πριν από 110 ακριβώς χρόνια (1889)στο διεθνές σοσιαλιστικό συνέδριο στο Παρίσι, καθιερώθηκε ο γιορτασμός της εργατικής Πρωτομαγιάς, σε ανάμνηση της μεγάλης απεργίας για τη διεκδίκηση του οκταώρου από τους εργάτες του Σικάγου την 1η Μαίου 1886. Ίσως θα ήταν πιο ορθό η γιορτή των εργατών να είχε ορισθεί στις 16 Ιανουαρίου και να τιμούσε κάποιους άλλους εργάτες, που πολύ νωρίτερα είχαν δώσει το αίμα τους για να υπερασπιστούν τα στοιχειώδη δικαιώματα της τάξης τους. 

Μιλάμε για τους 14 Άγγλους υφαντουργούς που εκτελέστηκαν στο Γιορκ, το 1812, με την κατηγορία ότι κατέστρεψαν τις νέες μηχανές των οποίων η χρήση τούς καταδίκαζε σε ανεργία και λιμοκτονία. Ήταν η κορύφωση του κινήματος των «λουδιτών» (1811-1813).

-Η παράδοση αναφέρει ότι το όνομα των λουδιτών οφείλεται στον αρχηγό της εξέγερσης των υφαντουργών στην περιοχή του Νότιγχαμ, του Γιορκ και του Μάντσεστερ, το «στρατηγό» Νεντ  Λουντ. 

Όμως οι σύγχρονοι ιστορικοί καταλήγουν ότι αυτό το πρόσωπο δεν υπήρξε ποτέ. Πρόκειται για ένα συλλογικό ψευδώνυμο των εξεγερμένων.

-Οι λουδίτες δεν έσπαγαν απλώς τις μηχανές. Η πρακτική τους στρεφόταν εναντίον της ανεργίας που προκαλούσαν οι νέες μηχανές και εναντίον της εντατικοποίησης της ήδη πολύωρης εργασίας τους.»

[Απόσπασμα από τον ημερήσιο Τύπο: [Κυρ. Ελευθεροτυπία, 2-5-99].
ΦΩΤΟ 12.- ΦΩΤΟ 13.


Ο αντιφατικός και τόσο έντονος 19ος αιώνας θα παραχωρήσει τελικά τη θέση του στην πολλά υποσχόμενη περίοδο που ακολούθησε, αυτή του εικοστού αιώνα.


Ο 20ος αιώνας ξεκινά με τον επανασχεδιασμό της εργασίας (τεϋλορισμός) και με την οργάνωση της μαζικής παραγωγής (φορντισμός).

Τεϋλορισμός: Από το όνομα του αμερικανού μηχανικού Φρ. Τέυλορ. Σύστημα οργάνωσης της εργασίας και ελέγχου του χρόνου εκτέλεσής της, για  καλύτερη απόδοση η οποία επιτυγχάνεται με την αξιοποίηση του εργάσιμου χρόνου και την ορθολογική εκμετάλλευση των μηχανημάτων και των εργαλείων .

Φορντισμός: Από το όνομα του αμερικανού επιχειρηματία Χένρι Φορντ. Ο όρος δηλώνει τις τεχνικές και κοινωνικοοικονομικές αρχές που επιβλήθηκαν από το 1902 και μετά. Ως αρχή της μαζικής παραγωγής θεωρούνταν η αυτοματοποίηση και ο εργάτης αντιμετωπιζόταν ως εξάρτημα στην αλυσίδα εργασίας.[Γ. Χασιάκος: «Λεξικό των –ισμών»  Εκδ. Επικαιρότητα, ΑΘΗΝΑ (1992)]   

Σημαντικό γεγονός των αρχών του 20ου αιώνα είναι και η μεγάλη οικονομική κρίση του 1929-30 (το λεγόμενο οικονομικό κραχ) που συρρίκνωσε δραστικά το βιοτικό επίπεδο των ανθρώπων.

Στις 22-10-1929 ξεσπάει κρίση στην Αμερική. Ρευστοποιούνται εκατομμύρια τίτλοι μετοχών και η τιμή τους πέφτει καθέτως. Πολλές τράπεζες κηρύσσουν πτώχευση και σταματά ο δανεισμός. Οι εργάτες απολύονται και η αγοραστική τους δύναμη μειώνεται. Η αμερικανική οικονομία έχει Παραλύσει. Το 1932 ο νέος  Πρόεδρος Ρούζβελτ εφαρμόζει μια νέα οικονομική πολιτική για την έξοδο από την κρίση . Βασικός της άξονας ήταν η επενδυτική δραστηριότητα του κράτους.

[«Ιστορία νεότερη και σύγχρονη» ΟΕΔΒ (1996) σελ. 162-166].

Το αδιέξοδο  που επέφερε η κρίση αυτή, ξεπεράστηκε με την αναδιάρθρωση της οικονομικής ζωής χάρη στην παρέμβαση του Κράτους. Η ανεργία και τα οικονομικά προβλήματα, άρχισαν σταδιακά να αντιμετωπίζονται. Οι εργασιακές σχέσεις βελτιώθηκαν, οι συνδικαλιστικοί φορείς των εργαζομένων ισχυροποιήθηκαν και οι συνθήκες διαβίωσης καλυτέρευσαν. 

Έτσι, η βιομηχανική κοινωνία άρχισε να μπαίνει στη λεγόμενη μεταβιομηχανική φάση.  Σ’ αυτό, λοιπόν, το γενικό πλαίσιο αναπτύσσεται η σύγχρονη μεταβιομηχανική κοινωνία (κοινωνία της πληροφόρησης). Μια κοινωνία μοντέρνα, δυναμική και εκσυγχρονισμένη. Στη νέα κοινωνική πραγματικότητα του 20ου αιώνα, οι εργαζόμενοι δικαιώνονται σε μια σειρά διεκδικήσεών τους και σταδιακά αυξάνεται η καταναλωτική ικανότητά τους, έτσι ώστε να αποκαλούμε την περίοδο αυτή ως «κοινωνία της αφθονίας».

ΦΩΤΟ 14.

4ζ. Γενικά συμπεράσματα 

Διαμέσου της σύντομης ιστορικής αναδρομής που προηγήθηκε και της περιγραφής των εργασιακών σχέσεων (που κάθε φορά ίσχυαν και ισχύουν), μπορούμε να καταλήξουμε στις παρακάτω γενικές διαπιστώσεις:

-Η εργασία συνδέεται ευθέως με τη ζωή του ανθρώπου, την ιστορική του πορεία και  εξέλιξη και προσδιορίζει τους όρους διαβίωσής του.

- Ως προς τη μορφή της, η ανθρώπινη εργασία συνδέεται με την τεχνολογική πρόοδο της εκάστοτε κοινωνίας. Στις απλές κοινωνίες η εργασία του ανθρώπου ήταν τέτοια, ώστε να μη δημιουργείται περίσσευμα προϊόντων. Αντίθετα στις σύνθετες κοινωνίες η τεχνική πρόοδος οδήγησε στην παραγωγή υπερπροϊόντος.

-  Το αποτέλεσμα της ανθρώπινης εργασίας δεν κατανέμεται (στα μέλη) πάντα με τον ίδιον τρόπο: Στις λεγόμενες απλές κοινωνίες η διανομή των προϊόντων της εργασίας ήταν τέτοια που όλοι έπαιρναν από ένα μερίδιο για να επιζήσουν. Στις σύνθετες όμως κοινωνίες, τα προϊόντα της εργασίας κατανέμονται διαφορετικά και με άνισο τρόπο μεταξύ των μελών.

- Η διαφορετική κατανομή των αγαθών συνδέεται αναπόφευκτα με την αξιολόγηση της ανθρώπινης εργασίας. Με άλλα λόγια η εργασία αποτιμάται διαφορετικά σε κάθε ιστορική φάση. Η αποτίμηση αυτή συνδέεται με τις κοινωνικές ομάδες που χαρακτηρίζουν κάθε εποχή και κοινωνία, καθώς και με τις αντιλήψεις που επικρατούν κάθε φορά.

- Τέλος, όσον αφορά τον τρόπο οργάνωσης της εργασίας και αυτός διαφοροποιείται ιστορικά.  Αναφερόμαστε στον εκάστοτε καταμερισμό της ανθρώπινης εργασίας που ως έννοια αξίζει να αναλυθεί διεξοδικά.

5. Ο καταμερισμός της εργασίας


Ο τρόπος με τον οποίο οργανώνεται η ανθρώπινη εργασία είναι διαφορετικός στις λεγόμενες απλές κοινωνίες (για παράδειγμα οι συλλεκτικές κοινωνίες)και στις σύνθετες κοινωνίες (για παράδειγμα η φεουδαρχική κοινωνία) 

Συγκεκριμένα:

- Στις απλές κοινωνίες η αλληλεξάρτηση ήταν φυσική και η κατανομή των εργασιών γινόταν με βάση την ηλικία ή το φύλο (φυσικές ικανότητες - ιδιότητες των ανθρώπων). Αποκαλούμε συνεπώς τον καταμερισμό που ίσχυε τότε, φυσικό καταμερισμό εργασίας.
«Οι άνδρες ασχολούνται με το κυνήγι και οι γυναίκες με ό,τι αφορά οικιακές ασχολίες και στοιχεία γεωργοκτηνοτροφίας. Στις πρωτόγονες, λοιπόν, κοινότητες δεν υπήρχαν ομάδες ανθρώπων που να διακρίνονται μεταξύ τους από το διαφορετικό ρόλο τους στην εργασία, την παραγωγή ή το διαφορετικό μερίδιο του προϊόντος που έπαιρναν. Με την ανάπτυξη όμως της γεωργίας και της κτηνοτροφίας εμφανίζεται ένας νέος καταμερισμός της εργασίας. Έτσι, ο φυσικός καταμερισμός αντικαθίσταται από τον κοινωνικό καταμερισμό» [«Κοινωνιολογία Γ’ Λυκείου», ΟΕΔΒ, (1992), σελ. 60-61].

Η μετάβαση στις σύνθετες κοινωνίες προσδιορίζεται από τη σταδιακή αλλαγή στον καταμερισμό της εργασίας. Η βελτίωση της τεχνολογίας και η καλυτέρευση των συνθηκών ζωής προκάλεσαν αύξηση του πληθυσμού και κατ’ επέκταση αλλαγές στην οργάνωση της εργασίας. Από δω και πέρα ο καταμερισμός λέγεται κοινωνικός καταμερισμός της  εργασίας  

Ο κοινωνικός καταμερισμός της εργασίας αφορά τον τρόπο με τον οποίον οι άνθρωποι σε μια κοινωνία εξειδικεύονται στην εκτέλεση ενός συγκεκριμένου έργου, αλλά καταναλώνουν τα προϊόντα της εργασίας άλλων ανθρώπων.

«Σήμερα ζούμε σε ένα παγκόσμιο σύστημα που δεν έχει όμοιό του σε προηγούμενες εποχές. Τα προϊόντα κατασκευάζονται και ανταλλάσσονται σ΄ όλον τον κόσμο μέσω ενός πραγματικά παγκόσμιου καταμερισμού εργασίας[….] Για παράδειγμα, εξετάστε τα ρούχα που φοράτε, το δωμάτιο που κάθεστε ή το φαγητό που θα φάτε  στο επόμενο γεύμα σας. Είναι απίθανο να έχετε φτιάξει εσείς τα ρούχα σας, να έχετε κτίσει την κατοικία σας ή να έχετε καλλιεργήσει ό,τι καταναλώνετε» [A. Giddens «Εισαγωγή στην Κοινωνιολογία» Εκδ. Οδυσσέας ΑΘΗΝΑ [1989], σελ. 43-44].  

ΦΩΤΟ 15.


. Τα διάφορα είδη εργασίας διαχωρίστηκαν σε 3 τομείς της οικονομίας και σε επιμέρους κλάδους της παραγωγής. Κάθε τομέας περιλαμβάνει κλάδους παραγωγής στους οποίους κατατάσσονται οι διάφορες μονάδες παραγωγής προϊόντων, καθώς και τα επαγγέλματα που συναντώνται σ΄ αυτές.

Πρωτογενής τομέας
Δευτερογενής τομέας
Τριτογενής τομέας

Κλάδοι:
Κλάδοι:
Κλάδοι:

Γεωργία

Κτηνοτροφία κ.ά.
Βαριά Βιομηχανία

Ελαφρά Βιομηχανία
Εμπόριο

Επικοινωνίες κ.ά.

Μεταλλεία

Ορυχεία κ.ά.
Οικοδομήσεις

Δημόσια έργα κ.ά.
Υπηρεσίες

Τράπεζες κ.ά.

Δ   ι   ά   φ  ο   ρ   α           Ε   π   α   γ   γ   έ   λ   μ   α   τ   α

5α. Η εξέλιξη του καταμερισμού της εργασίας

Ο καταμερισμός της εργασίας στη βιομηχανική κοινωνία αποκτά νέες διαστάσεις. Δεν περιορίζεται μόνο στο επίπεδο της παραγωγής προϊόντων, αλλά συνδέεται και με τη διάκριση των επαγγελμάτων στους διάφορους τομείς και κλάδους της οικονομικής ζωής. Προκύπτει, συνεπώς, ο λεγόμενος «τεχνικός καταμερισμός της εργασίας» ο οποίος αναφέρεται στην αλληλεξάρτηση των επιμέρους εργασιών (επαγγέλματα) που επιτελούν οι εργαζόμενοι.


Γράφει ο A. Smith «[...] Όπως είναι οργανωμένα τα πράγματα, η συνολική παραγωγή χωρίζεται σε παραπέρα μικρότερους κλάδους, οι περισσότεροι από τους οποίους προσφέρονται για δημιουργία ξεχωριστών επαγγελμάτων. Έτσι, ένας εργάτης τραβάει το σύρμα, ένας δεύτερος το ισιώνει, ένας τρίτος το κόβει, ένας τέταρτος φτιάχνει τη μυτερή αιχμή του, ένας πέμπτος λιμάρει την κορυφή για να δεθεί το κεφάλι [...] Να φορεθεί το κεφάλι στη βελόνα είναι κι αυτό ξέχωρη δουλειά όπως είναι και το γαλβάνισμα άμα τελειώσει. Είναι ακόμα ξέχωρο επάγγελμα να μπουν οι καρφίτσες στο χάρτινο πακέτο. (Συνεπώς) [...] η εργασία χωρίστηκε σε δεκαοκτώ ξεχωριστές πράξεις που, σε μερικά εργοστάσια, εκτελούνται από διαφορετικούς εργάτες».[Γ. Κριμπάς: «Θεωρία της οικονομικής εξέλιξης», εκδ. Παπαζήση, ΑΘΗΝΑ, (1979), σελ. 49] .


Ο κοινωνικός (αλλά και ο τεχνικός) καταμερισμός της εργασίας επηρέασε θετικά και αρνητικά τη διαδικασία της παραγωγής και τις εργασιακές σχέσεις. Σ΄ ό,τι αφορά τις θετικές συνέπειες: 

· Εξοικονομήθηκε χρόνος για την παραγωγή των προϊόντων.

· Προγραμματίστηκε και εκσυγχρονίστηκε η διαδικασία της παραγωγής

· Περιορίστηκε ο ανθρώπινος μόχθος (χάρη στην εξειδίκευση) Βελτιώθηκε η ποιότητα των παραγόμενων προϊόντων.

Ταυτόχρονα όμως ανέκυψαν και αρνητικές συνέπειες για τους εργαζομένους:

· Η μονοτονία την οποία βιώνουν οι αυστηρά εξειδικευμένοι εργαζόμενοι.

· Η αποξένωση που βιώνουν από το προϊόν της εργασίας τους και το αίσθημα της έλλειψης δημιουργικότητας που νιώθουν.

· Η δυσκολία να βρουν άλλη εργασία, αφού είναι εξειδικευμένοι σε ένα κομμάτι της παραγωγής (κίνδυνος ανεργίας).

ΦΩΤΟ 16. ΦΩΤΟ 17.

5β. Γενικά συμπεράσματα

Ανάμεσα, λοιπόν, στο φυσικό και τον κοινωνικό καταμερισμό της εργασίας οι διαφορές είναι σημαντικές:

1. Ο κοινωνικός καταμερισμός της εργασίας βασίζεται στην ανάπτυξη της τεχνολογίας, ενώ ο φυσικός εξαρτάται από την ικανότητα των ανθρώπων.

2. Ο κοινωνικός καταμερισμός ευνοεί την οικονομική ανάπτυξη και κατ’ επέκταση την πρόοδο των ανθρώπων, σε αντίθεση με το φυσικό καταμερισμό που απλώς εξασφαλίζει την επιβίωση των μελών.

3. Στις κοινωνίες όπου επικρατούσε ο φυσικός καταμερισμός η οργάνωση της εργασίας και οι σχέσεις των ανθρώπων χαρακτηρίζονταν από ομοιομορφία, ενώ στις κοινωνίες όπου επικρατεί ο κοινωνικός καταμερισμός, η οργάνωση της εργασίας και οι σχέσεις των ανθρώπων χαρακτηρίζονται από διαφοροποίηση.

4.  Στις κοινωνίες όπου επικρατούσε ο φυσικός καταμερισμός της εργασίας, τα προβλήματα που αντιμετώπιζαν οι άνθρωποι αφορούσαν τις βασικές τους ανάγκες (τροφή, στέγαση, ένδυση), ενώ στις κοινωνίες που επικρατεί ο κοινωνικός καταμερισμός, τα προβλήματα που βιώνουν οι εργαζόμενοι είναι πιο περίπλοκα και δυσεπίλυτα .

ΦΩΤΟ 17

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ – ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

1.Πώς ορίζεται η εργασία και γιατί θεωρείται θεμελιώδης ανθρώπινη δραστηριότητα;

2.Γιατί η εργασία αφορά αποκλειστικά τον άνθρωπο;

3.Ποια είναι τα κίνητρα που ωθούν τον άνθρωπο να εργάζεται;

4.Τι ήταν οι συντεχνίες κατά την περίοδο του ευρωπαϊκού μεσαίωνα;

5.Να εξηγήσετε τους όρους φυσικός και κοινωνικός καταμερισμός εργασίας.

6.Να αντιπαραθέσετε τις θετικές και αρνητικές συνέπειες του κοινωνικού 

καταμερισμού εργασίας στην παραγωγή και τις εργασιακές σχέσεις.

7.Αφού αναζητήσετε υλικό (από εγκυκλοπαίδειες, βιβλία, φωτογραφίες κ.ά.) που να 

αφορά τα διαφορετικά εργαλεία τα οποία χρησιμοποίησε ο άνθρωπος, για να καλύψει τις ανάγκες του, να κατασκευάσετε μια αφίσα κολλάζ και να την εκθέσετε (για σχολιασμό και συζήτηση) στην τάξη σας.
8.Να χωριστείτε σε τέσσερις ομάδες όπου καθεμιά θα αναλάβει να παρουσιάσει μια ιστορική περίοδο που να αφορά την εξέλιξη της έννοιας εργασία. Για την παρουσίαση αυτή να δημιουργήσετε μια σειρά σχεδίων, ένα αυτοτελές κόμικς, το οποίο να περιλαμβάνει τα βασικά χαρακτηριστικά κάθε περιόδου και να τα εκθέσετε στους υπόλοιπους συμμαθητές σας.

9.Η σύγχρονη βιομηχανική κοινωνία αποκαλείται ως «κοινωνία της αφθονίας» αλλά και ως «κοινωνία με απρόσωπες σχέσεις». Πώς θα συμβολίζατε (με σχέδια, φωτογραφία, σκίτσο, εικόνες - κολλάζ κ.λπ.) τους δύο αυτούς χαρακτηρισμούς; Να οργανώσετε μια μικρή μαθητική έκθεση σχετικά μ’ αυτό το θέμα.
10.Η έκδοση ενός περιοδικού προϋποθέτει πολλά στάδια επεξεργασίας και τη συμμετοχή πολλών επαγγελμάτων.  
Να καταγράψετε με τη μορφή έρευνας εργασίας τη διαδικασία η οποία απαιτείται, για να εκδοθεί ένα τεύχος περιοδικού αντλώντας σχετικές πληροφορίες από εκδοτικές επιχειρήσεις της επιλογής σας.

Να εξετάσετε τον καταμερισμό της εργασίας που ισχύει σ’ αυτούς τους χώρους εργασίας και 

να παρουσιάσετε τα αποτελέσματα της έρευνάς σας στην τάξη, με τη μορφή   επαγγελματικής ενημέρωσης. (Για καλύτερη διεξαγωγή της έρευνας μπορείτε να οργανωθείτε σε μικρές ομάδες εργασίας και να επισκεφθείτε, εφόσον είναι εφικτό, τέτοιους χώρους εργασίας).

ΚΕΦΑΛΑΙΟ II
Η ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΚΟΙΝΩΝΙΑ

1. Η βιομηχανική κοινωνία και οι τεχνολογικές εξελίξεις

1α. Εισαγωγικά

Το πέρασμα στη «Βιομηχανική Κοινωνία» δεν πραγματοποιήθηκε από τη μια στιγμή στην άλλη. Χρειάστηκαν αρκετοί αιώνες για να ωριμάσουν οι κοινωνικές συνθήκες και να ανοίξει ο δρόμος προς τον καπιταλισμό. Με τον όρο «καπιταλισμός» εννοούμε εκείνο το κοινωνικό και οικονομικό σύστημα που αναγνωρίζει την ατομική ιδιοκτησία στα μέσα παραγωγής καθώς και τις έννοιες της ελεύθερης αγοράς και της ιδιωτικής  πρωτοβουλίας. 
ΠΑΡΑΘΕΜΑ

Kαπιταλισμός(Κεφαλαιοκρατία): «Ένα σύστημα οικονομικής επιχείρησης το οποίο βασίζεται στην ανταλλαγή διαμέσου της αγοράς Η έννοια «Κεφάλαιο» αναφέρεται στον πλούτο ή το χρήμα το οποίο επενδύεται σε μια αγορά με σκοπό να επιτευχθεί κέρδος» [Α. Giddens: ED. Polity Press, (1997),σελ. 587]. 




Με άλλα λόγια η γέννηση της «Βιομηχανικής Κοινωνίας» επήλθε τη στιγμή που το παλαιό καθεστώς της φεουδαρχίας άρχισε να καταρρέει.  Η περίοδος αυτή ξεκινάει γύρω στο 15ο - 16ο αιώνα και ολοκληρώνεται περίπου το δεύτερο μισό του 18ου αιώνα.


Οι αλλαγές που σημειώθηκαν όλη αυτή την περίοδο υπήρξαν πρωτοφανείς στην ιστορία της ανθρωπότητας. Καθώς ο άνθρωπος βρίσκεται στο κέντρο των εξελίξεων, γίνεται πρωταγωνιστής και κατορθώνει στη διάρκεια αυτής της περιόδου  όσα δεν είχε κατορθώσει από την αρχή της εμφάνισής του στη γη.


Τα στοιχεία τα οποία δείχνουν πως μια νέα κοινωνία γεννιέται και πως ένας καινούριος κόσμος χτίζεται, είχαν αρχίσει να διαφαίνονται από την περίοδο κιόλας της Αναγέννησης, αλλά ολοκληρώθηκαν την εποχή του αιώνα της Λογικής (18ος). Στη διάρκεια του αιώνα αυτού αναπτύχθηκε το κίνημα του «Ευρωπαϊκού Διαφωτισμού».

Συγκεκριμένα, η Ευρώπη γνωρίζει πρωτοφανή ανάπτυξη σ’ όλους τους τομείς της κοινωνικής ζωής. Δημιουργούνται μεγάλα πνευματικά και καλλιτεχνικά ρεύματα και οι άνθρωποι αισθάνονται υπεραισιοδοξία για το μέλλον της ανθρωπότητας. 

Αναγέννηση: πολιτιστικό, ιστορικό και κοινωνικό φαινόμενο (14ος - 16ος αι. ) που σηματοδοτεί το πέρασμα από το Μεσαίωνα στη σύγχρονη εποχή. Την εποχή αυτή σημειώνεται τεράστια πνευματική και καλλιτεχνική άνθηση.

Ευρωπαϊκός Διαφωτισμός: πνευματικό, επιστημονικό, ιδεολογικό και πολιτικό κίνημα μεταξύ 1688 - 1789 που προετοίμασε την άνοδο της αστικής τάξης στην εξουσία, επηρέασε όλους του τομείς της κοινωνικής ζωής και ενίσχυσε την πίστη του ανθρώπου στην ανθρώπινη λογική και πράξη.

Είναι η εποχή που θριαμβεύει η ανθρώπινη λογική και η πίστη πως ο κόσμος μπορεί να βελτιωθεί, αρκεί οι άνθρωποι να χρησιμοποιήσουν σωστά τις δυνάμεις τους. Οι ανακαλύψεις του Γαλιλαίου, του Κοπέρνικου του Νεύτωνα και άλλων μεγάλων επιστημόνων , είχαν οδηγήσει στην άποψη πως το σύμπαν λειτουργεί σύμφωνα με κάποιους βασικούς νόμους της φύσης.Αργότερα πολλοί στοχαστές και διανοούμενοι άρχισαν να πιστεύουν πως θα πρέπει να υπάρχουν αντίστοιχοι νόμοι και στην κοινωνία οι οποίοι ρυθμίζουν την κοινωνική ζωή με τρόπο αρμονικό και σωστό.


Σ’ αυτή την περίοδο η αστική τάξη (έμποροι, τραπεζίτες, επιχειρηματίες, διανοούμενοι) που έχει ήδη παρουσιαστεί από τους προηγούμενους αιώνες, παρεμβαίνει  περισσότερο δυναμικά στις εξελίξεις και διεκδικεί περισσότερη ελευθερία σε οικονομικό, πολιτικό αλλά και κοινωνικό επίπεδο.

1β. Η βιοτεχνική παραγωγή «προθάλαμος» της βιομηχανίας

Από το  16ο αιώνα περίπου και ύστερα, η κρίση  του φεουδαρχικού καθεστώτος σταδιακά επιδεινώνεται μέχρι την κατάρρευσή του.Οι πόλεις αναπτύσσονται με ραγδαίο ρυθμό και κατά το 19ο αιώνα οι εξελίξεις στο χώρο της παραγωγής είναι σημαντικές. Ο άνθρωπος αρχίζει να βελτιώνει τα εργαλεία με τα οποία παράγει και σιγά σιγά βρίσκει νέους τρόπους, για να αυξήσει το προϊόν της παραγωγής αλλά και το κέρδος του.


Συγκεκριμένα  στις πόλεις αλλά και την ύπαιθρο, δημιουργούνται μικρές βιοτεχνικές μονάδες, ενώ εμφανίζονται νέα φαινόμενα στον εργασιακό χώρο. Δημιουργούνται τα λεγόμενα εργαστήρια τα οποία θεωρούνται ο προθάλαμος του εργοστασίου. Πρόκειται για μικρές οικοτεχνίες ή και βιοτεχνίες .Στη φάση αυτή, η μηχανή δεν έχει υποκαταστήσει ακόμη τα ανθρώπινα χέρια. Παράλληλα διευρύνεται  και ο καταμερισμός της εργασίας όπου σε ορισμένες περιπτώσεις η παραγωγή ενός προϊόντος χωρίζεται σε διάφορα στάδια. Κάθε εργάτης αναλαμβάνει να παράγει μόνο ένα τμήμα του προϊόντος και όχι το προϊόν συνολικά, όπως συνέβαινε μέχρι τότε.

ΦΩΤΟ

1γ. Η εισαγωγή της μηχανής στο χώρο δουλειάς

Τα όσα προαναφέρθηκαν αποτελούν μερικά στοιχεία, ώστε να κατανοήσουμε τις συνθήκες μέσα στις οποίες γεννήθηκε η βιομηχανική κοινωνία.


Η μηχανή εισβάλλει δυναμικά στο χώρο της παραγωγής και η ανάπτυξη της τεχνολογίας είναι ραγδαία. Τα εργαλεία τελειοποιούνται και οι μέθοδοι παραγωγής διαρκώς βελτιώνονται. Μην ξεχνάμε άλλωστε, πως η ανάπτυξη των φυσικών επιστημών είναι τεράστια, με άμεσο αποτέλεσμα τη σύνδεση της επιστήμης με την τεχνολογία αλλά και με την παραγωγή. Δηλαδή, οι νέες επιστημονικές μέθοδοι στα μαθηματικά, τη φυσική και τη χημεία, χρησιμοποιούνται στη βελτίωση των εργαλείων, ώστε να παράγονται περισσότερα (μαζική παραγωγή) προϊόντα και με πιο χαμηλό κόστος Οι μηχανές, δηλαδή, κατασκευάζονται σύμφωνα με τις υποδείξεις των επιστημόνων με σκοπό την αύξηση της απόδοσης, τη μεγιστοποίηση του αποτελέσματος, τη μείωση του κόστους και κατ΄επέκταση την αύξηση του κέρδους. Για την ακρίβεια αρχίζουν σιγά σιγά να αναπτύσσονται εξειδικευμένα επαγγέλματα (π.χ. μηχανολόγοι, ηλεκτρολόγοι, συντηρητές μηχανημάτων κ.λπ.)  τα οποία ασχολούνται συστηματικά με την τεχνολογία στο πλαίσιο της παραγωγής.


Έτσι, παρατηρείται τεράστια άνοδος των επενδύσεων στο χώρο της βιομηχανίας και συγκεκριμένα σε κλάδους όπως η βαμβακουργία, η υαλουργία, η μεταλλουργία, τα αποστακτήρια, τα διυλιστήρια κ.λπ. Μέχρι τότε η χρήση των εργαλείων γινόταν είτε με τα χέρια (χειροκίνητα) είτε με τα ζώα είτε με το νερό και τον αέρα. 

Η κλωστική μηχανή του Τζέιμς Βαρκγρέιβς με το όνομα «Τζένη» (1764)... μπορούσε να κλώσει από έξι έως εικοσιτέσσερις φορές μεγαλύτερη ποσότητα βαμβακιού από εκείνη που έκλωθε ο χειροκίνητος αργαλειός μέχρι το τέλος του 18ου αιώνα... Μια άλλη εφεύρεση που ονομάστηκε την ίδια περίοδο «κλωστικό μουλάρι» (Spinning Mule) του Σάμουελ Κρόμτον έφτασε να κλώθει διακόσιες με τετρακόσιες φορές περισσότερο από την παραπάνω ποσότητα. Η κλωστή δεν έγινε με τις μηχανές αυτές μόνο πιο λεπτή αλλά και πιο δυνατή. (Ε. Burns: «Ευρωπαϊκή Ιστορία», εκδ. Παρατηρητής [1986], σελ. 17-18).

Η περίοδος του ατμού με τη χρησιμοποίηση του κάρβουνου ως πρώτης ύλης αποτελεί την πρώτη φάση της βιομηχανικής επανάστασης η οποία θα συνεχιστεί ως τα μέσα του 19ου αιώνα. Μην ξεχνάμε άλλωστε πως η Βρετανία διέθετε τεράστια αποθέματα σε άνθρακα, με αποτέλεσμα να αντικατασταθούν τα ξύλα που χρησιμοποιούνταν ως θερμαντική ύλη στη μεταλλουργία, από τους γαιάνθρακες.  Την περίοδο αυτή ακολουθεί η εποχή κατά την οποία η χρήση του πετρελαίου, καθώς και η εφεύρεση του ηλεκτρισμού θα κυριαρχήσουν στο χώρο της παραγωγής. Είναι η εποχή που θα τιναχτεί στα ύψη η μαζικοποίηση της  παραγωγής, καθώς και η εντατικοποίηση της εργασίας.

Η χημική βιομηχανία για παράδειγμα, θα αναπτύξει τεράστιες εφαρμογές σ΄ όλους τους κλάδους της παραγωγής (βαφή, λεύκανση υφασμάτων, υαλουργία, σαπωνοποιία).


Η φάση αυτή θα συνεχιστεί ως τα μέσα του 20ου αιώνα όπου έχουμε την εμφάνιση της αυτοματοποίησης, καθώς και τη χρήση επιστημονικών μεθόδων στην οργάνωση της παραγωγής και της εργασίας.

1δ. Οι αλλαγές από την επικράτηση της μηχανής

Η εισαγωγή της μηχανής στην παραγωγική διαδικασία άλλαξε ριζικά τον εργασιακό χώρο, καθώς και το ρόλο των εργαζομένων. Οι αλλαγές που επήλθαν θα μπορούσαν να συνοψιστούν στα εξής:

· Ο εργάτης γίνεται πια εξάρτημα της μηχανής, αφού η παραγωγική διαδικασία ρυθμίζεται εξ ολοκλήρου από τη μηχανή και όχι από τον ίδιον.

· Ο ρόλος του μέσα στα μεγάλα εργοστάσια γίνεται απρόσωπος. Ο εργαζόμενος πολλές φορές συμμετέχει στην παραγωγή ενός προϊόντος, χωρίς να το απολαμβάνει ως δικό του δημιούργημα (αλλοτρίωση του ανθρώπου από το προϊόν της εργασίας του) Για παράδειγμα η κατασκευή ενός αυτοκινήτου γίνεται με τη  συνεργασία δεκάδων ανθρώπων όπου ο καθένας αναλαμβάνει να κατασκευάσει με τη βοήθεια των μηχανών, ένα μικρό κομμάτι του αυτοκινήτου. Στη συνέχεια αυτό μαζί με άλλα θα πρέπει να συναρμολογηθούν μέχρι το αυτοκίνητο να πάρει την τελική του μορφή. Μέσα σ΄ αυτή τη διαδικασία ο εργαζόμενος δεν απολαμβάνει το προϊόν του  ως  δικό του δημιούργημα γιατί εργάζεται στα πλαίσια ενός απρόσωπου μηχανισμού  παραγωγής όπου τα πάντα είναι προκαθορισμένα και από άλλους (έξω από  αυτόν) ελεγχόμενα. Απουσιάζει δηλαδή από την εργασία του το στοιχείο της προσωπικής δημιουργίας, με αποτέλεσμα να αισθάνεται το προϊόν του, σαν ξένο .   

· Οι μηχανές (ως εργαλεία παραγωγής) δεν ανήκουν στον άμεσο παραγωγό, αλλά στον ιδιοκτήτη του εργοστασίου που είναι σε θέση να τις χρησιμοποιεί όπως αυτός θέλει. Αντίθετα οι εργάτες διαθέτουν την εργατική τους δύναμη σ’ αυτούς που κατέχουν τις μηχανές, με  αντάλλαγμα την καταβολή μισθού (μισθωτή εργασία).

· Δημιουργήθηκε η ανάγκη για τελειοποίηση των μηχανών και για βελτίωση γενικότερα των εργαλείων, με αποτέλεσμα τη συνεχή ανάπτυξη της τεχνολογίας. Αυτό με τη σειρά του οδήγησε στην αύξηση του ανταγωνισμού μεταξύ των επιχειρήσεων. Οι επιχειρήσεις, δηλαδή, στην προσπάθειά τους να αυξήσουν τον όγκο της παραγωγής  με όσο το δυνατό χαμηλότερο κόστος, επιδίδονται σε συνεχή ανταγωνισμό για την απόκτηση της πιο αποδοτικής και συμφέρουσας τεχνολογίας. Η επιλογή της πιο κατάλληλης τεχνολογίας αποτελεί ένα πολύ σημαντικό ζήτημα για κάθε σύγχρονη επιχείρηση, αφού από αυτήν εξαρτώνται η ποσότητα και η ποιότητα του προϊόντος αλλά και το συνολικό κέρδος  της επιχείρησης. 

1ε. Η τεχνολογική έκρηξη: εποχή της υψηλής τεχνολογίας

Με την εδραίωση της βιομηχανικής επανάστασης επανάστασης σε ολόκληρο το δυτικό ημισφαίριο (Αγγλία, Γαλλία, Γερμανία, Η.Π.Α.) ο ανταγωνισμός μεταξύ των επιχειρήσεων υπήρξε οξύς και σκληρός. Αντικειμενικός σκοπός κάθε επιχείρησης άλλωστε, είναι η μεγιστοποίηση του κέρδους.


Το χρηματικό κεφάλαιο που έχει ξεφύγει οριστικά πια από τα στενά όρια των τοπικών κοινωνιών, γίνεται παγκόσμια υπόθεση και επεκτείνεται σ’ όλους τους τομείς της κοινωνικής και οικονομικής ζωής. Από πλευράς κεφαλαιοκρατών, διατίθενται τεράστια ποσά για την έρευνα στα πλαίσια της τεχνολογίας αλλά και για τη βελτίωση των εργαλείων της παραγωγής.


Μπορεί ο 18ος και ο 19ος αιώνας να σημαδεύτηκαν από επαναστάσεις στο χώρο της παραγωγής με την είσοδο της μηχανής, η μεγάλη έκρηξη όμως στην τεχνολογία πραγματοποιήθηκε τον 20ο αιώνα και ιδιαίτερα μετά το Β’  παγκόσμιο πόλεμο. Είναι η περίοδος που ορισμένοι κοινωνιολόγοι την αποκαλούν εποχή της «Επανάστασης της Υψηλής Τεχνολογίας».


Η εμφάνιση των ηλεκτρονικών υπολογιστών αλλά και η ανάπτυξη της πληροφορικής ήταν τα στοιχεία που οδήγησαν σε ριζικές τομές και ανακατατάξεις στο χώρο της εργασίας και αλλού.


Η χρήση των ηλεκτρονικών υπολογιστών άρχισε να επεκτείνεται σ’ όλους τους τομείς της παραγωγής, με αποτέλεσμα την κατακόρυφη αύξηση της μαζικής παραγωγής, τον αυτοματισμό, τη μείωση του κόστους αλλά και την αύξηση του κέρδους.


Η ανάπτυξη της πληροφορικής οδήγησε στην ανάπτυξη και άλλων επιστημών όπως η κυβερνητική, η βιονική και η ρομποτική, με αποκορύφωση τη δημιουργία άπειρων εφαρμογών σ’ όλους του τομείς της παραγωγής όπως σε τράπεζες, υπηρεσίες, οργανισμούς, εργοστάσια, στην εκπαίδευση, την άμυνα, τις επικοινωνίες κ.λπ.

2. Οι αλλαγές στον εργασιακό χώρο και χρόνο

2α. Οι έννοιες εργασιακός χώρος και χρόνος

Με τον  όρο εργασιακό χώρο εννοούμε  τον τόπο δουλειάς και με τον όρο εργασιακό χρόνο εννοούμε το χρονικό διάστημα που δαπανούν (όσοι εργάζονται), για να παράγουν έργο.


Αναμφισβήτητα, οι έννοιες χώρος και χρόνος εργασίας δεν είναι σταθερές ούτε αξιολογούνται με τον ίδιον τρόπο από κοινωνία σε κοινωνία και από εποχή σε εποχή. Οι αλλαγές που επήλθαν στο χώρο της παραγωγής, καθώς και η ανάπτυξη των τεχνολογικών μέσων, επηρέασαν σημαντικά τον τρόπο με τον οποίον οι άνθρωποι οργάνωναν την εργασία τους.


Πριν από τη βιομηχανική επανάσταση η κοινωνία χαρακτηριζόταν από την οργάνωση των ανθρώπων σε μικρές κοινότητες. Οι άνθρωποι διαχειρίζονταν χαλαρά το χρόνο της εργασίας τους, χωρίς να τον έχουν χωρίσει με ακρίβεια και αυστηρότητα ανάμεσα σε εργάσιμο και μη εργάσιμο. Αντιλαμβάνονταν το χρόνο με την «κυκλική» του έννοια, έχοντας σημεία αναφοράς την ανατολή και τη δύση του ηλίου, την εναλλαγή των τεσσάρων εποχών, καθώς και άλλα φυσικά φαινόμενα. Το κυριότερο ήταν πως δεν αισθάνονταν ότι ο «χρόνος τρέχει» με την έννοια που τον αντιλαμβανόμαστε σήμερα.

ΦΩΤΟ


Με την έναρξη της βιομηχανικής επανάστασης και τη δυναμική είσοδο της μηχανής στην παραγωγή, ο εργασιακός χώρος και χρόνος άλλαξαν ριζικά και ραγδαία. Ο χωρικός έφυγε από το χωράφι  το οποίο καλλιεργούσε παραδοσιακά και μεταπήδησε στον τεράστιο χώρο του εργοστασίου, δουλεύοντας με εκατοντάδες άλλους, με βάση τη βάρδια και υπό την αυστηρή επιτήρηση και τον έλεγχο των επιστατών εργασίας. Τόσο ο αυστηρός καταμερισμός της εργασίας όσο και η μεγάλη εξειδίκευση στα πλαίσια της παραγωγής, οδήγησαν σε τυποποιημένο τρόπο εργασίας κατά τον οποίον όλα είναι προγραμματισμένα και ελεγχόμενα. Τα πάντα κινούνται γρήγορα με  τρόπο μηχανικό και επαναλαμβανόμενο σαν να πρόκειται για μια καλοστημένη μηχανή όπου, όταν ένα γρανάζι γυρίζει  θέτει σε λειτουργία κάποιο άλλο γρανάζι κι αυτό με τη σειρά του κάποιο άλλο κ.ο.κ.

ΦΩΤΟ


Το ωράριο της εργασίας τηρείται πιστά από τους εργάτες και το 24ωρο της ημέρας χωρίζεται σε βάρδιες και σε «ζώνες» παραγωγικότητας. Ο χρόνος μέσα στο εργοστάσιο και τη σύγχρονη επιχείρηση χάνει τον «κυκλικό - φυσικό» του χαρακτήρα και γίνεται χρόνος «γραμμικός» και καταμερισμένος σε ώρες, λεπτά και  δευτερόλεπτα που μετρώνται και υπολογίζονται με ακρίβεια και με λεπτομέρεια. Για παράδειγμα, κάθε εργαζόμενος γνωρίζει με ακρίβεια την ώρα  έναρξης της εργασίας του, την ώρα του διαλείμματος, καθώς και την ώρα της λήξης. Είναι υποχρεωμένος να τηρεί πιστά το ωράριο αυτό, και να προσέρχεται στη θέση  του την ακριβή ώρα και όχι όποτε το κρίνει αυτός. Αυτόν το ρόλο επιτελεί  και η κάρτα εργασίας η οποία είναι ένα είδος ελέγχου τήρησης του ωραρίου.

ΦΩΤΟ

Στη δική μας εποχή, την εποχή της μεταβιομηχανικής κοινωνίας, ο αυτοματισμός και η υπερεξειδίκευση έχουν παγιωθεί. Τα πάντα προτού στηθεί μια επιχείρηση είναι προκαθορισμένα, προβλεπόμενα και βασίζονται στον ορθολογικό τρόπο οργάνωσης της παραγωγής: η θέση κάθε εργαζόμενου, οι κινήσεις του, οι αρμοδιότητες και τα καθήκοντά του, το ωράριό του κ.τ.λ. Καθετί μέσα στην επιχείρηση είναι προγραμματισμένο και κανένας δεν έχει χρόνο για χάσιμο, διότι στη σύγχρονη εποχή  χρόνος σημαίνει χρήμα.

ΦΩΤΟ

3. H επιχείρηση και η ορθολογική οργάνωση

3α. Η εποχή του ορθολογισμού και η εργασία

Η εποχή στην οποία εδραιώθηκε η βιομηχανική επανάσταση είχε χαρακτηριστεί και ως εποχή του «Ορθολογισμού». Μια εποχή, δηλαδή, που ο άνθρωπος εμπιστευόμενος την ανθρώπινη λογική πίστευε πως όλα μπορούν να επιτευχθούν, αρκεί να υπάρχει ορθή χρήση των κατάλληλων μέσων για τους επιθυμητούς σκοπούς.  



Μην ξεχνάμε πως την περίοδο αυτή έχουν πραγματοποιηθεί οι μεγαλύτερες επιστημονικές και τεχνολογικές εφευρέσεις, με αποτέλεσμα ο άνθρωπος να πιστεύει πως μόνο μέσω του ορθολογισμού θα μπορέσει να οδηγηθεί στην πρόοδο και κατ’ επέκταση την ευτυχία.


Η ερμηνεία των φαινομένων της φύσης με επιστημονικές μεθόδους αλλά και η πρόοδος των μαθηματικών, της ιατρικής, της βιολογίας και άλλων επιστημών, δίνουν τέλος στις μέχρι τότε θρησκόληπτες θεωρίες για την ερμηνεία του κόσμου. Για παράδειγμα η θεωρία της εξέλιξης που διατυπώθηκε από τον Δαρβίνο (ότι δηλαδή ο άνθρωπος προέρχεται από τον ανθρωπόμορφο πίθηκο) κλόνισε τις μέχρι τότε αντιλήψεις για τη δημιουργία του ανθρώπου.



Ο ορθολογισμός κυριαρχεί σε κάθε τομέα της κοινωνικής ζωής και κατά συνέπεια εισχωρεί και στο χώρο της παραγωγής.


Η επιχείρηση οργανώνεται με ιεραρχικό τρόπο, ώστε ο Α εργαζόμενος να είναι υπό τον έλεγχο του Β και ο Β υπό τον έλεγχο του Γ κ.ο.κ. (σχέση δηλαδή ανωτέρου - κατωτέρου). Αυτό συμβαίνει διότι μ΄αυτόν τον τρόπο επιτυγχάνεται  καλύτερη οργάνωση του εργατικού δυναμικού, πιο αποδοτική αξιοποίηση των δυνατοτήτων του, καθώς και μεγιστοποίηση του παραγωγικού αποτελέσματος.  

ΦΩΤΟ


Έτσι η επιχείρηση άρχισε να λειτουργεί ως ένα «οργανωμένο σύστημα» όπου  κάθε εργάτης καταλαμβάνει μια συγκεκριμένη θέση επιτελώντας κάποια προδιαγεγραμμένα καθήκοντα. 


Η εργασία με άλλα λόγια άρχισε να οργανώνεται με επιστημονικό - ορθολογικό τρόπο, με μοναδικό σκοπό την αύξηση της απόδοσης των εργαζομένων αλλά και τη μεγιστοποίηση του κέρδους για τους ιδιοκτήτες.


Τα ωράρια άρχισαν να τηρούνται πιστά και σχολαστικά και η παραγωγική διαδικασία να τυποποιείται. Συγκεκριμένα, άρχισε να εφαρμόζεται ένα νέο σύστημα οργάνωσης εμπνευσμένο από τον Αμερικανό  μηχανικό Τέυλορ. Σύμφωνα με το σύστημα αυτό, για να αυξηθεί η παραγωγή, οι εργαζόμενοι θα πρέπει να αποφεύγουν  τις άσκοπες και περιττές κινήσεις και να κάνουν μόνο όσες είναι αναγκαίες για την κατασκευή του προϊόντος στο συγκεκριμένο στάδιο παραγωγής.  

-

3β Οι σχέσεις μεταξύ των εργαζομένων

Ο ανταγωνισμός ανάμεσα στους εργαζομένους γίνεται πιο έντονος και τα πάντα γύρω από την επιχείρηση υπολογίζονται ανάλογα με το κέρδος που επιφέρουν. Οι εργαζόμενοι άρχισαν να βλέπουν τον εργασιακό τους χώρο ως πεδίο ανταγωνισμού, με αποτέλεσμα τη μετατροπή των σχέσεών τους σε τυπικές, γεμάτες άγχος και καχυποψία.

ΦΩΤΟ

Ο ορθολογισμός επηρέασε βαθιά τον τρόπο οργάνωσης της επιχείρησης. Σε κάθε επιχείρηση οργανώθηκαν ειδικά επιτελεία που ασχολούνταν όχι μόνο με το πώς θα παραχθεί το προϊόν, αλλά και με το πώς θα φτάσει στον καταναλωτή. Επινοήθηκαν συγκεκριμένες μέθοδοι και τεχνικές για το πώς θα αυξηθούν οι πωλήσεις (διαφήμιση - χρήση Μ.Μ.Ε.), καθώς και ειδικές στρατηγικές για το πώς θα αναπτυχθεί η επιχείρηση, ώστε να καταλάβει την πιο ισχυρή θέση μέσα στον κλάδο τον οποίον ανήκει. Συγκεκριμένα, η παρεχόμενη διαφήμιση  από τα ΜΜΕ άρχισε να διαδραματίζει καθοριστικό ρόλο στη διαμόρφωση των αναγκών των πολιτών, καθώς και την επιβολή καταναλωτικών προτύπων (αλλαγή συνηθειών, υπερκατανάλωση, δημιουργία συναισθήματος του ανικανοποίητου και διαρκούς έλλειψης).


Ταυτόχρονα δημιουργήθηκε μια σειρά από νέα επαγγέλματα τα οποία


ΦΩΤΟ
καλλιέργησαν συστηματικά τις νέες αντιλήψεις και τις καινούριες μεθόδους για πιο αποδοτική λειτουργία της επιχείρησης.


Κάθε επιχείρηση που λειτουργεί στη σύγχρονη εποχή, καθορίζει πια με ακρίβεια το σκοπό, την αποστολή και γενικότερα τη φιλοσοφία της, χρησιμοποιώντας όλα τα μέσα που έχει στη διάθεσή της για το πιο συμφέρον και κερδοφόρο αποτέλεσμα.

4. Τα κριτήρια ιεράρχησης στα πλαίσια της επιχείρησης


Από τη στιγμή που οι επιχειρήσεις άρχισαν να οργανώνονται με ορθολογικό τρόπο, απέκτησαν τη μορφή ενός ιεραρχικού συστήματος μεταξύ ανώτερων και κατώτερων θέσεων εργασίας. Θα μπορούσαμε να φανταστούμε την επιχείρηση σαν μια πυραμίδα όπου στη βάση της βρίσκονται οι κατώτερες επαγγελματικές θέσεις (που είναι και οι περισσότερες) και καθώς ανεβαίνουμε προς τα πάνω, οδηγούμαστε στις  ανώτερες θέσεις (που γίνονται λιγότερες) με υψηλότερο σημείο την κορυφή της πυραμίδας στην οποία βρίσκεται και η θέση του Ιδιοκτήτη - διευθυντή της επιχείρησης. (σχ. πυραμίδα).Αξίζει να σημειωθεί πως στο χώρο των εφαρμοσμένων τεχνών και όχι μόνο, σημαντική θέση καταλαμβάνει η μικρομεσαία επιχείρηση που στην ουσία αποτελεί και τον κύριο κορμό της ελληνικής οικονομίας. Πρόκειται για  επιχείρηση με μικρό εργατικό δυναμικό, ενώ πολλές φορές έχει και οικογενειακό χαρακτήρα(οικογενειακή επιχείρηση). 


Η επιχείρηση με άλλα λόγια, στη σύγχρονη εποχή, λειτουργεί ως ένα σύστημα όπου οι θέσεις ιεραρχούνται και κατατάσσονται ανάλογα με τα ειδικά προσόντα που απαιτούνται για την κατάληψή τους. Το πώς όμως οι άνθρωποι ταξινομούνται και κατατάσσονται σ’ αυτές τις θέσεις διαφέρει από επιχείρηση σε επιχείρηση, αλλά σ’ όλες τις περιπτώσεις λαμβάνονται υπόψη κάποια κριτήρια που θεωρούνται σημαντικά γι’ αυτή την ιεράρχηση. 

Τα κριτήρια βέβαια δε μένουν αναλλοίωτα και σταθερά από εποχή σε εποχή και αυτό είναι λογικό διότι και οι απαιτήσεις αλλάζουν, αλλά και οι ανάγκες, τόσο στο εσωτερικό κάθε επιχείρησης όσο και στην αγορά εργασίας γενικότερα.


Μέσα όμως από την πείρα όλων αυτών των χρόνων, θα μπορούσαμε να επισημάνουμε ορισμένα κριτήρια που τα συναντάμε και σήμερα αλλά και στο παρελθόν και που αποτελούν σημαντικά στοιχεία, για να κατανοήσουμε το πώς ιεραρχούνται οι θέσεις σε ένα οργανωμένο επιχειρησιακό σύστημα.

α) Τα τυπικά προσόντα
Τα τυπικά προσόντα ανέκαθεν αποτελούσαν ένα αντικειμενικό μέσο, για να εκτιμηθούν οι ικανότητες και οι δεξιότητες που ένα άτομο διαθέτει και τις οποίες έχει αποκτήσει καθ’ όλη τη διάρκεια της επαγγελματικής του σταδιοδρομίας. Τα τυπικά προσόντα αναφέρονται κυρίως σε πτυχία σπουδών (βασικές σπουδές, ανώτερες, ανώτατες, μεταπτυχιακές, ξένες γλώσσες κ.τ.λ.), σε πιστοποιητικά (συμμετοχή σε σεμινάρια ειδίκευσης) και σε πιστοποιητικά κοινωνικών χαρακτηριστικών (π.χ. κάποιος αποδεικνύει πως είναι πολύτεκνος, με αποτέλεσμα την υπαγωγή του στις ευνοϊκές διατάξεις του νόμου για τη στήριξη των μελών πολύτεκνων οικογενειών κ.τ.λ.)  Είναι ευνόητο πως όλα αυτά πιστοποιούν τη γνησιότητα των δεξιοτήτων και των γνώσεων που κατέχει κάποιος, αλλά και τον τρόπο με τον οποίον τις απέκτησε.

β) Η αρχαιότητα
Η αρχαιότητα σε πολλές περιπτώσεις λειτουργεί ως κριτήριο για την κατάληψη μιας θέσης μέσα σε έναν εργασιακό χώρο. Στην ουσία όταν λέμε αρχαιότητα, εννοούμε το πόσα χρόνια υπηρεσίας έχει κάποιος σε ένα χώρο. Αυτό πολλές φορές δηλώνει τη συσσωρευμένη επαγγελματική πείρα που έχει αποκτήσει ένα άτομο στη διάρκεια της επαγγελματικής του πορείας. Ορισμένες θέσεις εργασίας απαιτούν την αρχαιότητα, δίνοντας προτεραιότητα σ’ αυτούς που την κατέχουν, ακριβώς διότι θεωρείται σημαντικό να διαθέτει πιστοποιημένα κάποιος επαγγελματική πείρα.


Οι νέες τάσεις στην αγορά εργασίας και ειδικότερα στον ιδιωτικό τομέα, δείχνουν πως συχνά η αρχαιότητα δεν τηρείται και παρακάμπτεται εξαιτίας άλλων κριτηρίων, τα οποία θεωρούνται πιο σημαντικά για τη λειτουργία της επιχείρησης. Ο Δημόσιος Τομέας στη χώρα μας χρησιμοποιεί περισσότερο από τον Ιδιωτικό την αρχαιότητα ως κριτήριο ιεράρχησης.

γ) Οι κοινωνικές δεξιότητες (ουσιαστικά προσόντα). 

Με αυτόν τον όρο  εννοούμε τον τρόπο με τον οποίον ένας εργαζόμενος λειτουργεί συνολικότερα μέσα στην επιχείρηση. Πρόκειται για την ικανότητα επικοινωνίας που τον διακρίνει, την αποφασιστικότητα, το δυναμισμό και την ικανότητά του να συνδυάζει και να αξιοποιεί τις ευκαιρίες οι οποίες του παρουσιάζονται. Τα άτομα που διακρίνονται για την επαγγελματική τους τόλμη και αποφασιστικότητα, για την ικανότητα της πειθούς στις διαπραγματεύσεις, για την ευστροφία και την προνοητικότητά τους, είναι πιθανόν πως προωθούνται σε υψηλές θέσεις στην κλίμακα ιεραρχίας μιας επιχείρησης.

Οι κοινωνικές δεξιότητες μπορούν να διαπιστωθούν είτε από τις συνεντεύξεις που δίνουν οι εργαζόμενοι στους ανθρώπους οι οποίοι επιλέγουν το προσωπικό είτε στη διάρκεια της εργασίας μέσα από την καθημερινή επαφή και αξιολόγηση.

Στα ουσιαστικά προσόντα θα πρέπει να εντάξουμε και την καλή γνώση του τομέα στον οποίον ο εργαζόμενος αναλαμβάνει να εργαστεί. Αυτό έχει να κάνει με την επαγγελματική πείρα, καθώς και με την ουσιαστική κατάρτιση πάνω στο εργασιακό αντικείμενο. 

δ) Η ευνοιοκρατία
Δυστυχώς πολλές φορές έχουμε ακούσει για το πρόβλημα της αναξιοκρατίας που κυριαρχεί στους εργασιακούς χώρους. Αυτό σημαίνει πως άνθρωποι ικανοί και άξιοι για την κατάληψη ορισμένων θέσεων, είτε βρίσκονται εκτός εργασίας είτε  βρίσκονται σε άλλες κατώτερες θέσεις. Αναξιοκρατία έχουμε όταν ορισμένοι άνθρωποι αναρριχώνται σε θέσεις, χωρίς να διαθέτουν τα ανάλογα τυπικά και ( πολύ δε περισσότερο) ουσιαστικά προσόντα. Η «αναρρίχηση αυτή συμβαίνει επειδή ορισμένοι είναι προστατευόμενοι κάποιων υψηλά ισταμένων στην ιεραρχία ή επειδή διαθέτουν καλές δημόσιες σχέσεις και ευνοούνται από τις γνωριμίες που έχουν συνάψει. 

Η ευνοιοκρατία κυριάρχησε ένα μεγάλο χρονικό διάστημα στην νεοελληνική κοινωνία και από την αρχή του νεοσύστατου ελληνικού κράτους. Κάθε ψήφος αντιστοιχούσε και σε μια εξυπηρέτηση(κοινώς ρουσφέτι).Η εξυπηρέτηση αφορούσε είτε εύρεση εργασίας λ.χ πρόσληψη στο Δημόσιο είτε ευνοϊκή προαγωγή είτε κάποια άλλη «διευκόλυνση».

ε)η ικανότητα επικοινωνίας των  ατόμων 

Το  κριτήριο αυτό σχετίζεται με το πόσο καλά και αποτελεσματικά  τα άτομα είναι ικανά να συνεννοούνται και να συνεργάζονται. Πρόκειται για σημαντικό κριτήριο το οποίο λαμβάνεται σοβαρά υπόψη στην οργάνωση και διοίκηση της σύγχρονης επιχείρησης, αφού η επικοινωνία και η συνεννόηση αποτελούν θεμελιώδη στοιχεία κάθε επαγγελματικής σταδιοδρομίας. Η προσαρμοστικότητα στις αλλαγές, η σωστή αντιμετώπιση των προβλημάτων, η διευθέτηση των αντιξοοτήτων, καθώς και η αποτελεσματικότητα στη λήψη πρωτοβουλιών, αποτελούν απαραίτητα στοιχεία για την επαγγελματική ανέλιξη και την υγιή ανάπτυξη των εργασιακών σχέσεων. 

5. Παγκοσμιοποίηση

           5α. Εισαγωγικά

Η παγκοσμιοποίηση ως όρος στο σύγχρονο λεξιλόγιο έλκει την καταγωγή της στην ιδέα του ανθρώπου να δημιουργήσει μια παγκόσμια αγορά. Από τη στιγμή που οι τεχνολογικές εξελίξεις  «κατήργησαν» τις αποστάσεις συντομεύοντας μέσω των τεχνικών καινοτομιών το χρόνο μεταφοράς και αποκτήθηκε έτσι η δυνατότητα μετακίνησης και επικοινωνίας  από το ένα μέρος της γης στο άλλο, δημιουργήθηκε μια οικουμενική αγορά στην οποία τα προϊόντα  κινούνται ελεύθερα χωρίς σημαντικούς  περιορισμούς.


Στη συνέχεια, η ιδέα της παγκοσμιοποίησης δεν περιορίστηκε μόνο στο χώρο της αγοράς, αλλά επεκτάθηκε παραπέρα, τείνοντας  να μετατρέψει την οικουμένη σε ενιαία οικονομική, πολιτική και πολιτιστική σφαίρα, δηλαδή σε μια τεράστια πλανητική κοινότητα όπου θα υπάρχουν κοινές αξίες, κοινοί στόχοι, οικουμενικά οράματα και βεβαίως ενιαία αγορά.


Ειδικότερα σήμερα, η παγκοσμιοποίηση  πραγματοποιείται περισσότερο από ποτέ. Και αυτό διότι τόσο η ανάπτυξη της τεχνολογίας (δορυφόροι, υπολογιστές, συγκοινωνιακά μέσα κ.ά.) όσο και το επίπεδο ανάπτυξης της κοινωνίας γενικότερα, το επιτρέπουν και το καθιστούν εφικτό. Με άλλα λόγια οι κοινωνικές συνθήκες έχουν ωριμάσει ώστε η παγκόσμια κοινωνία να γίνεται πραγματικότητα κάθε μέρα και περισσότερο.

5β. Η κινητικότητα του κεφαλαίου

Η επικράτηση της κοινωνικής  κατηγορίας των αστών σε οικονομικό αλλά και σε πολιτικό επίπεδο σ’ ολόκληρη την Ευρώπη, προώθησε την ιδέα της ελεύθερης κυκλοφορίας των αγαθών, δημιουργώντας τεράστιες αγορές ανά τον κόσμο.


Τόσο η εδραίωση της βιομηχανικής κοινωνίας όσο και η εξάπλωση του καπιταλισμού, οδήγησαν την ανθρωπότητα σε ένα στάδιο εξέλιξης όπου το κεφάλαιο έγινε παγκόσμια υπόθεση.


Ο σύγχρονος κόσμος τείνει να αποτελέσει μια ενιαία αγορά  μια και τα κεφάλαια κινούνται και επενδύονται από τη μια άκρη της γης στην άλλη. Το χρήμα πια δεν έχει πατρίδα και μπορεί εύκολα να μετακινείται, αρκεί να γεννά περισσότερο χρήμα γι’ αυτούς που το κατέχουν. 


Τους δύο τελευταίους αιώνες δημιουργήθηκαν παγκόσμια εμπορικά δίκτυα, διεθνείς αγορές, πολυεθνικές τράπεζες και χρηματιστήρια. Οι άνθρωποι ενδιαφέρονται για την επανεπένδυση των κεφαλαίων τους και γι’ αυτό αναζητούν νέες αγορές σ’ όλα τα μήκη και τα πλάτη του πλανήτη.


Καταλαβαίνουμε, λοιπόν, πως το διεθνές δίκτυο κεφαλαίων, προϊόντων και αγορών λειτουργεί ακριβώς όπως και τα συγκοινωνούντα δοχεία. Οι εξελίξεις στο χρηματιστήριο ή το τραπεζικό σύστημα μιας χώρας προκαλούν αλυσιδωτές εξελίξεις στα χρηματιστήρια και τις τράπεζες κάποιων άλλων χωρών, ακόμα κι αν βρίσκονται στο άλλο ημισφαίριο του πλανήτη.


Ο κόσμος μας είναι μια τεράστια αγορά όπου τα κεφάλαια κινούνται ελεύθερα σε σημαντικό βαθμό, ενώ τα πάντα όλο και περισσότερο αλληλοσχετίζονται και αλληλεξαρτώνται.

5γ. Η κινητικότητα των εργαζομένων

Η ιδέα για τη δημιουργία μιας παγκόσμιας αγοράς, οδήγησε στην κινητικότητα των κεφαλαίων, με αποτέλεσμα τη δημιουργία τεράστιων παραγωγικών δραστηριοτήτων σ’ όλα τα σημεία της γης. Μέσα σ’ αυτό το πλαίσιο, οι εργαζόμενοι είναι σε θέση να μετακινούνται ελεύθερα, προκειμένου να εργασθούν όπου αυτοί επιθυμούν. Τους δίνεται, δηλαδή, επίσημα η δυνατότητα να επιλέγουν το χώρο εργασίας τους ανάλογα με τα συμφέροντά τους, αλλά και τις δεξιότητες που διαθέτουν.


Θεωρητικά, η ιδέα της ελεύθερης μετακίνησης των εργαζομένων μοιάζει ιδανική και απόλυτα σύμφωνη με το όραμα της παγκοσμιοποίησης. Στην πράξη, όμως, δημιουργείται πρόβλημα από τη στιγμή που τα κράτη δεν έχουν το ίδιο επίπεδο ανάπτυξης, με αποτέλεσμα τη δημιουργία άνισων σχέσεων μεταξύ ανεπτυγμένων και υπανάπτυκτων χωρών του κόσμου.


Πολλοί εργαζόμενοι από τις αναπτυσσόμενες χώρες του Τρίτου Κόσμου αλλά και την Ανατολική Ευρώπη, στην προσπάθειά τους να πετύχουν καλύτερη ζωή, μετακινούνται προς τα ανεπτυγμένα κράτη (οικονομικοί μετανάστες). Οι συνθήκες ένταξής τους, όμως, στις νέες πατρίδες που καταλήγουν δεν είναι ιδανικές. Αφενός οι εργοδότες τούς εκμεταλλεύονται (εκμεταλλεύονται δηλαδή την ανάγκη τους για εργασία και προκοπή) και αφετέρου εισπράττουν την εχθρότητα των ντόπιων, επειδή τους παίρνουν τις δουλειές (συχνά οι εργοδότες προτιμούν για εργάτες τους μετανάστες διότι δουλεύουν με χαμηλότερα  μεροκάματα).


Όλα αυτά οδηγούν σε αρνητικά και δυσάρεστα φαινόμενα όπως η εκμετάλλευση, η φτώχεια, η περιθωριοποίηση, οι ανισότητες, ο ρατσισμός, η εγκληματικότητα.


Το φαινόμενο της κινητικότητας γενικότερα,  συνδέεται και με μια άλλη πλευρά. Τη μετακίνηση επιχειρήσεων προς τις λεγόμενες αναπτυσσόμενες χώρες, δηλαδή τις υπανάπτυκτες. Οι επενδυτές και οι επιχειρηματίες από τα ανεπτυγμένα κράτη αναζητώντας οικονομικά οφέλη, πραγματοποιούν δραστηριότητες σε φτωχές χώρες αποσκοπώντας φθηνές πρώτες ύλες και φθηνό εργατικό δυναμικό. Για παράδειγμα, η Coca - Cola διαθέτει σειρά  εργοστάσιων σε πολλές χώρες όπως στη  Νιγηρία, καθώς και άλλες πολυεθνικές σε διάφορες χώρες του Τρίτου Κόσμου. 


Αυτό σημαίνει πως ειδικά στις υπανάπτυκτες χώρες δημιουργείται καθεστώς οικονομικής εκμετάλλευσης με αποτέλεσμα την αναπαραγωγή και τη διαιώνιση των ανισοτήτων στον υπανάπτυκτο κόσμο.

5δ. Η κινητικότητα της πληροφορίας

Η τεχνολογική επανάσταση ήταν αυτή που κατέστησε δυνατή τη δημιουργία μιας παγκόσμιας κοινωνίας. Η ανάπτυξη των τηλεπικοινωνιών, των ηλεκτρονικών υπολογιστών και γενικότερα της πληροφορικής ευνόησε τη δημιουργία ενός διεθνούς δικτύου επικοινωνίας, όπου οι άνθρωποι πια μπορούν και επικοινωνούν την ίδια ακριβώς στιγμή σε όποιο σημείο της γης κι αν βρίσκονται.


Με την εξέλιξη όλων των τεχνολογικών μέσων που σχετίζονται με την επικοινωνία, ο πλανήτης μας μετατράπηκε σε ένα «παγκόσμιο χωριό»κατά την έκφραση του αμερικανού θεωρητικού των μέσων ενημέρωσης Μάρσαλ Μακ Λουάν. Οι αποστάσεις έχουν εκμηδενιστεί και ο χώρος αλλά και ο χρόνος δεν αποτελούν πλέον εμπόδιο στις συναλλαγές των ανθρώπων. Ο άνθρωπος αξιοποίησε στο έπακρο τις δυνατότητες που του έδωσε η τεχνολογία και πραγματοποίησε εφαρμογές όχι μόνο στον οικονομικό τομέα (αγορές, εμπόριο, χρηματιστήρια, τράπεζες κ.τ.λ.) αλλά και σε άλλους σημαντικούς τομείς όπως η παιδεία, η υγεία, η άμυνα, ο πολιτισμός.Στην εποχή μας η παγκοσμιοποίηση της πληροφορίας αποτελεί πραγματικότητα.  Μέσα σε λίγα δευτερόλεπτα μια πληροφορία κάνει το γύρο του κόσμου μέσω δορυφόρων. Αυτό δίνει τη δυνατότητα στους ανθρώπους να ενημερώνονται και να πληροφορούνται ταυτόχρονα, αλλά και να συνεργάζονται για κοινά ζητήματα, π.χ. μέσω δορυφορικών τηλεσυστημάτων μπορεί να γίνεται μια σύσκεψη μεταξύ προσώπων από διαφορετικές χώρες, την ίδια ακριβώς στιγμή(τηλεδιάσκεψη).

Επίσης, αξίζει να σημειωθεί πως μια από τις μεγαλύτερες χρηματιστηριακές εταιρείες σ’ ολόκληρες τις Η.Π.Α., είναι εγκατεστημένη από ιδιόρρυθμους επιχειρηματίες σε μια ερημική τοποθεσία, κάπου στη Νεβάδα, μακριά από τον υπόλοιπο κόσμο. Καθημερινά η εταιρεία αυτή δέχεται γύρω στις 7.000 κλήσεις είτε μέσω του Διαδικτύου (internet) είτε μέσω τηλεφώνων για άλλες χρηματιστηριακές συναλλαγές. Καταλαβαίνουμε, λοιπόν, πως ο καθένας μας, ασχέτως με το πού κατοικεί, είναι σε θέση να συμμετέχει στις οικονομικές συναλλαγές.


Η απόσταση δεν αποτελεί πλέον πρόβλημα για όσους βέβαια έχουν τη δυνατότητα πρόσβασης στα συστήματα των ηλεκτρονικών υπολογιστών.

Υπολογίζεται μάλιστα πως το 15% με 20% των Αμερικανών επενδύει σήμερα στο αμερικανικό χρηματιστήριο( Wall Street ) μέσω του Διαδικτύου (ιnternet).

5ε. Συμπεράσματα σχετικά με την παγκοσμιοποίηση

Στο πλαίσιο, λοιπόν, της παγκοσμιοποίησης βλέπουμε πως πολύ δύσκολα μπορεί να ανατραπεί η ανισότητα μεταξύ των εργαζομένων, με αποτέλεσμα το δικαίωμα για ελεύθερη μετακίνηση να μη συμβάλλει  στην πλήρη εξισορρόπηση των αντιθέσεων. Για παράδειγμα, στα πλαίσια της Ενωμένης Ευρώπης, ένας σχεδιαστής εσωτερικών χώρων από την Πορτογαλία σε καμιά περίπτωση δε θα μπορούσε να ανταγωνιστεί τους Γάλλους σχεδιαστές στο Παρίσι. Ένας Γάλλος σχεδιαστής όμως, θα μπορούσε κάλλιστα να ανταγωνιστεί τους Πορτογάλους, ακόμα και μέσα στην ίδια τους τη χώρα.


Γίνεται αντιληπτό, λοιπόν, πως η παγκοσμιοποίηση του κεφαλαίου δημιούργησε σημαντικές αλλαγές στον εργασιακό χώρο. Οι εργαζόμενοι στα πλαίσια της διεθνούς αγοράς, για να μπορούν να επιβιώνουν, είναι αναγκασμένοι να καταρτίζονται διαρκώς, αλλά και να προσαρμόζονται στις νέες συνθήκες που η αγορά εργασίας τούς επιβάλλει.


Για παράδειγμα ο Έλληνας γραφίστας (art designer) θα πρέπει να είναι σε θέση να ανταγωνιστεί τον Άγγλο που θα έρθει στην πατρίδα μας, να εργαστεί νόμιμα. Το ίδιο όμως ισχύει και για τον Άγγλο στην πατρίδα του. Αντιλαμβανόμαστε, όμως, ότι η πρώτη περίπτωση είναι σαφώς πιο πιθανή και είναι αυτή η οποία γεννά τις πιο πολλές ανησυχίες. Το σίγουρο είναι ότι οι αλλαγές και οι ανακατατάξεις στον εργασιακό χώρο εντείνουν το άγχος και την ανασφάλεια και οδηγούν πολλές φορές στην ανεργία και την αβεβαιότητα.


Ο εργαζόμενος μιας χώρας στο πλαίσιο της Ε.Ε,  από εδώ και στο εξής, θα έχει να ανταγωνιστεί και τους εργαζομένους των άλλων χωρών και αυτό αποτελεί  πραγματικότητα για εκατομμύρια ανθρώπους.

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ-ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

1. Ποια ήταν τα βασικά χαρακτηριστικά των βιοτεχνικών εργαστηρίων;

2. Ποιες ριζικές αλλαγές προκάλεσε η εισαγωγή της μηχανής στον εργασιακό χώρο;

3. Πότε εμφανίζεται η μεγάλη τεχνολογική έκρηξη και ποιες είναι οι αλλαγές που επέφερε;

4. Με ποιον τρόπο οι άνθρωποι οργάνωναν το χώρο και το χρόνο της εργασίας τους στις προβιομηχανικές κοινωνίες;

5. Με την έναρξη της βιομηχανικής επανάστασης, ποιες αλλαγές επήλθαν στον εργασιακό χώρο και χρόνο;

6. Ποια είναι τα γενικά χαρακτηριστικά της εποχής που ονομάστηκε εποχή του «Ορθολογισμού»;

7. Ποιες αλλαγές προκάλεσε η επικράτηση του ορθολογισμού στην οργάνωση της επιχείρησης και τον εργασιακό χώρο γενικότερα;

8. Ποια κριτήρια χρησιμοποιούνται περισσότερο στη σύγχρονη εποχή για την ιεράρχηση των θέσεων μέσα σε μια επιχείρηση;

9. Tί γνωρίζετε για την έννοια της παγκοσμιοποίησης;

10. Να εξηγήσετε γιατί στη σύγχρονη εποχή ο πλανήτης μας διαρκώς μικραίνει και μετατρέπεται σε ένα «οικουμενικό χωριό».

11. Να επισκεφθείτε μια γειτονική σας επιχείρηση (κατά προτίμηση ατελιέ) και να πάρετε συνέντευξη από έναν διευθύνοντα, για το πώς και με ποια κριτήρια γίνεται η κάλυψη των θέσεων από τους εργαζομένους μέσα στην επιχείρηση. Να παρουσιάσετε τα συμπεράσματά σας στην τάξη.

12. Με ποιον τρόπο και με ποια μέσα θα διαμόρφωνε το εσωτερικό μιας κουζίνας ένας διακοσμητής στην αρχαία Αθήνα του 5ου π.Χ. αιώνα και πώς ένας σύγχρονος;

13. Να σχεδιάσετε ένα δικό σας οργανόγραμμα για μια επιχείρηση που θα θέλατε να είχατε στο μέλλον.

14. Να επισκεφθείτε ένα τυπογραφείο (εκδοτικό εργαστήριο) στην περιοχή σας και αφού χωριστείτε σε ομάδες, να τραβήξετε φωτογραφίες από τους διάφορους χώρους του εργαστηρίου (γραφεία, μηχανήματα, ατελιέ, αποθήκες κ.λπ.). Έπειτα, να φτιάξετε το οργανόγραμμα της επιχείρησης που επισκεφθήκατε και χρησιμοποιώντας το φωτογραφικό σας υλικό, να το παρουσιάσετε στην τάξη.

15. Να βρείτε τα επαγγέλματα από το οικογενειακό σας γενεαλογικό δέντρο και να τα συγκρίνετε. Τι παρατηρείτε;

16. Να βρείτε ποια εργαλεία είχε στη διάθεσή του ένας εκδοτικός οίκος του 19ου αιώνα και ποια έχει ένας σύγχρονος. Να τα συγκρίνετε και να βγάλετε τα συμπεράσματά σας.

17. Οι μαθητές να χωριστούν σε ομάδες και να αναζητήσουν μικρές αγγελίες οι οποίες να δείχνουν τα κριτήρια με τα οποία επιλέγονται οι εργαζόμενοι στην αγορά εργασίας για τα επαγγέλματα του γραφίστα, του τυπογράφου, του διακοσμητή και του συντηρητή έργων τέχνης. Να γίνουν ομαδοποιήσεις των κριτηρίων και να παρουσιαστούν μέσα στην τάξη.

18. Να περιγράψετε πώς φαντάζεστε μια μελλοντική κοινωνία στην οποία οι μηχανές θα έχουν υποκαταστήσει εντελώς τον άνθρωπο.

19. Να συλλέξετε κείμενα, άρθρα και φωτογραφίες από εφημερίδες και περιοδικά που να αναφέρονται στην παγκοσμιοποίηση της εργασίας. Να παρουσιάσετε το υλικό σας στην τάξη και να γίνει διάλογος.

