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ÊåöÜëáéï 4: Çëåêôñïíéêü  ôá÷õäñïìåßï

ü Óêïðüò:
Óôï êåöÜëáéï áõôü èá ãßíåé ç ðáñïõóßáóç ôçò óçìáíôéêüôåñçò õðçñåóßáò ôïõ  äéá-

äéêôýïõ, ôïõ çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ (ÇÔ). ÓõãêåêñéìÝíá, èá äïèåß ç Ýííïéá ôïõ

ÇÔ, èá ãßíåé áíáöïñÜ óôá óõóôáôéêÜ ôïõ ìÝñç êáé èá áíáëõèïýí ïé Ýííïéåò ïé ïðïßåò
óõíäÝïíôáé ìå áõôü, üðùò åßíáé ç äéåýèõíóç, ïé óôáèìïß åîõðçñÝôçóçò ðïõ óôçñß-
æïõí ôç ëåéôïõñãßá ôïõ, ç äéáäéêáóßá ôçò åãêáôÜóôáóÞò ôïõ, ï ôñüðïò áðïóôïëÞò
êáé ëÞøçò åíüò çëåêôñïíéêïý ìçíýìáôïò, ïé äõíáôüôçôåò ðïõ ðáñÝ÷åé êáé, ôÝëïò,
ïñéóìÝíïé êáíüíåò - ïäçãßåò ãéá ôï óùóôü ôñüðï ÷ñÞóçò ôïõ.

Ç åííïéïëïãéêÞ ðåñéãñáöÞ ôïõ ÇÔ ðïõ áíáðôýóóåôáé ó� áõôü ôï êåöÜëáéï áðïóêï-
ðåß óôçí êáôáíüçóç ôùí äõíáôïôÞôùí ôïõ êáé åßíáé áíåîÜñôçôç áðü ôï óõãêåêñéìÝíï
ðñüãñáììá ðïõ åíäÝ÷åôáé íá ÷ñçóéìïðïéçèåß. Ïé éäéáßôåñåò ëåðôïìÝñåéåò èá ðñÝðåé

íá áíáæçôçèïýí óôï áíôßóôïé÷ï åã÷åéñßäéï ÷ñÞóçò (manual) ôïõ êÜèå ðñïãñÜììáôïò
ÇÔ. Åßíáé ëïãéêü, ðñïãñÜììáôá ðïõ áíáðôý÷èçêáí áðü äéáöïñåôéêÝò åôáéñåßåò Þ
ðñïãñÜììáôá ðïõ áíáðôý÷èçêáí áðü ôçí ßäéá åôáéñåßá áëëÜ óå äéáöïñåôéêü ÷ñüíï,
íá äéáöïñïðïéïýíôáé. ¼ìùò ïé âáóéêÝò ëåéôïõñãßåò ôïõò ðáñáìÝíïõí ßäéåò.

ü Ðñïóäïêþìåíá áðïôåëÝóìáôá:
¼ôáí ïëïêëçñùèåß ôï êåöÜëáéï áõôü ïé ìáèçôÝò èá ðñÝðåé íá ìðïñïýí:

l Íá êáôáíïýí ôç ÷ñçóéìüôçôá ôçò õðçñåóßáò ôïõ ÇÔ.

l Íá êáôáíïýí ôïí ôñüðï ëåéôïõñãßáò ôçò õðçñåóßáò ôïõ ÇÔ.

l Íá êáôáíïýí ôéò âáóéêÝò Ýííïéåò ðïõ óõíäÝïíôáé ìå ôçí õðçñåóßá ôïõ ÇÔ.

l Íá åßíáé åîïéêåéùìÝíïé ìå ôïõò ôñüðïõò ÷ñÞóçò ôçò õðçñåóßáò ôïõ ÇÔ.

l Íá áîéïðïéïýí óùóôÜ ôéò äõíáôüôçôåò ðïõ ðáñÝ÷åé ç õðçñåóßá ôïõ ÇÔ.

ü ÐñïåñùôÞóåéò
1. Ãíùñßæåéò ôá ïöÝëç áðü ôç ÷ñÞóç ôïõ ÇÔ óå ó÷Ýóç ìå ôï óõìâáôéêü ôá÷õäñïìåßï;

2. Ãíùñßæåéò íá êÜíåéò åãêáôÜóôáóç åíüò ÇÔ;

3. Ãíùñßæåéò íá ÷ñçóéìïðïéåßò ôç äéåýèõíóç ôïõ ÇÔ;

4. Ãíùñßæåéò íá óôÝëíåéò êáé íá ðáßñíåéò Ýíá ìÞíõìá;

5. Ãíùñßæåéò Üëëåò åñãáóßåò ïé ïðïßåò ìðïñïýí íá ãßíïõí áðü ôï ÇÔ;
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ÌÜèçìá 4.1: ÅéóáãùãÞ

Ôï Çëåêôñïíéêü Ôá÷õäñïìåßï (ÇÔ) (e-mail: Electronic Mail) åßíáé ìßá áðü ôéò
ðåñéóóüôåñï ÷ñçóéìïðïéïýìåíåò õðçñåóßåò ôïõ Äéáäéêôýïõ. Ç êýñéá áðïóôïëÞ ôïõ
óõíßóôáôáé óôçí áíôáëëáãÞ ìçíõìÜôùí ìÝóù ôïõ çëåêôñïíéêïý õðïëïãéóôÞ êáé ùò åê
ôïýôïõ äå äéáöÝñåé áðü áõôÞí ôïõ óõìâáôéêïý ôá÷õäñïìåßïõ.

¼ðùò ìå ôï óõìâáôéêü ôá÷õäñïìåßï, Ýôóé êáé ìå ôï çëåêôñïíéêü ï êÜèå ÷ñÞóôçò Ý÷åé
ôç äéêÞ ôïõ äéåýèõíóç êáé ôï äéêü ôïõ ÷þñï äéá÷åßñéóçò ôùí ìçíõìÜôùí ôïõ. Ìüíï

ðïõ óôçí ðåñßðôùóç ôïõ ÇÔ ç äéáäéêáóßá áðïóôïëÞò êáé ëÞøçò ôïõ ìçíýìáôïò
áðëïðïéåßôáé óçìáíôéêÜ. Ôá ãíùóôÜ ãñáììáôïêéâþôéá áðïóôïëÞò êáé ëÞøçò ìçíõìÜôùí
ôïõ óõìâáôéêïý ôá÷õäñïìåßïõ Ý÷ïõí áíôéêáôáóôáèåß áðü äýï íïçôÜ çëåêôñïíéêÜ
ãñáììáôïêéâþôéá, Ýíá åéóåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò (inbox) êáé Ýíá åîåñ÷üìåíçò
áëëçëïãñáößáò (outbox), ôá ïðïßá äéáèÝôåé êÜèå ÷ñÞóôçò óôï ÷þñï áðïèÞêåõóçò
ôïõ çëåêôñïíéêïý õðïëïãéóôÞ ôïõ, ðñïêåéìÝíïõ íá äÝ÷åôáé Þ íá áðïóôÝëëåé ôá

çëåêôñïíéêÜ ìçíýìáôÜ (e-mail messages) ôïõ. ¼ðùò êáé óôï óõìâáôéêü ôá÷õäñï-
ìåßï áðáéôåßôáé ìßá óõãêåêñéìÝíç êáé ìïíáäéêÞ ïíïìáóôéêÞ äéåýèõíóç ôïõ áðïóôïëÝá
êáé ìßá ôïõ ðáñáëÞðôç, Ýôóé êáé êÜèå ÷ñÞóôçò ôïõ ÇÔ ðñÝðåé íá äéáèÝôåé ôçí
çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóÞ (e-mail address) ôïõ.

Ôá óçìáíôéêüôåñá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôïõ ÇÔ åßíáé ôá áêüëïõèá:

 üÏ ÷ñÞóôçò ìðïñåß  íá  ðáñáëáìâÜíåé  ôá  ìçíýìáôá ðïõ Ý÷ïõí óôáëåß óôçí
çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóÞ ôïõ, üðùò, åðßóçò ìðïñåß íá áðïóôÝëëåé ôá äéêÜ ôïõ
ìçíýìáôá óå äéåõèýíóåéò Üëëùí ÷ñçóôþí ïðïôåäÞðïôå ôï åðéèõìåß. Ç ìüíç ðñïû-
ðüèåóç åßíáé íá õðÜñ÷åé ðéóôïðïéçìÝíç óýíäåóç ìå ôïí ïñãáíéóìü Þ ôçí åôáéñåßá
ç ïðïßá ðáñÝ÷åé ôçí åðéêïéíùíßá (ÅÐÕÄ) ìå ôï Äéáäßêôõï. Ãéá ðáñÜäåéãìá, üðùò
ìå ôï ôçëÝöùíï ðñÝðåé íá õðÜñ÷åé åîáóöáëéóìÝíç óýíäåóç ìå êÜðïéïí ïñãá-

íéóìü ðáñï÷Þò ôçëåöùíéêþí õðçñåóéþí (ð.÷. OTE, Panafon, Telestet êôë.) êáé
êáôüðéí íá ãßíåé ç êëÞóç, Ýôóé êáé ìå ôï ÇÔ èá ðñÝðåé íá åßíáé åîáóöáëéóìÝíç ç
äõíáôüôçôá óýíäåóçò ìå ôï Äéáäßêôõï ìÝóù êÜðïéáò åôáéñåßáò ðáñï÷Þò õðç-
ñåóéþí Äéáäéêôýïõ (ð.÷. Otenet, Forthnet êôë.) êáé êáôüðéí íá ãßíåé ç êëÞóç.

ü Óôéò ðåñéóóüôåñåò ðåñéðôþóåéò ç áðïóôïëÞ êáé ç ëÞøç ôùí ìçíõìÜôùí åßíáé
ãñÞãïñç êáé ðÜíôùò êáôÜ ðïëý ôá÷ýôåñç óå ó÷Ýóç ìå áõôÞí ôïõ óõìâáôéêïý
ôá÷õäñïìåßïõ. Åßíáé âÝâáéï üôé ôï ìÞíõìá èá öôÜóåé óôïí ðáñáëÞðôç, ï ÷ñüíïò
üìùò Üöéîçò ðïéêßëëåé áíÜëïãá ìå ôï åßäïò ôùí ãñáììþí åðéêïéíùíßáò êáé ôï

öüñôï ôùí äéêôýùí ðïõ äéáðåñíÜ.

ü Äå äéá÷åéñßæåôáé ðñùôüôõðá Ýããñáöá ïýôå ìåôáöÝñåé áíôéêåßìåíá.

ü Äå óõíéóôÜ åðßóçìç áëëçëïãñáößá.

ü Ìåéþíåé ôï êüóôïò åðéêïéíùíßáò.

Áðü ôá  ðáñáðÜíù óõìðåñáßíåé êáíåßò åýêïëá üôé ç õðçñåóßá ôïõ ÇÔ êáëýðôåé ëåé-
ôïõñãßåò ü÷é ìüíï ôïõ óõìâáôéêïý ôá÷õäñïìåßïõ áëëÜ ãåíéêüôåñá ôçò ôçëåöùíéêÞò
åðéêïéíùíßáò (áðëÜ ôçëåöùíéêÜ Þ ôçëåïìïéïôõðéêÜ ìçíýìáôá (fax) êôë.) (ó÷Þìá  4.1).

Ôá çëåêôñïíéêÜ ìçíýìáôá ìðï-

ñåß íá óõíßóôáíôáé áðü

� Ýíá  áðëü êåßìåíï ãñáììÝ-

íï óå êÜðïéïí áðü ôïõò ðïë-

ëïýò åðåîåñãáóôÝò êåéìÝ-

íïõ ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýíôáé

óÞìåñá,

� ìéá åéêüíá êáôáóêåõáóìÝíç

áðü Ýíáí åðåîåñãáóôÞ åé-

êüíáò,

� ìéá öùôïãñáößá ðïõ Ý÷åé

áðïèçêåõôåß óôïí õðïëïãé-

óôÞ ìå ôç âïÞèåéá åíüò óá-

ñùôÞ,

� Ýíá áñ÷åßï Þ÷ïõ,

� Ýíá áñ÷åßï êéíïýìåíçò åéêü-

íáò êáé Þ÷ïõ,

� Ýíá áñ÷åßï âßíôåï,

� óõíäõáóìü ôùí ðáñáðÜíù.
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Ó÷Þìá 4.1: Ç åðéêïéíùíßá ìÝóù ôïõ Äéáäéêôýïõ ìðïñåß íá óôçñßîåé êáé ðïëëÝò öïñÝò

íá áíôéêáôáóôÞóåé ôçí ôçëåöùíéêÞ, ôçí ôá÷õäñïìéêÞ êáé

ôçí ôçëåïìïéïôõðéêÞ (fax) åðéêïéíùíßá.

Ç õðçñåóßá ôïõ çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ Ý÷åé åðéöÝñåé ìåãÜëåò áëëáãÝò óôïí

ôñüðï åðéêïéíùíßáò ôùí áíèñþðùí êáé óôç ìïñöÞ ôùí äéáðñïóùðéêþí ó÷Ýóåùí, óôï
ðåäßï ôùí åðáããåëìáôéêþí óõíáëëáãþí, ôïõ åìðïñßïõ êáé ôçò ïéêïíïìßáò ãåíéêüôå-
ñá, êáèþò êáé óôï åðéóôçìïíéêü ðåäßï ìå áé÷ìÞ ôïõò ôïìåßò ôçò Ðáéäåßáò (ð.÷. ðñï-
ãñÜììáôá óðïõäþí ãéá åêðáßäåõóç áðü áðüóôáóç), ôçò õãåßáò (ð.÷. ìå ôçí ðáñï÷Þ
éáôñéêþí óõìâïõëþí óå êÜðïéá êÝíôñá õãåßáò ðïõ âñßóêïíôáé óå áðïìáêñõóìÝíåò
ðåñéï÷Ýò.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Çëåêôñïíéêü ôá÷õäñïìåßï, åéóåñ÷üìåíç çëåêôñïíéêÞ áëëçëïãñáößá, åîåñ-
÷üìåíç çëåêôñïíéêÞ áëëçëïãñáößá, çëåêôñïíéêü ìÞíõìá, çëåêôñïíéêÞ
äéåýèõíóç.
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ÌÜèçìá 4.2: ÅãêáôÜóôáóç ëïãéóìéêïý

ÓõíÞèùò ç åãêáôÜóôáóç åíüò HT ãßíåôáé áõôüìáôá, ìå ôçí åíåñãïðïßçóç ïñéóìÝ-
íùí åðéëïãþí ôïõ ðñïãñÜììáôïò åãêáôÜóôáóçò. ÐïëëÝò öïñÝò ç åãêáôÜóôáóç ãß-
íåôáé áðü ôéò ßäéåò ôéò ÅÐÕÄ, äéáöïñåôéêÜ ðáñÝ÷åôáé ôï ðñüãñáììá  åãêáôÜóôáóçò.
¼ðïéï ðñüãñáììá åãêáôÜóôáóçò êáé áí ÷ñçóéìïðïéçèåß, èá æçôçèåß íá äçëùèïýí ôá

áêüëïõèá óôïé÷åßá:

 ü Óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò åéóåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò

Ï óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò  åéóåñ÷üìåíçò  áëëçëïãñáößáò (Incoming Ìail
Server) åßíáé ï õðïëïãéóôÞò ðïõ äéá÷åéñßæåôáé, ìÝóù ôïõ ðñùôïêüëëïõ åðéêïé-
íùíßáò POP (Post Office Protocol), ôá ìçíýìáôá ôçò åéóåñ÷üìåíçò áëëçëï-
ãñáößáò êÜðïéïõ ÷ñÞóôç. Ãéá ôï ëüãï áõôü, óõíçèßæåôáé íá ëÝãåôáé êáé óôáè-
ìüò åîõðçñÝôçóçò POP (POP server). Ï ÷ñÞóôçò äåí åßíáé õðï÷ñåùìÝíïò
íá Ý÷åé ìüíéìá ôïí õðïëïãéóôÞ ôïõ óõíäåäåìÝíï ìå ôï Äéáäßêôõï, ðñïêåéìÝíïõ
íá ðáñáëáìâÜíåé ìçíýìáôá ðïõ äå èá öôÜíïõí óå óõãêåêñéìÝíï ÷ñüíï. Åðï-
ìÝíùò, üëá ôá ìçíýìáôá ðïõ ðñïïñßæïíôáé ãéá ôçí çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç
êÜðïéïõ ÷ñÞóôç èá áðïèçêåýïíôáé óôï óôáèìü åîõðçñÝôçóçò åéóåñ÷üìåíçò
áëëçëïãñáößáò, ùóüôïõ áõôüò åíåñãïðïéÞóåé ôçí õðçñåóßá ôïõ ÇÔ, ìÝóù
ôçò ïðïßáò èá ðáñáëÜâåé ôá ìçíýìáôÜ ôïõ.

 ü Óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò åîåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò

Ï óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò åîåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò (Outgoing Ìail
Server) åßíáé ï õðïëïãéóôÞò ðïõ äéá÷åéñßæåôáé, ìÝóù ôïõ ðñùôïêüëëïõ åðéêïé-
íùíßáò SMTP (Simple Mail Transfer Protocol), ôá ìçíýìáôá ôçò åîåñ÷üìåíçò
áëëçëïãñáößáò êÜðïéïõ ÷ñÞóôç. Ãéá ôï ëüãï áõôü, ëÝãåôáé êáé óôáèìüò åîõ-
ðçñÝôçóçò SMTP (SMTP server). ×ñçóéìïðïéåßôáé ãéá íá áðïèçêåõôåß ðñï-

óùñéíÜ ôï ìÞíõìá ðïõ áðïóôÝëëåôáé óå êÜðïéá Üëëç çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç,
ùóüôïõ ôï ðáñáëÜâåé ï êÜôï÷ïò Þ ï ÷ñÞóôçò áõôÞò ôçò äéåýèõíóçò.

 ü ¼íïìá ÷ñÞóôç

Ôï üíïìá ÷ñÞóôç (User Name) åßíáé ôï üíïìá ìå ôï ïðïßï êÜðïéïò ÷ñÞóôçò
ôïõ ÇÔ ãßíåôáé ãíùóôüò óôïí ïñãáíéóìü ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ. ÁíÜëïãá ìå
ôï ðñüãñáììá ÇÔ ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé, ç Ýííïéá ôïõ ÷ñÞóôç ìðïñåß íá áðïäß-

äåôáé ìå éóïäýíáìïõò üñïõò, üðùò Ëïãáñéáóìüò (Account), Êùäéêüò ×ñÞ-
óôç (UserID), ¼íïìá ÌÝëïõò (Member Name), Êùäéêüò ìÝëïõò (MemberID)
êôë. Ôï üíïìá ðïõ äßíåôáé èá ðñÝðåé íá åßíáé ãñáììÝíï ìå ëáôéíéêïýò ÷áñáêôÞ-
ñåò, ãéá ðáñÜäåéãìá Dimitris, êáé ìðïñåß íá åßíáé êáé øåõäþíõìï, ãéá ðáñÜ-
äåéãìá Jimisthebest.
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 ü Êùäéêüò ðñüóâáóçò

Ï êùäéêüò ðñüóâáóçò (Password) ÷ñçóéìïðïéåßôáé, ðñïêåéìÝíïõ íá åðéôñá-
ðåß ç çëåêôñïíéêÞ óýíäåóç ôïõ ÷ñÞóôç ìå ôçí ÅÐÕÄ. Ìå âÜóç ôïí êùäéêü
ðñüóâáóçò ï ÷ñÞóôçò áíáãíùñßæåôáé óõíäñïìçôÞò êáé ôïõ äßíåôáé ç Üäåéá
ðñüóâáóçò óôï Äéáäßêôõï. Ï êùäéêüò ðñüóâáóçò óõìöùíåßôáé ìåôáîý ÷ñÞ-

óôç êáé ïñãáíéóìïý ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ êáôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç êáé æçôåß-
ôáé óå êÜèå óýíäåóç. ÏñéóìÝíá ðñïãñÜììáôá óýíäåóçò äå æçôïýí êùäéêü
ðñüóâáóçò, åùò ôç óôéãìÞ ðïõ ãéá ðñþôç öïñÜ èá óõíäåèåß ï ÷ñÞóôçò, ãéá
íá ðÜñåé ôá ìçíýìáôá ôïý HT ôïõ.

 ü ¼íïìá áðïóôïëÝá

Ôï üíïìá ôïõ áðïóôïëÝá (From) åßíáé ôï üíïìá ìå ôï ïðïßï èá åìöáíßæåôáé ùò

áðïóôïëÝáò êÜðïéïò ÷ñÞóôçò ôïõ ÇÔ óôá ìçíýìáôá ðïõ áõôüò óôÝëíåé óôïõò
Üëëïõò  ÷ñÞóôåò ôïõ Äéáäéêôýïõ.

¼ðùò êáé óôçí ðåñßðôùóç ôïõ ïíüìáôïò ôïõ ÷ñÞóôç, ôï üíïìá èá ðñÝðåé íá åßíáé
ãñáììÝíï ìå ëáôéíéêïýò ÷áñáêôÞñåò (ð.÷. Dimitris Dimitriou). Áí êáé äåí åßíáé õðï-
÷ñåùôéêü, êáëü åßíáé íá ÷ñçóéìïðïéåßôáé ôï ðñáãìáôéêü ïíïìáôåðþíõìï, áöïý áõôü
èá åìöáíßæåôáé óå üëá ôá ìçíýìáôá ðïõ èá áðïóôÝëëïíôáé óôïí ÷ñÞóôç.

 ü Äéåýèõíóç ëÞøçò ìçíýìáôïò

Ç äéåýèõíóç ëÞøçò ìçíýìáôïò (Reply To) åßíáé ç çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç êÜ-

ðïéïõ ÷ñÞóôç, áðü ôçí ïðïßá áõôüò ëáìâÜíåé ôá ìçíýìáôá ðïõ ôïõ áðïóôÝëëï-
íôáé áðü Üëëïõò ÷ñÞóôåò. Ç äéåýèõíóç áõôÞ åßíáé áíåîÜñôçôç áðü ôçí çëåêôñï-
íéêÞ äéåýèõíóç áðü ôçí ïðïßá áõôüò áðïóôÝëëåé ôá äéêÜ ôïõ ìçíýìáôá. ÐáñÜ-
äåéãìá áðïôåëåß ç ðåñßðôùóç êáôÜ ôçí ïðïßá êÜðïéïò ÷ñÞóôçò ÇÔ óôÝëíåé ôá
ìçíýìáôá ôïõ áðü êÜðïéá çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç, áíåîÜñôçôç áðü áõôÞ ðïõ
Ý÷åé äçëþóåé óôïí ïñãáíéóìü ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò ÇÔ, áëëÜ åðéèõìåß ïé üðïéåò

áðáíôÞóåéò ôïõ íá ëáìâÜíïíôáé óôç äçëùìÝíç çëåêôñïíéêÞ ôïõ äéåýèõíóç.

¸íáò ïäçãüò áëãüñéèìïò ãéá ôçí åãêáôÜóôáóç ÇÔ åßíáé ï áêüëïõèïò:

Êýñéá âÞìáôá

1. ÂÜëôå ôç äéóêÝôá Þ ôï CD ìå ôï ðñüãñáììá åãêáôÜóôáóçò ôïõ ÇÔ óôïí õðïëï-
ãéóôÞ óáò.

2. ÁêïëïõèÞóôå ôéò ïäçãßåò ôçò ðñþôçò ïèüíçò.

3. ÓõíÞèùò, èá äåßôå ôïõò üñïõò Setup.exe Þ Install.exe Þ ôï üíïìá ôïõ ïñãáíé-
óìïý ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ áêïëïõèïýìåíï áðü ôçí êáôÜëçîç .exe (ð.÷.
otenet.exe)

4. ÄçìéïõñãÞóôå Ýíá åéêïíßäéï ãéá ôçí Üìåóç óýíäåóç ìå ôïí ïñãáíéóìü ðáñï-
÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ.

5. Äþóôå ôï ôçëÝöùíï êëÞóçò ôïõ ïñãáíéóìïý ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ óôï áíôß-
óôïé÷ï ðåäßï.

ÓõìâïõëÝò

 ü ÏðïéïäÞðïôå ðñüãñáììá

êáé áí ÷ñçóéìïðïéÞóåôå, äéá-

âÜóôå ðñïóåêôéêÜ ôéò ïäçãßåò.

¼ôáí óáò æçôçèåß ôï ôçëÝöùíï

êëÞóçò, óôéòðåñéóóüôåñåò

ôùí ðåñéðôþóåùí æçôåßôáé ç

áðåíåñãïðïßçóç êÜðïéùí åðé-

ëïãþí, ç óõíçèÝóôåñç ôùí

ïðïßùí åßíáé ç áðåíåñãïðïßçóç

ôçò ÷ñÞóçò ôçëåöùíéêïý êù-

äéêïý ÷þñáò / ðüëçò (Use

Country and Area / City Code).

 ü Áí äåí åìöáíéóôåß ç ðñþ-

ôç ïèüíç ôïõ ðñïãñÜììáôïò

åãêáôÜóôáóçò áõôüìáôá, åðé-

ëÝîôå ôï ðñüãñáììá áõôü áðü

êÜðïéï êáôÜëïãï Þ õðïêáôÜ-

ëïãï êáé åíåñãïðïéÞóôå ôï.

 ü Óôçí áñ÷Þ ôçò åãêáôÜóôá-

óçò åßíáé ðéèáíüí íá óáò æç-

ôçèïýí ôï üíïìá ôïõ ÷ñÞóôç

êáé ï êùäéêüò ôïõ. ÁêïëïõèÞ-

óôå ôéò ïäçãßåò ôïõ ðñïãñÜì-

ìáôïò åãêáôÜóôáóçò ðïõ ÷ñç-

óéìïðïéåßôå êáé åðéëÝîôå ôéò

ðáñáìÝôñïõò åêåßíåò ðïõ èá

êáëïýí áõôüìáôá ôï üíïìá êáé

ôïí êùäéêü óáò, þóôå íá ìçí

ôá ðëçêôñïëïãåßôå êÜèå öïñÜ.
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6. Äþóôå ôá ðëçñïöïñéáêÜ óôïé÷åßá åãêáôÜóôáóçò üðùò:

ü Óôáèìüò  åîõðçñÝôçóçò  åéóåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò

ü Óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò åîåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò

ü Ëïãáñéáóìüò

ü Êùäéêüò ðñüóâáóçò

ü ¼íïìá áðïóôïëÝá êáé ëïéðÝò ëåðôïìÝñåéåò

7. Äçëþóôå  ôï åßäïò ôçò ôçëåöùíéêÞò ãñáììÞò  ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôå:

ü ÁíáëïãéêÞ / ÐáëìéêÞ (pulse), ØçöéáêÞ / ÔïíéêÞ (tone).

8. EðéëÝîôå ôï åéêïíßäéï ðïõ äçìéïõñãÞóáôå êáé åßóôå ðëÝïí Ýôïéìïé ãéá ôçí áðï-
óôïëÞ Þ ôç ëÞøç ìçíõìÜôùí.

Ó÷Þìá 4.2á: Ïèüíç óýíäåóçò.    Ó÷Þìá 4.2â: Ïèüíç

   éäéïôÞôùí åãêáôÜóôáóçò.

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò åéóåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò, óôáèìüò åîõðç-
ñÝôçóçò åîåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò, óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò POP,
óôáèìüò åîõðçñÝôçóçò SMTP, üíïìá ÷ñÞóôç, êùäéêüò ðñüóâáóçò, üíï-
ìá áðïóôïëÝá.
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ÌÜèçìá 4.3: ÁðïóôïëÞ êáé ëÞøç
 ìçíýìáôïò

Áðü ôçí óôéãìÞ ðïõ Ý÷åé ãßíåé óùóôÜ ç åãêáôÜóôáóç ôïõ H/Y, ï ÷ñÞóôçò åßíáé Ýôïé-
ìïò íá óôåßëåé, íá ëÜâåé êáé, ãåíéêÜ, íá äéá÷åéñéóôåß ìçíýìáôá. Ï ÷ñÞóôçò ìðïñåß íá
óôåßëåé ìçíýìáôá óå ïðïéïíäÞðïôå ôñßôï Þ êáé óôïí ßäéï ôïõ ôïí åáõôü, áñêåß íá åßíáé
ãíùóôÞ ç çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç ôïõ ðáñáëÞðôç. Ìçíýìáôá ìðïñïýí íá óôáëïýí
áðü ïðïéïíäÞðïôå, áñêåß ï áðïóôïëÝáò íá ãíùñßæåé ôç äéåýèõíóç ôïõ ðáñáëÞðôç.

4.3.1 Äéåýèõíóç çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ
¼ðùò åßíáé ãíùóôü, ùò äéåýèõíóç çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ íïåßôáé ç çëåêôñïíé-

êÞ äéåýèõíóç ôçí ïðïßá äéáèÝôåé ï ïñãáíéóìüò ðáñï÷Þò õðçñåóéþí ÇÔ óôï ÷ñÞóôç,

ðñïêåéìÝíïõ áõôüò íá áíáãíùñßæåôáé áðü ôïõò Üëëïõò ÷ñÞóôåò ôïõ Äéáäéêôýïõ. Ôá
óôïé÷åßá ôçò äéåýèõíóçò ÇÔ åßíáé äýï êáé ÷ùñßæïíôáé áðü ôï óýìâïëï @. ÁõôÜ åßíáé:

ü Ôï üíïìá ôïõ ÷ñÞóôç.

ü Ôï ðåäßï (domain) ðñþôïõ åðéðÝäïõ (ð.÷. gr ðïõ áíáöÝñåôáé óôçí ÅëëÜäá), ôï

Ó÷Þìá 4.3â: Ó÷çìáôéóìüò äéåýèõíóçò.

Ó÷Þìá 4.3á: ÓõóôáôéêÜ ìÝñç ôçò äéåýèõíóçò ÇÔ.
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ðåäßï ôïõ äåýôåñïõ åðéðÝäïõ, ôñßôïõ åðéðÝäïõ êôë.  ðïõ ÷ùñßæïíôáé ìåôáîý ôïõò
ìå ôï óýìâïëï ôçò ôåëåßáò (�.�).

Ãéá ðáñÜäåéãìá, ç äéåýèõíóç êÜðïéïõ ÷ñÞóôç ôïõ ôìÞìáôïò ÅðéóôÞìçò Õðïëïãé-
óôþí ôïõ Ðáíåðéóôçìßïõ KñÞôçò óôï ÇñÜêëåéï èá åß÷å ùò ðñþôï óõíèåôéêü ôï üíïìá
ôïõ ÷ñÞóôç, ð.÷. Jimis êáé ùò äåýôåñï óõíèåôéêü, ìåôÜ ôï óýìâïëï @, ìéá óåéñÜ

åðéðÝäùí ôçò ìïñöÞò: crete.csd.uch.gr ,äçëáäÞ, ôï üíïìá ôïõ õðïëïãéóôÞ ðïõ ðáñÝ-
÷åé ôéò õðçñåóßåò ÇÔ (crete), ôï ÔìÞìá EðéóôÞìçò Yðïëïãéóôþí (csd: Computer Sience
Department), ôï ÐáíåðéóôÞìéï ÊñÞôçò óôï ÇñÜêëåéï (uch: University of Crete
Herakleion) êáé, ôÝëïò, ôï óõìâïëéóìü ôçò ÷þñáò (gr: Greece).

4.3.2 ÁðïóôïëÞ ìçíýìáôïò
¼ðùò êáé óôçí ðåñßðôùóç ôçò óõìâáôéêÞò áëëçëïãñáößáò, åßíáé áðáñáßôçôï íá

ãíùóôïðïéåßôáé ç äéåýèõíóç ôïõ ðáñáëÞðôç. Áõôü ãßíåôáé ìå ôçí åéóáãùãÞ ôçò óôï

ðåäßï Ðñïò (To):

To : kpatri@otenet.gr

üðùò öáßíåôáé êáé óôï ó÷Þìá 4.4.

Ó÷Þìá 4.4 :ÓõìðëÞñùóç ïíüìáôïò  ðáñáëÞðôç.

Óå ìåñéêÝò ðåñéðôþóåéò ðñïãñáììÜôùí ÇÔ, æçôåßôáé íá åéóá÷èåß êáé ôï üíïìá ðïõ
Ý÷åé ïñéóôåß ùò áðïóôïëÝáò óôï ðåäßï Áðü (From):

From: Èåüäùñïò Ôóéëéãêéñßäçò

Áí äåí åéóá÷èåß ôï üíïìá ôïõ áðïóôïëÝá, ôï ðñüãñáììá ôïõ ÇÔ åéóÜãåé áõôüìáôá
áõôü ðïõ äçëþèçêå êáôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç.

ÐñïáéñåôéêÜ åßíáé äõíáôüí:

ü íá óôáëåß ôï ßäéï ìÞíõìá êáé óå Üëëïõò ðáñáëÞðôåò, ðÝñá áðü ôïí ðñþôï ðá-
ñáëÞðôç, ôïõ ïðïßïõ ç äéåýèõíóç áíáöÝñåôáé óôï ðåäßï Ðñïò (To). Áõôü ìðï-
ñåß íá ãßíåé, áí ïé ðñüóèåôåò äéåõèýíóåéò åéóá÷èïýí óôï ðåäßï êïéíïðïßçóçò
(Cc: Carbon Copy).

×þñïò ãñáöÞò ôïõ çëåêôñïíéêïý ìçíýìáôïò
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Cc: thtsili@otenet.gr ; japost@hol.gr)

üðùò öáßíåôáé êáé óôï ó÷Þìá 4.5.

Ó÷Þìá 4.5 :ÓõìðëÞñùóç  êïéíïðïßçóçò.

ü íá êïéíïðïéçèåß ôï ßäéï ìÞíõìá êáé óå Üëëïõò ðáñáëÞðôåò, Ýôóé þóôå ï êÜèå
ðáñáëÞðôçò íá ìç ãíùñßæåé ðáñÜ ìüíï ôïí êýñéï ðáñáëÞðôç (êñõöü ìÞíõìá).
Åííïåßôáé üôé ï êýñéïò ðáñáëÞðôçò ãíùñßæåé üëïõò ôïõò ðáñáëÞðôåò ôïõ ìçíý-
ìáôïò. Áõôü åðéôõã÷Üíåôáé ìå ôçí åéóáãùãÞ ôùí ðñüóèåôùí äéåõèýíóåùí óôï
ðåäßï ôõöëÞò Þ éäéùôéêÞò êïéíïðïßçóçò (Bcc: Blind Carbon Copy) êáé ôï

äéá÷ùñéóìü ôïõò ìå Ýíá åñùôçìáôéêü (;).

Bcc: thtsili@otenet.gr ; japost@hol.gr

üðùò öáßíåôáé êáé óôï ó÷Þìá 4.6.

ü íá åéóá÷èåß Ýíáò ðåñéëçðôéêüò ôßôëïò äçëùôéêüò ôïõ èÝìáôïò ðïõ ðñáãìáôåýå-
ôáé ôï ìÞíõìá ôï ïðïßï áðïóôÝëëåôáé. Áõôü åðéôõã÷Üíåôáé ìå ôçí åéóáãùãÞ ôïõ
ôßôëïõ óôï ðåäßï ÈÝìá (Subject).

Ó÷Þìá 4.6: Kïéíïðïßçóç ÷ùñßò ãíùóôïðïßçóç ôçò áðïóôïëÞò ôïõ

ìçíýìáôïò óôïõò Üëëïõò ðáñáëÞðôåò.

Ôï ðåäßï Cc ÷ñçóéìïðïéåßôáé

ãéá ôçí êïéíïðïßçóç ôïõ ìç-

íýìáôïò êáé ôç ãíùóôïðïßç-

óç ôçò áðïóôïëÞò ôïõ óå

üëïõò ôïõò ðáñáëÞðôåò.

Ôï ðåäßï Bcc ÷ñçóéìïðïéåß-

ôáé ãéá ôçí êïéíïðïßçóç ôïõ

ìçíýìáôïò êáé ôç ìç ãíùóôï-

ðïßçóç ôçò áðïóôïëÞò ôïõ

óôïõò Üëëïõò ðáñáëÞðôåò.
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Ãéá ðáñÜäåéãìá, áí ôï èÝìá ðïõ ðñáãìáôåýåôáé Ýíá ìÞíõìá áöïñÜ ôéò ëåðôï-
ìÝñåéåò ôçò äéïñãÜíùóçò ìéáò ðïëéôéóôéêÞò åêäÞëùóçò, èá ãñáöôåß:

Subject:  ÄéïñãÜíùóç ðïëéôéóôéêÞò åêäÞëùóçò

üðùò öáßíåôáé êáé óôï ó÷Þìá 4.7.

ü Áí óôï ìÞíõìá ðïõ èá óôáëåß õðÜñ÷ïõí êáé ðñüóèåôá óõíïäåõôéêÜ áñ÷åßá ðïõ
ðñÝðåé íá óôáëïýí, üðùò åßíáé, ãéá ðáñÜäåéãìá, áñ÷åßá êåéìÝíïõ, åéêüíáò, Þ÷ïõ,
êôë., ôüôå åíåñãïðïéåßôáé áðü ôï ìåíïý ôïõ Insert ç åðéëïãÞ åðéóõíáðôüìåíá
(attachments) êáé óõíå÷ßæåôáé ç äéáäéêáóßá, üðùò öáßíåôáé óôï ó÷Þìá 4.8.

Ó÷Þìá 4.7: ÓõìðëÞñùóç èÝìáôïò.

Ó÷Þìá 4.8: Åðéóõíáðôüìåíá óå çëåêôñïíéêü ìÞíõìá áñ÷åßá ìå üíïìá omada.
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Ôï ìÞíõìá ìðïñåß íá óôáëåß åßôå ìå åíåñãïðïßçóç ôïõ åéêïíéäßïõ áðïóôïëÞò (Send)
åßôå ìå åðéëïãÞ ôçò ßäéáò åíôïëÞò áðü êÜðïéï ìåíïý ôïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ, üðùò
öáßíåôáé êáé óôï ó÷Þìá 4.9.

 ÁíåîáñôÞôùò ôïõ ÷ñçóéìïðïéïýìåíïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ Ýíáò ãåíéêüò áëãüñéè-
ìïò áðïóôïëÞò çëåêôñïíéêïý ìçíýìáôïò åßíáé ï áêüëïõèïò.

Êýñéá âÞìáôá:

1. Óõíäåèåßôå ìå ôïí ïñãáíéóìü ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò ÇÔ êáëþíôáò ôï åéêïíß-

äéï óýíäåóçò.

2. Äçëþóôå  ôç äéåýèõíóç ôïõ ðáñáëÞðôç ìå ëáôéíéêïýò ÷áñáêôÞñåò.

3. Äçëþóôå ôéò ðéèáíÝò äéåõèýíóåéò ôùí ÷ñçóôþí  óôïõò ïðïßïõò èÝëåôå íá êïéíï-
ðïéÞóåôå ôï ìÞíõìá.

4. Äçëþóôå ôï èÝìá ôïõ ìçíýìáôïò.

5. ÅðéóõíÜøôå ôá áñ÷åßá ðïõ èÝëåôå íá óôáëïýí ìáæß ìå ôï ìÞíõìá.

6. ÅíåñãïðïéÞóôå ôçí åíôïëÞ áðïóôïëÞò ôïõ ìçíýìáôïò (Send).

7. Áí äåí Ý÷åôå ëüãï íá åßóôå óõíäåäåìÝíïé, åðéëÝîôå ôçí åíôïëÞ áðïóýíäåóçò
(Disconnect).

4.3.3 ËÞøç Ìçíýìáôïò
ÓõíÞèùò, ç ðñþôç äïõëåéÜ ôçí ïðïßá êÜíåé Ýíáò ÷ñÞóôçò ôïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ

åßíáé íá åëÝãîåé ôá åéóåñ÷üìåíá ìçíýìáôÜ ôïõ. Óå êÜèå ðñüãñáììá ÇÔ äßíåôáé áõôÞ ç
äõíáôüôçôá, ìÝóù êÜðïéáò åðéëïãÞò ðïõ óõíÞèùò áíáöÝñåôáé ùò Ýëåã÷ïò ìçíõìÜ-
ôùí (Mail Check Þ Inbox Þ Read mail) (ó÷Þìá 4.10).

Ó÷Þìá 4.9á: ÁðïóôïëÞ ìçíýìáôïò ìå êëÞóç

åéêïíéäßïõ.

Ó÷Þìá 4.9â: ÁðïóôïëÞ ìçíýìáôïò áðü

ìåíïý åðéëïãþí.
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ÊÜèå åðéóõíáðôüìåíï áñ÷åßï (attached file) êÜðïéïõ åéóåñ÷üìåíïõ ìçíýìáôïò åíåñ-
ãïðïéåßôáé ìå äéðëü êëéê. Ç åìöÜíéóÞ ôïõ ðñïûðïèÝôåé üôé õðÜñ÷åé åãêáôåóôçìÝíï
óôïí õðïëïãéóôÞ ôï áðáéôïýìåíï ëïãéóìéêü.

Ðéï óõãêåêñéìÝíá (ó÷Þìá 4.11):

ü Áí  Ý÷åé åðéóõíáöèåß Ýíá áñ÷åßï åéêüíáò bmp Þ jpg Þ êÜðïéï Üëëï áíôßóôïé÷ï,
èá ðñÝðåé íá Ý÷åé åãêáôáóôáèåß óôïí õðïëïãéóôÞ ôï áíôßóôïé÷ï ðñüãñáììá
åðåîåñãáóßáò åéêüíáò, ðñïêåéìÝíïõ áõôü íá åìöáíéóôåß óôçí ïèüíç.

ü Áí ôï åðéóõíáðôüìåíï áñ÷åßï åßíáé áñ÷åßï Þ÷ïõ .wav, èá ðñÝðåé íá Ý÷åé åãêáôá-
óôáèåß óôïí õðïëïãéóôÞ ôï áíôßóôïé÷ï ðñüãñáììá åðåîåñãáóßáò Þ÷ïõ, ìéá
êÜñôá Þ÷ïõ, ç÷åßá êôë., ðñïêåéìÝíïõ íá áêïõóôåß ï Þ÷ïò.

ü Áí ôï åðéóõíáðôüìåíï áñ÷åßï åßíáé áñ÷åßï âßíôåï avi Þ mpg Þ êÜðïéï Üëëï
ðáñüìïéï èá ðñÝðåé íá Ý÷åé åãêáôáóôáèåß óôïí õðïëïãéóôÞ ôï áíôßóôïé÷ï ðñü-

Ôï ãåãïíüò üôé ìáò Ýóôåéëáí

êÜðïéá åðéóõíáðôüìåíá áñ÷åßá

äå óçìáßíåé üôé ìðïñïýìå êáé

íá ôá �áíïßîïõìå�.

Ôï ìÞíõìá ìðïñåß íá ãñáöåß

ìå ôçí åíåñãïðïßçóç áðü ôï

ìåíïý åðéëïãþí ôçò åíôïëÞò

äçìéïõñãßáò íÝïõ ìçíýìáôïò

(New message) Þ ìå ôçí åíåñ-

ãïðïßçóç êÜðïéïõ ó÷åôéêïý

åéêïíéäßïõ ôïõ ÷ñçóéìïðïé-

ïýìåíïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ.

Ó÷Þìá 4.10:ËÞøç åíüò ìçíýìáôïò óôï ïðïßï Ý÷åé åðéóõíáöèåß

áñ÷åßï Word ìå ôï üíïìá apost_chapter. Ôï ìÞíõìá Ý÷åé

óôáëåß áðü ôï ÷ñÞóôç ìå üíïìá Theodor Tsiligiridis.
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ãñáììá åðåîåñãáóßáò âßíôåï, ðñïêåéìÝíïõ íá êáôáóôåß åöéêôÞ ç åìöÜíéóÞ ôïõ
óôçí ïèüíç ôïõ õðïëïãéóôÞ.

Ó÷Þìá 4.11: ÐáñÜóôáóç áñ÷åßùí óå ðåñéâÜëëïí windows

óýìöùíá ìå ôï åßäïò ôïõ ðåñéå÷ïìÝíïõ ôïõò.

ÁíåîáñôÞôùò ôïõ ÷ñçóéìïðïéïýìåíïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ, Ýíáò ãåíéêüò áëãüñéè-
ìïò ëÞøçò ìçíýìáôïò åßíáé ï ðáñáêÜôù:

Êýñéá âÞìáôá

1. Óõíäåèåßôå ìå ôïí ïñãáíéóìü ðáñï÷Þò ôçò õðçñåóßáò ÇÔ.

2. ÅíåñãïðïéÞóôå ôï ðñüãñáììá ôïõ ÇÔ.

3. EëÝãîôå áí õðÜñ÷ïõí ìçíýìáôá óôï óôáèìü åîõðçñÝôçóçò åéóåñ÷üìåíçò áëëç-
ëïãñáößáò, åíåñãïðïéþíôáò ôçí áíôßóôïé÷ç åíôïëÞ (ð.÷. Inbox) (ó÷Þìá 4.10).

4. Áí õðÜñ÷ïõí, áíáæçôÞóôå ôá óôç ëßóôá åéóåñ÷üìåíçò áëëçëïãñáößáò (Inbox)
êáé åìöáíßóôå ôá.

5. Áí õðÜñ÷ïõí åðéóõíáðôüìåíá áñ÷åßá, åíåñãïðïéÞóôå ôá (ìå äéðëü êëéê).

6. Áí ôï åðéèõìåßôå, åðéëÝîôå ôçí åíôïëÞ áðïóýíäåóçò (Disconnect).

ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Äéåýèõíóç çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ, åðéóõíáðôüìåíá, êïéíïðïßçóç,
éäéùôéêÞ êïéíïðïßçóç.

Ç áíáæÞôçóç ôùí åéóåñ÷üìå-

íùí ìçíõìÜôùí ãßíåôáé ìå ôçí

åðéëïãÞ ôçò åíôïëÞò áíïßã-

ìáôïò (Open) áðü ôï áíôßóôïé-

÷ï ìåíïý åðéëïãþí.
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ÌÜèçìá 4.4: Äéá÷åßñéóç ìçíõìÜôùí

Ï ÷ñÞóôçò ðïõ Ý÷åé åãêáôáóôÞóåé êáé Ý÷åé áñ÷ßóåé íá ÷ñçóéìïðïéåß ôï ÇÔ óôÝëíï-
íôáò Þ ëáìâÜíïíôáò ìåñéêÜ ìçíýìáôá, âñßóêåôáé, áðü ôá áñ÷éêÜ êéüëáò óôÜäéá, áíôé-
ìÝôùðïò ìå ïñéóìÝíá ðñïâëÞìáôá äéá÷åßñéóçò ôùí ìçíõìÜôùí ôïõ. Ôá ðñïãñÜììá-
ôá ÇÔ äéáèÝôïõí ïñéóìÝíá åñãáëåßá ðïõ âïçèïýí ôïõò ÷ñÞóôåò óôçí áíôéìåôþðéóç
áõôþí ôùí ðñïâëçìÜôùí, ôá ïðïßá, áò óçìåéùèåß, åßíáé óõíÞèùò ðáñüìïéá êáé áíå-
îÜñôçôá áðü ôï ðñüãñáììá HT ðïõ ÷ñçóéìïðïéåß. ÔÝôïéá ðñïâëÞìáôá åßíáé ç äéáôÞ-

ñçóç êÜðïéáò ëßóôáò áëëçëïãñáößáò, Ýíá äéåõèõíóéïëüãéï, ç ÷ñÞóç øåõäùíýìïõ, ç
äçìéïõñãßá êáëáßóèçôùí ïèïíþí, ç êñõðôïãñÜöçóç ìçíõìÜôùí ê.á. Óôï ìÜèçìá
áõôü èá áó÷ïëçèïýìå ìå ôçí áíÜëõóç áõôþí ôùí ðñïâëçìÜôùí êáé èá ìÜèïõìå
ôñüðïõò áíôéìåôþðéóÞò ôïõò.

4.4.1 Ëßóôá áëëçëïãñáößáò
Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ êÜðïéïò ÷ñÞóôçò èÝëåé íá óôåßëåé  Ýíá ìÞíõìá  óå  ðåñéóóüôå-

ñïõò ÷ñÞóôåò, ìðïñåß íá äçìéïõñãÞóåé ìéá  ëßóôá  áëëçëïãñáößáò (mail list), åéóÜãï-

íôáò ôéò çëåêôñïíéêÝò äéåõèýíóåéò üëùí  ôùí ÷ñçóôþí  ðñïò ôïõò ïðïßïõò èÝëåé íá
óôåßëåé ôï óõãêåêñéìÝíï ìÞíõìá. ̧ ôóé, áíôß íá óôÝëíïíôáé ðïëëÜ äéáöïñåôéêÜ ìçíý-
ìáôá Þ íá ðëçêôñïëïãïýíôáé êÜèå öïñÜ ïëüêëçñåò ïé äéåõèýíóåéò óôï ðåäßï Cc Þ
Bcc, ÷ñçóéìïðïéåßôáé ç ëßóôá áëëçëïãñáößáò.

ÓõíÞèùò, ôá ðåñéóóüôåñá ðñïãñÜììáôá ÇÔ äßíïõí ôç äõíáôüôçôá óôï ÷ñÞóôç íá
äçìéïõñãÞóåé ìéá ëßóôá äéåõèýíóåùí óôçí ïðïßá äßíåé Ýíá üíïìá. Ìå ôïí ôñüðï áõôü
ï ÷ñÞóôçò ìðïñåß íá áíôéóôïé÷ßæåé ôéò äéåõèýíóåéò ôùí ÷ñçóôþí óôïõò ïðïßïõò èÝëåé
íá óôåßëåé ôï êïéíü ìÞíõìÜ ôïõ ìå ôï üíïìá áõôü.

ÐáñÜäåéãìá I

Óêåöôåßôå ðüóï êüðï êáé ðüóï ÷ñüíï èá ðñÝðåé íá äéáèÝóåôå, áí èåëÞóåôå íá

óôåßëåôå Ýíá ðñïóêëçôÞñéï ìÞíõìá ðñïò üëïõò ôïõò ößëïõò óáò ãéá êÜðïéï ðÜñôé

ðïõ åôïéìÜæåôå. Åêìåôáëëåõüìåíïé üìùò ôï ãåãïíüò üôé ïé ðåñéóóüôåñïé áðü áõ-

ôïýò åßíáé øçöéáêÜ åããñÜììáôïé, öôéÜ÷íåôå ìéá ëßóôá áëëçëïãñáößáò ìå üíïìá

ðñüóêëçóç óå ðÜñôé, êáôá÷ùñßæåôå ôéò çëåêôñïíéêÝò ôïõò äéåõèýíóåéò, ãñÜöåôå

ôï ìÞíõìá êáé ôï óôÝëíåôå.

4.4.2 Âéâëßï äéåõèýíóåùí
Óôï çëåêôñïíéêü âéâëßï äéåõèýíóåùí (Address book), õðÜñ÷ïõí êáôá÷ùñéóìÝíåò

ïé çëåêôñïíéêÝò äéåõèýíóåéò ÷ñçóôþí, ïìáäïðïéçìÝíåò ìå âÜóç êÜðïéï êïéíü ÷áñá-
êôçñéóôéêü ðïõ ôïõò ðñïóäéïñßæåé.
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Ãéá ðáñÜäåéãìá, ôï ÷áñáêôçñéóôéêü áõôü ìðïñåß íá åßíáé ôï ìéêñü ôïõò üíïìá, ôï
áí åßíáé ìÝëç åíüò óõëëüãïõ, ôï åðÜããåëìÜ ôïõò, êÜðïéï êïéíü åíäéáöÝñïí ê.Ü.

Óôá  ðåñéóóüôåñá ðñïãñÜììáôá ÇÔ äßíåôáé ç äõíáôüôçôá  íá åéóá÷èïýí åêôüò ôùí
çëåêôñïíéêþí äéåõèýíóåùí  êáé ïé ðñáãìáôéêÝò äéåõèýíóåéò, ôá ôçëÝöùíá, êáèþò êáé
Üëëá ðñïóùðéêÜ óôïé÷åßá ôùí óõãêåêñéìÝíùí ÷ñçóôþí. Ìå ôïí ôñüðï áõôü äçìéïõñ-

ãåßôáé ïõóéáóôéêÜ ìéá çëåêôñïíéêÞ áôæÝíôá, óôçí ïðïßá èá ìðïñåß ï ÷ñÞóôçò ðïõ ôçí
÷ñçóéìïðïéåß íá áíáôñÝ÷åé, üôáí èÝëåé íá åðéêïéíùíÞóåé ìå êÜðïéïí, ü÷é ìüíï ìÝóù
ÇÔ áëëÜ êáé ìÝóù ôïõ óõìâáôéêïý ôá÷õäñïìåßïõ (âëÝðïíôáò ôçí ðñáãìáôéêÞ ôïõ
äéåýèõíóç) Þ ôçëåöùíéêÜ (âñßóêïíôáò ôï ôçëÝöùíü ôïõ) êôë.

 ÁíåîáñôÞôùò ôïõ ÷ñçóéìïðïéïýìåíïõ ðñïãñÜììáôïò ÇÔ, Ýíáò ãåíéêüò áëãüñéè-
ìïò äéá÷åßñéóçò åíüò âéâëßïõ äéåõèýíóåùí åßíáé ï áêüëïõèïò:

Êýñéá âÞìáôá

1. ÊáëÝóôå ôï ðñüãñáììá ôïõ çëåêôñïíéêïý óáò ôá÷õäñïìåßïõ.

2. ×ñçóéìïðïéÞóôå ôï ìåíïý åðéëïãþí Þ ðáôÞóôå êëéê óôçí åðéëïãÞ ôïõ âéâëßïõ
äéåõèýíóåùí (ó÷Þìá 4.12).

3. Áí õðÜñ÷ïõí íÝá ìÝëç (ðñïóùðéêÜ óôïé÷åßá êáé çëåêôñïíéêÞ äéåýèõíóç) ãéá
êáôá÷þñéóç óôï âéâëßï äéåõèýíóåùí, åíåñãïðïéåßóôå ôçí åðéëïãÞ New Contact
êáé ðñïóèÝóôå ôá ôþñá.

4. ÄçìéïõñãÞóôå ìéá ïìÜäá ìå âÜóç êÜðïéï êïéíü ÷áñáêôçñéóôéêü, ðñïêåéìÝíïõ
íá óôÝëíåôå ïìáäéêÜ ìçíýìáôá ìå ôçí åðéëïãÞ New Group (ó÷Þìá 4.13).

5. ÐñïóèÝóôå êÜðïéï íÝï ÷ñÞóôç óôçí ïìÜäá (New Contact) Þ åðéëÝîôå êÜðïéïí
áðü ôïõò Þäç õðÜñ÷ïíôåò óôï âéâëßï äéåõèýíóåùí, ãéá íá ôïí åíôÜîåôå óôçí
ïìÜäá (Select Members) (ó÷Þìá 4.14).

6. ÅÜí õðÜñ÷ïõí êáé Üëëá ìÝëç, åðáíáëÜâåôå ôï ðñïçãïýìåíï âÞìá (âÞìá 5).

7. Áðïèçêåýóôå ôá óôïé÷åßá ôïõ ÷ñÞóôç (Þ ôùí ÷ñçóôþí) ðïõ ðñïóèÝóáôå óôï
âéâëßï äéåõèýíóåùí.

Ó÷Þìá 4.12: Åßóïäïò  óôï âéâëßï äéåõèýíóåùí.
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Ó÷Þìá 4.14: Åßóïäïò íÝïõ ÷ñÞóôç óôï âéâëßï äéåõèýíóåùí.

Ó÷Þìá  4.13: Äçìéïõñãßá

ïìÜäáò óôï âéâëßï

äéåõèýíóåùí.
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4.4.3 ×ñÞóç  øåõäùíýìïõ
Ç ÷ñÞóç øåõäùíýìïõ (nick name) åßíáé ìéá ÷ñÞóéìç äõíáôüôçôá, éäéáßôåñá óôçí

ðåñßðôùóç êÜðïéïõ ÷ñÞóôç ôïõ ïðïßïõ ôï ïíïìáôåðþíõìï  åßíáé áñêåôÜ ìåãÜëï, ïðüôå
ãéá äéåõêüëõíóç åßíáé åðéèõìçôü íá ÷ñçóéìïðïéåßôáé Üëëï, ðéï åý÷ñçóôï üíïìá. Ãéá
ðáñÜäåéãìá, óôï âéâëßï äéåõèýíóåùí ìðïñåß, áíôß ãéá ôï ðñáãìáôéêü üíïìá êÜðïéïõ,
íá êáôá÷ùñéóôïýí ôá áñ÷éêÜ ôïõ (Þ Ýíá õðïêïñéóôéêü ïíüìáôïò).

4.4.4 Ïèüíåò êáëáßóèçôùí ìçíõìÜôùí
ÁíÜëïãá  ìå ôï ðñüãñáììá ÇÔ ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé õðÜñ÷ïõí êÜðïéåò ïèüíåò ìå

êáëáßóèçôá üóï êáé ðñùôüôõðá ó÷Þìáôá, åéêüíåò êôë., ðïõ ìðïñïýí íá êÜíïõí ðéï
åìöáíßóéìï Þ ðéï åíôõðùóéáêü, êáôÜ ðåñßðôùóç, ôï çëåêôñïíéêü ìÞíõìá (HTML mail).
Ïé ïèüíåò áõôÝò åíåñãïðïéïýíôáé óõíÞèùò ìÝóù ôçò åðéëïãÞò Compose êáé ìðï-
ñïýí íá áëëÜîïõí áíÜëïãá ìå ôçí ðåñßðôùóç ãéá ôçí ïðïßá ÷ñçóéìïðïéïýíôáí, üðùò
ãéá ðáñÜäåéãìá öáßíåôáé óôï ó÷Þìá 4.15.

Ó÷Þìá 4.15â: ÅðéëïãÞ Compose ãéá êáëáßóèçôá ìçíýìáôá.Ó÷Þìá 4.15á: ÅðéëïãÞ Ïptions áðü ôï ìåíïý Tools óôï

Outlook Express.
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4.4.5 ÊñõðôïãñÜöçóç ìçíõìÜôùí - ØçöéáêÝò
õðïãñáöÝò

Óôçí  áñ÷Þ ôïõ  êåöáëáßïõ áíáöÝñèçêå üôé  ôï ìÞíõìá ðïõ áðïóôÝëëåôáé óå êÜ-
ðïéïí Üëëï ÷ñÞóôç áðïèçêåýåôáé ðñïóùñéíÜ, ãåãïíüò ðïõ óçìáßíåé üôé õðÜñ÷åé ç
ðåñßðôùóç ôï ìÞíõìá íá ðáñáâéáóôåß, äçëáäÞ íá ôï äïõí Þ íá ôï åðåîåñãáóôïýí êáé

Üëëïé, ðïõ äåí Ý÷ïõí äéêáßùìá ðñüóâáóçò. Ãéá ôï ëüãï áõôü ôá ðñïãñÜììáôá ÇÔ
ðáñÝ÷ïõí ôç äõíáôüôçôá ôçò åðéëïãÞò êñõðôïãñÜöçóçò åíüò ìçíýìáôïò (encrypt
message), ìå ôç ÷ñÞóç åíüò êëåéäéïý êñõðôïãñÜöçóçò ðïõ åßíáé ãíùóôü ùò øçöéá-
êü Þ éäéùôéêü Þ ìõóôéêü êëåéäß (digital ID Þ private key Þ secret key). ¼ôáí
áðïóôÝëëåôáé Ýíá ìÞíõìá êñõðôïãñáöçìÝíï ìå éäéùôéêü êëåéäß (private key), ôüôå ôï
ìÞíõìá ëÝãåôáé øçöéáêÜ õðïãñáììÝíï ìÞíõìá (Digitally sign message).

Ç äéáäéêáóßá êñõðôïãñÜöçóçò ôïõ áñ÷åßïõ ðïõ ðåñéÝ÷åé ôï ìÞíõìá åßíáé áðëÞ
êáé ãßíåôáé ìå ôçí åíåñãïðïßçóç ôùí áíôßóôïé÷ùí åéêïíéäßùí, üðùò öáßíåôáé óôï

ó÷Þìá 4.16. ÓõìðåñáóìáôéêÜ, áíÜëïãá ìå ôï ðñüãñáììá ôïõ ÇÔ ôï ïðïßï ÷ñçóéìï-
ðïéåßôáé, ðáñÝ÷ïíôáé óõãêåêñéìÝíåò äõíáôüôçôåò äéá÷åßñéóçò êáé åðåîåñãáóßáò ôùí
çëåêôñïíéêþí ìçíõìÜôùí .

Ó÷Þìá 4.15ã: ÌÞíõìá ðñüóêëçóçò óå ðÜñôé. Ó÷Þìá 4.15ä: ÌÞíõìá äéáêïðþí.

¼ôáí èÝëåôå íá áðïêñõðôïãñá-

öçèåß Ýíá ìÞíõìá, åðéëÝãåôå

ôï áñ÷åßï ðïõ åßíáé êñõðôïãñá-

öçìÝíï êáé äßíåôå ôï êëåéäß

ôçò áðïêñõðôïãñÜöçóçò. Ôá

éäéùôéêÜ êëåéäéÜ êñõðôïãñÜöç-

óçò êáé áðïêñõðôïãñÜöçóçò

ìðïñåß íá ßäéá Þ äéáöïñåôéêÜ .
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ËÝîåéò ðïõ ðñÝðåé íá èõìÜóáé

Ëßóôá áëëçëïãñáößáò, âéâëéï äéåõèýíóåùí, øåõäþíõìï, êñõðôïãñÜöç-
óç ìçíýìáôïò, øçöéáêÞ õðïãñáöÞ, øçöéáêü êëåéäß.

Ó÷Þìá 4.16á: ÅðéëïãÞ êñõðôïãñÜöçóçò ìçíýìáôïò.

Ó÷Þìá 4.16â: ÅðéëïãÞ õðïãñáöÞò ìçíýìáôïò.

Ó÷Þìá 4.17ã: ÁðïóôïëÞ  êñõðôïãñáöçìÝíïõ êáé õðïãñáììÝíïõ ìçíýìáôïò. Ôï

ðñüãñáììá  æçôÜ  áðü ôï ÷ñÞóôç (áðïóôïëÝá) ôïí êùäéêü áñéèìü (Digital ID).

Áí èÝëåôå íá ðñïóèÝóåôå õðï-

ãñáöÞ óôá ìçíýìáôÜ óáò,

äçìéïõñãÞóôå Ýíá áñ÷åßï õðï-

ãñáöÞò ÷ñçóéìïðïéþíôáò êÜ-

ðïéï áðëü åðåîåñãáóôÞ êåéìÝ-

íïõ êáé áðïèçêåýóôå ôï ùò

áðëü êåßìåíï. ÌåôÜ êáèïñßóôå

ôï áñ÷åßï áõôü ùò ôï áñ÷åßï

õðïãñáöÞò ðïõ èá óõíïäåýåé

üëá ôá ìçíýìáôá ðïõ èá óôÝë-

íåôå ðñïò ôïõò Üëëïõò ÷ñÞ-

óôåò. Óôïí ÉÅ áõôü ãßíåôáé ìå

ôçí åíåñãïðïßçóç ôùí åðéëï-

ãþí Tools-stationary-mail-

signature-file.  ¼ðùò èá ðáñá-

ôçñÞóåôå, åßíáé äõíáôüí íá ãñÜ-

øåôå ôï êåßìåíï êáé ÷ùñßò ôç

âïÞèåéá ôïõ åðåîåñãáóôÞ åðé-

ëÝãïíôáò: Tools-stationary-

mail-signature-text.

Äåí áñêåß ìüíï íá ãíùñßæå-

ôå ôéò äõíáôüôçôåò êáé ôïí

ôñüðï ëåéôïõñãßáò ôïõ ÇÔ

áëëÜ êáé ôçí ïñèÞ ÷ñÞóç ôïõ.

Áõôü Üëëùóôå èá ðñÝðåé íá

éó÷ýåé ãéá êÜèå åñãáëåßï ðïõ

äéåõêïëýíåé ôç æùÞ ìáò.
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ÌÜèçìá 4.5: ×ñÞóç ôïõ çëåêôñïíéêïý
    ôá÷õäñïìåßïõ

Áíáìößâïëá, ôï ÇÔ Ý÷åé Þäç åéóáãÜãåé íÝïõò, ðåñéóóüôåñï åõÝëéêôïõò ôñüðïõò
åðéêïéíùíßáò ìåôáîý ôùí áíèñþðùí. Ôï ãåãïíüò üôé ðñüêåéôáé ãéá çëåêôñïíéêü ôñüðï
åðéêïéíùíßáò, ðïõ ðáñÝ÷åé åõêïëßá, ôá÷ýôçôá êáé ðïëëÝò öïñÝò áìåóüôçôá, äåí åðé-
ôñÝðåé áðñüóåêôïõò ÷åéñéóìïýò, áöïý äåí ðñÝðåé íá áãíïåßôáé ôï ãåãïíüò üôé ðñü-
êåéôáé ãéá åðéêïéíùíßá ìåôáîý áíèñþðùí. Ùò åê ôïýôïõ ðñÝðåé íá ôçñïýíôáé áðáñÝ-
ãêëéôá ïé óôïé÷åéþäåéò êáíüíåò åõðñÝðåéáò êáé êáëÞò óõìðåñéöïñÜò. ¼ðùò óõìâáß-

íåé óôçí ðåñßðôùóç ôïõ óõìâáôéêïý ôá÷õäñïìåßïõ, áëëÜ êáé óå ïðïéáäÞðïôå Üëëç
ìïñöÞ áíèñþðéíçò åðéêïéíùíßáò, èá ðñÝðåé íá åßìáóôå ðïëý ðñïóåêôéêïß óôá çëå-
êôñïíéêÜ ìçíýìáôá ðïõ óôÝëíïõìå êáé íá áîéïðïéïýìå óùóôÜ ôéò óçìáíôéêÝò åðéêïé-
íùíéáêÝò äõíáôüôçôåò ôïõ Äéáäéêôýïõ. Åßíáé êáëü, ðñéí óôåßëïõìå Ýíá çëåêôñïíéêü
ìÞíõìá, íá èõìüìáóôå ðÜíôá üôé:

ü Äå ÷ñåéÜæåôáé íá ãñÜöïõìå ðïëëÜ. ̧ ÷åé äéáðéóôùèåß áðü ôçí åìðåéñßá üôé óôéò
ðåñéóóüôåñåò ðåñéðôþóåéò ðïëëÜ áð� áõôÜ ðïõ ãñÜöïíôáé áðïäåéêíýïíôáé ðå-
ñéôôÜ. Åî Üëëïõ ôá ìéêñÜ ìçíýìáôá ìåôáäßäïíôáé ãñçãïñüôåñá.

ü ÐñÝðåé íá åëÝã÷ïõìå áí ÷ñçóéìïðïéïýìå óùóôÜ ôïõò êáíüíåò óýíôáîçò, ïñ-
èïãñáößáò  êáé ãñáììáôéêÞò ôçò ãëþóóáò óôçí ïðïßá  ãñÜöåôáé ôï ìÞíõìá.

ü ÐñÝðåé íá åðáíåëÝã÷ïõìå ôï êåßìåíï ðñïóåêôéêÜ, ðñïêåéìÝíïõ íá äéáðéóôþ-
óïõìå üôé ôï ýöïò ôïõ êåéìÝíïõ äåí åßíáé Þ äå èá èåùñçèåß üôé åßíáé ðñïóâëçôé-
êü Þ õâñéóôéêü ãéá ôïí Üëëï. Óõ÷íÜ óõìâáßíåé, ðÜíù óôï èõìü, óôïí åêíåõñéóìü

Þ óôçí êïýñáóç íá óôÝëíïõìå ìçíýìáôá ãéá ôá ïðïßá áñãüôåñá, üôáí üìùò
åßíáé ðëÝïí áñãÜ, ìåôáíéþíïõìå.

ü ÐñÝðåé íá ðñïóÝ÷ïõìå ôá áóôåßá ðñïò ôïõò ößëïõò ìáò Þ ôïõò ôñßôïõò, éäéáßôå-
ñá üôáí äå ãíùñßæïõìå ðþò èá áíôéäñÜóïõí.

ü ÐñÝðåé íá ÷ñçóéìïðïéïýìå, üôáí ç ðåñßóôáóç ôï áðáéôåß, ïèüíåò ðïõ âåëôéþ-
íïõí ôçí áéóèçôéêÞ ôùí çëåêôñïíéêþí ìçíõìÜôùí (HTML mail), ðñïêåéìÝíïõ íá
åßìáóôå ðåñéóóüôåñï ðáñáóôáôéêïß. ¼ðùò ëÝãåôáé, ìßá åéêüíá áîßæåé üóï ÷ßëéåò
ëÝîåéò.

ü ÐñÝðåé íá áðïöåýãïõìå ôçí õðåñâïëéêÞ ÷ñÞóç ôïõ õðïëïãéóôÞ. ¼ðùò Ýëåãáí
êáé ïé óïöïß ðñüãïíïß ìáò «Ð@í ìÝôñïí Cñéóôïí». Äåí åßíáé áíáãêáßï íá
åßìáóôå ãéá þñåò ïëüêëçñåò ðÜíù óôïí õðïëïãéóôÞ ìáò êáé íá óôÝëíïõìå  ìç-
íýìáôá, ïõóéáóôéêÜ ÷ùñßò ëüãï. ÕðÜñ÷åé êáé ç ðñáãìáôéêÞ æùÞ, ç áíèñþðéíç

åðáöÞ ðïõ ðñÝðåé íá ôç ÷áéñüìáóôå. Ôï ÇÔ, üðùò êáé ç êÜèå ôå÷íïëïãéêÞ
äõíáôüôçôá, åßíáé áðëþò Ýíá ÷ñÞóéìï åñãáëåßï ðïõ ðñÝðåé íá Ý÷åé óôü÷ï íá
êÜíåé ôçí ðïéüôçôá ôçò æùÞ ìáò êáëýôåñç.

Åêôüò áðü ôïí ðñïöïñéêü ëüãï

åßíáé áíáãêáßï íá ÷åéñéæüìá-

óôå óùóôÜ êáé ôï ãñáðôü ëüãï,

áíåîÜñôçôá áðü ôç ìïñöÞ ìå

ôçí ïðïßá ôïí óõíáíôÜìå.
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Ôå÷íéêÝò óõìâïõëÝò

ü Êáëü åßíáé, áí ðñüêåéôáé íá óôåßëåôå ìÞíõìá óôï ïðïßï åðéóõíÜðôïíôáé áñ÷åßá
ðïõ åíäÝ÷åôáé íá åßíáé êáé ìåãÜëá, íá âåâáéùèåßôå ðñþôá üôé ï áðïäÝêôçò Ýëáâå
óùóôÜ Ýíá ìéêñüôåñï ìÞíõìá ðïõ ôïõ óôåßëáôå.

ü Êáëü åßíáé, áí óôÝëíåôå ìåãÜëá áñ÷åßá, íá ôá óõìðéÝæåôå. Èõìçèåßôå üôé ôá
áñ÷åßá êåéìÝíïõ Þ ôá åêôåëÝóéìá áñ÷åßá óõìðéÝæïíôáé ðåñßðïõ óôï 10-15% ôïõ
áñ÷éêïý ôïõò üãêïõ. Ôï ðéï åý÷ñçóôï ðñüãñáììá óõìðßåóçò áðü áõôÜ ðïõ

÷ñçóéìïðïéïýìå åßíáé ôï winzip.

ü Êáëü åßíáé íá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ìéêñÜ áñ÷åßá õðïãñáöÞò.

ü Êáëü åßíáé íá âÜæåôå ðÜíôá èÝìá, þóôå ï ðáñáëÞðôçò íá áíôéëáìâÜíåôáé áìÝ-
óùò ôï ðåñéå÷üìåíï ôïõ ìçíýìáôïò.

ü Êáëü åßíáé íá âåëôéþíåôå, üóï ìðïñåßôå, ôçí õðïäïìÞ ôïõ åðéêïéíùíéáêïý óáò
õëéêïý. ̧ ÷åôå õðüøç óáò üôé ìå Ýíáí êáëü äéáðïäéáìïñöùôÞ (modem) êáé ìéá

êïéíÞ ôçëåöùíéêÞ ãñáììÞ ôï ÇÔ ìåôáöÝñåé ìçíýìáôá ìå ñõèìïýò ìåôÜäïóçò
1 Kbps.
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Áíáêåöáëáßùóç
Óôï êåöÜëáéï áõôü Ýãéíå ìéá ðáñïõóßáóç  ôçò  ðéï ãíùóôÞò êáé ðåñéóóüôåñï ÷ñçóé-

ìïðïéïýìåíçò õðçñåóßáò ôïõ Äéáäéêôýïõ, ôïõ çëåêôñïíéêïý ôá÷õäñïìåßïõ. Áíáðôý-
÷èçêå ç Ýííïéá ôïõ êáé ðáñïõóéÜóôçêáí ôá óôïé÷åßá ðïõ ðñÝðåé íá äçëùèïýí êáôÜ
ôçí åãêáôÜóôáóç åíüò ðñïãñÜììáôïò ÇÔ. Åðßóçò áíáëýèçêå ç Ýííïéá ôçò äéåýèõí-
óçò ÇÔ êáé ðáñïõóéÜóôçêáí ïé ôñüðïé áðïóôïëÞò êáé ëÞøçò åíüò çëåêôñïíéêïý ìçíý-

ìáôïò. ÔÝëïò, Ýãéíå  áíáöïñÜ óôï óùóôü ôñüðï ÷ñÞóçò ôçò õðçñåóßáò áõôÞò, êá-
èþò êáé óôéò åðéðôþóåéò ðïõ áðïññÝïõí áðü ôç äéÜäïóÞ ôçò.

ÅñùôÞóåéò
1. Ðïéá  åßíáé ôá óôïé÷åßá ðïõ ðñÝðåé íá äçëùèïýí êáôÜ ôçí åãêáôÜóôáóç åíüò

ðñïãñÜììáôïò ÇÔ;

2. Ðþò  óõíôÜóóåôáé ìéá äéåýèõíóç ÇÔ;

3. Ãéáôß èá ðñÝðåé íá óõìðëçñþíåôáé ôï èÝìá êáôÜ ôçí áðüóôïëÞ åíüò ìçíýìá-
ôïò ÇÔ;

4. Ôé åßíáé  ôï åðéóõíáðôüìåíï áñ÷åßï;

5. Ôé åßíáé ôï  âéâëßï äéåõèýíóåùí;

6. Óå ôé ÷ñçóéìåýåé ç êñõðôïãñÜöçóç åíüò ìçíýìáôïò ÇÔ;

7. Ôé åîõðçñåôåß ç ÷ñÞóç ôïõ øåõäùíýìïõ;


