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Με αφετηρία το γεγονός ότι το πρόγραμμα TRENDS ορίζεται ως ευρωπαϊκό πρόγραμμα ενδοϋπηρεσιακής, ενδοσχολικής, από απόσταση επιμόρφωσης εκπαιδευτικών της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης στη χρήση των νέων τεχνολογιών επικοινωνίας και πληροφόρησης στη διαδικασία διδασκαλίας και μάθησης, δύο σημαντικά ζητήματα θα απασχολήσουν αυτή την παρουσίαση:





Ο ενδοσχολικός χαρακτήρας του προγράμματος. 


Οι στάσεις των εκπαιδευτικών έναντι των νέων τεχνολογιών.





Παράλληλα θα γίνουν κάποιες προτάσεις για τη διαχείριση των ενδοσχολικών εκπαιδευτικών προγραμμάτων και το ρόλο που μπορούν να διαδραματίσουν οι συντονιστές- καθηγητές, λαμβάνοντας υπόψη τα δεδομένα από τις δύο προηγούμενες προσεγγίσεις.








MΕΡΟΣ Α: Ο ΕΝΔΟΣΧΟΛΙΚΟΣ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑΣ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 





H αναγκαιότητα της ενδοσχολικής επιμόρφωσης





Η επιμόρφωση αποτελεί βασικό αίτημα των σύγχρονων κοινωνιών λόγω των αυξημένων αναγκών προσαρμογής των ανθρώπων στη ραγδαία μεταβαλλόμενη κοινωνία. Οι εκπαιδευτικοί, για λόγους που απορρέουν από τη φύση του έργου τους και του κοινωνικού τους ρόλου, οφείλουν να είναι διαρκώς ενημερωμένοι στις εξελίξεις της επιστήμης και των ιδεών, αλλά κυρίως ανοιχτοί και ευαίσθητοι στα κοινωνικά δρώμενα. Οι γρήγορες αλλαγές και εξελίξεις που σημειώνονται στο σχολείο και ο αργός ρυθμός διορισμού των εκπαιδευτικών έχουν αναδείξει την επιμόρφωση σε στρατηγικής σημασίας μηχανισμό για την υποστήριξη των εισαγομένων εκπαιδευτικών αλλαγών στο σχολείο.





Η επιμόρφωση πλέον αποτελεί ή πρέπει να αποτελεί αναπόσπαστο και οργανικό μέρος της επαγγελματικής δραστηριότητας των εκπαιδευτικών και  πρέπει να στοχεύει τόσο στην προσωπική τους, όσο και στην επαγγελματική τους εξέλιξη και στην  επιστημονική υποστήριξη τους, ώστε να είναι σε θέση να κάνουν συνειδητές επιλογές, αφού εξετάζουν τις αφετηρίες, τους σκοπούς και τις επιπτώσεις της εκπαιδευτικής τους πράξης. Για την επίτευξη αυτών των στόχων η επιμόρφωση προϋποθέτει την καθιέρωση ενός πλέγματος ποικίλων δραστηριοτήτων και προγραμμάτων με χαρακτήρα μορφωτικό και επαγγελματικό. Οι επιμορφωτικές δραστηριότητες πρέπει να χαρακτηρίζονται από ποικιλία περιεχομένου, πολλαπλότητα σκοπού και μορφής, ευελιξία συντονισμού και δυνατότητα οργάνωσης σε πολλαπλά  σχήματα.





Βέβαια, δεν υπάρχει μία και ενιαία αντίληψη για τον οργανωτικο-διοικητικό  χαρακτήρα και το περιεχόμενο των επιμορφωτικών προγραμμάτων για τους εκπαιδευτικούς. Μία αναδρομή στις μορφές της επιμόρφωσης για τους εκπαιδευτικούς και τις σχετικές συζητήσεις τα τελευταία χρόνια μπορεί εύκολα να αποδείξει αυτή την ποικιλομορφία.





Η συγκεντρωτική και ιεραρχικά οργανωμένη διοίκηση του ελληνικού εκπαιδευτικού συστήματος οδήγησε στην επικράτηση μιας αντίστοιχης  λογικής για την οργάνωση και τη διοίκηση των επιμορφωτικών προγραμμάτων. Έτσι, τα προγράμματα επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών, όπως κι αν αυτά αποκαλούνται, αντικατοπτρίζουν διοικητικά και οργανωτικά το θεσμικό εκπαιδευτικό σύστημα. 





Τα συνήθη προγράμματα διακρίνονται για τη γραφειοκρατική και τεχνοκρατική κατεύθυνσή τους. Οργανώνονται και σχεδιάζονται με γραφειοκρατικό τρόπο και οι εκπαιδευτικοί μετατρέπονται κατά διαστήματα σε μαθητές,  που ξανακάθονται στα θρανία για να μάθουν, για να προσθέσουν  γνώσεις στο ήδη υπάρχον σύστημα γνώσεων που διαθέτουν. Στο πλαίσιο αυτό τα περιθώρια αυτονομίας και πρωτοβουλίας των εκπαιδευτικών είναι ανύπαρκτα και, το σημαντικότερο, δημιουργείται ένα κενό εκπαιδευτικής πράξης, το οποίο για να καλυφθεί, πρέπει να υπάρξει σύζευξη της επιμόρφωσης με το χώρο εργασίας, τόσο από την άποψη του περιβάλλοντος χώρου, όσο και από την άποψη της οργανικής σύνδεσης του περιεχομένου των προγραμμάτων με την εκπαιδευτική - διδακτική και παιδαγωγική - πράξη. 





Από την άποψη του περιεχομένου τείνει να επικρατήσει η συσσωρευτική-τραπεζική αντίληψη, σύμφωνα με την οποία η επιμόρφωση είναι μια προσθετική διαδικασία για την προσαρμογή των εκπαιδευτικών σε νέες ανάγκες και απαιτήσεις.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       





Πολλές φορές, επίσης, τα επιμορφωτικά προγράμματα δεν ανταποκρίνονται σε διαπιστωμένες επιμορφωτικές ανάγκες των εκπαιδευτικών και δεν έχουν σαφείς αναφορές σε συγκεκριμένες γνωστικές περιοχές. Διαπιστώνεται συνεπώς σήμερα όλο και περισσότερο η ανάγκη για πρακτική αναφορά και αντιστοιχία των επιμορφωτικών προγραμμάτων, τόσο ως προς την οργάνωση όσο και ως προς το περιεχόμενο, προς το σχολείο όπου ασκούν την επαγγελματική τους δραστηριότητα οι  εκπαιδευτικοί.





Η ενδοσχολική επιμόρφωση αποτελεί τα τελευταία χρόνια επαγγελματικό δικαίωμα για τους εκπαιδευτικούς αλλά και μία μεγάλη ευκαιρία για επαγγελματική εξέλιξη, μια εξέλιξη που βασίζεται στην κίνηση «από μέσα προς τα έξω» με τη συμμετοχή και την υποστήριξη των εκπαιδευτικών στο  ζωτικό χώρο τους, που είναι το σχολείο. Παράλληλα, αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της επαγγελματικής σταδιοδρομίας του εκπαιδευτικού. 





Αυτή την ανάγκη μπορεί να καλύψει το πρόγραμμα TRENDS, στο οποίο ο ενδοσχολικός χαρακτήρας - καινοτομικό στοιχείο αφενός αλλά σε κενό εμπειρίας αφετέρου - σε συνδυασμό με την από απόσταση μάθηση προσφέρουν τη μεγάλη ευελιξία και μπορεί να απελευθερώσει εκπαιδευτές και εκπαιδευόμενους από τη συμβατική σχέση εκπαιδευτή-εκπαιδευόμενου στα κλειστά όρια μιας σχολικής αίθουσας.





Περιβαλλοντικές συνθήκες ενδοσχολικής επιμόρφωσης. Οι νοοτροπίες των εκπαιδευτικών.





Εφόσον η επιμόρφωση αποτελεί μέσο για την εξέλιξη των εκπαιδευτικών με όλα τα συνακόλουθα - βελτίωση της διδασκαλίας και της μάθησης των μαθητών - η περιβαλλοντική οπτική είναι ουσιώδης για την κατανόηση και την ανάδειξη των στοιχείων εκείνων που θα την κάνουν περισσότερο αποτελεσματική. Οι εκπαιδευτικοί πρέπει να αναλάβουν οι ίδιοι την επαγγελματική τους εξέλιξη και την επι-αυτο-μόρφωσή τους ως κοινότητα σκεπτόμενων και ευαισθητοποιημένων λειτουργών.





Σε ό,τι αφορά την επιμόρφωση των εκπαιδευτικών στις νέες τεχνολογίες και στις παιδαγωγικές χρήσεις της πρέπει το κέντρο βάρους να μετατεθεί από την ίδια την τεχνολογία προς το ζήτημα της διαμόρφωσης ευνοϊκών συνθηκών για την υποστήριξη των εργασιών της επιμόρφωσης. Οι εκπαιδευτικοί, κατά κανόνα, έχουν πολλές γνώσεις, είναι ενεργητικοί και πρόθυμοι να μάθουν, σπάνια είναι ανεπαρκείς, παθητικοί και αδιάφοροι. Βέβαια υπάρχουν παράγοντες που μπορούν να δυσχεράνουν ή να παρεμποδίσουν πρωτοβουλίες οργάνωσης της ενδοσχολικής επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών.





Σημαντικός είναι ο ρόλος που πρέπει και μπορεί να διαδραματίσει ο διευθυντής της σχολικής μονάδας στη διαμόρφωση κλίματος υποστήριξης των προσπαθειών και στη διαμόρφωση ενός σχολικού περιβάλλοντος, στο οποίο η συνεργασία των εκπαιδευτικών θα αποτελεί βασική παράμετρο για τη βελτίωση των ίδιων ως εργαζομένων και επιστημόνων, των μαθητών και του σχολείου.





Η ανάπτυξη όμως ενός τέτοιου κλίματος συνεργασίας και συναδελφικότητας είναι δύσκολη, γιατί πρέπει να αντικαταστήσει  ένα περιβάλλον εργασίας που χαρακτηρίζεται από συγκεντρωτισμό, τυποποίηση και ορθολογισμό και ατομικιστική νοοτροπία. Παρότι οι εκπαιδευτικοί είναι ευαίσθητοι αντίπαλοι - καθότι θύματα - του γραφειοκρατισμού και του τεχνοκρατικού ελέγχου, δεν είναι πιθανόν έτοιμοι να περάσουν στην αντίπερα όχθη της συνεργασίας και της συναδελφικότητας με άξονα το διδακτικό έργο και τις διδακτικές πρακτικές. Στοιχείο-κλειδί γι’ αυτόν το μετασχηματισμό είναι οι νοοτροπίες των εκπαιδευτικών. Με τον όρο ‘νοοτροπία’ εννοούμε τις ουσιώδεις στάσεις, αξίες, συνήθειες, υποθέσεις και μεθόδους δράσης που είναι κοινές σε μια συγκεκριμένη ομάδα εκπαιδευτικών ή στην ευρύτερη εκπαιδευτική κοινότητα. Το περιεχόμενο των νοοτροπιών των εκπαιδευτικών μπορεί να γίνει αντιληπτό σε αυτά που σκέπτονται, λένε και κάνουν.





Yπάρχουν όλο και περισσότερες μαρτυρίες που βεβαιώνουν ότι η ανάπτυξη νοοτροπίας συνεργασίας στο σχολείο, νοοτροπίας σύμφωνα με την οποία οι εκπαιδευτικοί σε μόνιμη  βάση  βοηθούν ο ένας τον άλλο, συνεργάζονται και μαθαίνουν ο ένας από τον άλλο, προϋποθέτει μια ισχυρή παράδοση σε επιτυχείς πρακτικές στο σχολικό πεδίο. Ωστόσο ο ανακαθορισμός των σχέσεων των εκπαιδευτικών με τους συναδέλφους τους βελτιώνει σταθερά τις προοπτικές τόσο των καινοτομιών που έχουν ως κέντρο το σχολείο, όσο και αυτών που η εφαρμογή τους επιβάλλεται απ’ έξω.





Βέβαια, συνεργασίες υποχρεωτικές και επιβαλλόμενες άνωθεν και όχι εθελοντικές και προσανατολισμένες στις ανάγκες των ίδιων των εκπαιδευτικών και διερευνητικού χαρακτήρα δεν μπορούν να αποτελέσουν το ιδανικό περιβάλλον για την ανάπτυξη της ενδοσχολικής επιμόρφωσης και μάλιστα σε ένα κρίσιμο επιμορφωτικό αντικείμενο, όπως είναι οι νέες τεχνολογίες.





Η εισαγωγή του υπολογιστή στο σχολείο προάγει υποχρεωτικά - και είναι αυτό το γεγονός μια πολύ καλή ευκαιρία - μια νέα αντίληψη μάθησης: Ενεργητική, βιωματική, συνεργατική, ομαδική με τον υπολογιστή ως εργαλείο έκφρασης και διερεύνησης. Κατ΄ αντιστοιχία, η εισαγωγή των νέων τεχνολογιών της επικοινωνίας ως εργαλείων για την επιμόρφωση των εκπαιδευτικών με βάση το σχολικό χώρο εισάγει υποχρεωτικά την ανάγκη συναδελφικότητας και συνεργασίας, που πρέπει να καλλιεργηθεί στους εκπαιδευτικούς των σχολείων.





Η ίδια η φύση της εργασίας των εκπαιδευτικών επιβάλλει τη νοοτροπία της απομόνωσης και του συντηρητισμού,  και διαμορφώνει ένα ‘μοναχικό’ επάγγελμα από την άποψη της στενής εργασιακής-διδακτικής πρακτικής. Οι εκπαιδευτικοί κατά κανόνα δουλεύουν μόνοι τους, λειτουργούν ως κλειστό κύκλωμα, ως σύστημα που δεν ανταλλάσσει αρκετή πληροφορία με το περιβάλλον.





Το θέμα δεν είναι απλώς ότι τα ωρολόγια προγράμματα και η έλλειψη χρόνου εμποδίζουν τους εκπαιδευτικούς να εργαστούν από κοινού. Βέβαια, συχνά οι συλλογικές προσπάθειες συνθλίβονται από την πίεση του χρόνου, της καθημερινής πραγματικότητας στην τάξη και από τη νοοτροπία που επικρατεί στο σχολείο. Η υποστήριξη από διοικητικούς παράγοντες και δομές είναι αναγκαία προϋπόθεση για την ανάπτυξή τους. Παρά την τάση των εκπαιδευτικών να εργάζονται μόνοι τους, εκφράζεται συχνά η ανάγκη για ένα κοινό σύνολο σκοπών. Οι ατομικές ανησυχίες και αναζητήσεις μπορούν να διαμορφώσουν αποτελεσματικά συλλογικά προγράμματα. Σε ερευνητικό επίπεδο η δυνατότητα αυτή έχει επαληθευθεί. 





Η επιμορφωτική διαδικασία στο πρόγραμμα TRENDS απαιτεί ενδυνάμωση της συνεργασίας και της συναδελφικότητας και αύξηση των διαύλων επικοινωνίας μεταξύ των εκπαιδευτικών. Η συναδελφικότητα βέβαια στηρίζεται, όταν αναπτύσσεται κάποια συμφωνία γύρω από την επιθυμητή πρακτική και διαμορφώνεται μια κοινή γλώσσα για να την περιγράψει και να την αναλύσει. Η συμφωνία αυτή, αν είναι σχετικά εύκολο να επιτευχθεί για τα συμβατικά γνωστικά αντικείμενα και τις τυπικές εκπαιδευτικές δραστηριότητες, δεν είναι εξίσου εύκολο για τις νέες τεχνολογίες, τα νέα μέσα επικοινωνίας και πληροφόρησης και την εκπαιδευτική τους χρήση, εφόσον η γνωστική αφετηρία των εκπαιδευτικών ενός σχολείου γύρω από αυτό το θέμα  παρουσιάζει σημαντικές αποκλίσεις. Ένα σημαντικό κίνητρο για τη συμμετοχή και τη συνεργασία μπορεί να αποτελέσει η δυνατότητα να ικανοποιούνται οι ανάγκες των εκπαιδευτικών. Σε ένα τέτοιο περιβάλλον η επιμόρφωση πρέπει να ικανοποιεί τις ανάγκες των εκπαιδευτικών και της καθημερινής παιδαγωγικής τους δραστηριότητας και να επιτευχθεί ένα στοιχειώδες επίπεδο διεπιστημονικής προσέγγισης των εκπαιδευτικών πρακτικών.                                                                                                                                                                                                      





Η ενδοσχολική επιμόρφωση του TRENDS και ο καθηγητής-συντονιστής





Ποιος μπορεί να είναι ο ρόλος του συντονιστή-καθηγητή σ’ αυτό το πλαίσιο; Αρχικά πρέπει να τονιστεί εδώ ότι μια βασική καθοδηγητική συνιστώσα για τους συντονιστές πρέπει να είναι οι αρχές που διέπουν την εκπαίδευση ενηλίκων. Η συμβουλευτική και η ενθάρρυνση που θα επιδιώξει ο συντονιστής-καθηγητής δεν πρέπει να διατυπώνονται με δογματικό τρόπο, αλλά να αναζητούν τις προσωπικές εμπειρίες και τις ανάγκες των εκπαιδευτικών του σχολείου. Οι εκπαιδευτικοί πρέπει να αισθάνονται ότι έχουν τον έλεγχο της διαδικασίας που αναλαμβάνεται και όχι απλώς το ρόλο του εκπαιδευόμενου. Ο συντονιστής πρέπει να καλλιεργήσει τη συναδελφικότητα, να εμψυχώσει, να βγάλει τους εκπαιδευτικούς από την απομόνωση της σχολικής τάξης. Έτσι, ενώ ο στόχος του συντονιστή είναι η εξοικείωση με τις νέες τεχνολογίες, πρέπει να εξοικειώσει τους εκπαιδευτικούς του σχολείου του όχι μόνο με το μέσο, αλλά με τις σχέσεις, με τις νέες προσεγγίσεις εργασίας - συνεργατική μάθηση με συνεργατική δουλειά - σε επίπεδο σχολείου, χώρας και Ευρώπης.








ΜΕΡΟΣ  Β: ΟΙ ΣΤΑΣΕΙΣ ΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΕΝΑΝΤΙ ΤΩΝ ΝΕΩΝ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ





Η ανάπτυξη του επιμορφωτικού προγράμματος για τη χρήση των νέων τεχνολογιών στην εκπαίδευση στο επίπεδο της σχολικής μονάδας, σύμφωνα με τα όσα ήδη αναφέρθηκαν, αποτελεί ένα σύνθετο και απαιτητικό έργο. Ένα μέρος των παραγόντων που επηρεάζουν, θετικά ή αρνητικά, το έργο αυτό, ήδη περιγράφηκε. Πρόκειται για όσους συνδέονται με τη δομή και τον τρόπο λειτουργίας του εκπαιδευτικού μας συστήματος, με την οργάνωση και διοίκηση των σχολικών μονάδων, τις καθημερινές πρακτικές που ακολουθούνται σ’ αυτές, την ποιότητα των σχέσεων που διαμορφώνονται ανάμεσα στα μέλη της σχολικής κοινότητας και τέλος, τις εμπειρίες που έχουν αποκτηθεί από τον τρόπο εφαρμογής των επιμορφωτικών προγραμμάτων για τους εκπαιδευτικούς ως σήμερα.





Υπάρχει όμως και μια ειδικότερη ομάδα προβλημάτων που έχουν άμεση σχέση με το αντικείμενο του TRENDS, την επιμόρφωση των εκπαιδευτικών σε επίπεδο σχολικής μονάδας στη χρήση των νέων τεχνολογιών στην εκπαίδευση. Τα προβλήματα αυτά οφείλονται στη φύση και το χαρακτήρα των νέων τεχνολογιών ως γνωστικού αντικειμένου αφενός  και αφετέρου στις στάσεις που έχουν διαμορφωθεί ανάμεσα στους εκπαιδευτικούς (αλλά και ευρύτερα) σχετικά με τη χρήση των νέων τεχνολογιών στην εκπαίδευση και τις πιθανές επιπτώσεις της. Αυτό το τελευταίο ζήτημα θα μας απασχολήσει επί του παρόντος.





Η έννοια της στάσης αποτελεί μια από τις πιο βασικές στο χώρο της κοινωνικής ψυχολογίας και, ευρύτερα, των κοινωνικών επιστημών. Δεν υπάρχει, ωστόσο, ορισμός του περιεχομένου της κοινά αποδεκτός από όλους τους επιστήμονες. Σύμφωνα με έναν από τους πιο γνωστούς ορισμούς, η στάση ορίζεται  ως «μια νοητική ή νευρική κατάσταση ετοιμότητας, οργανωμένη μέσω των εμπειριών, που ασκεί κατευθυντήρια ή δυναμική επίδραση στις αποκρίσεις του ατόμου προς όλα τα αντικείμενα και τις καταστάσεις με τα οποία αυτή σχετίζεται» (Χαντζή, 1992: 4362). Ο ορισμός αυτός οφείλεται στον G.W. Allport (1935). Άλλοι ορισμοί που δόθηκαν μετέπειτα επιμένουν σε μια συναισθηματική προδιάθεση ειδικού τύπου (θετική ή αρνητική) προς κάποιο συγκεκριμένο αντικείμενο.





Το ενδιαφέρον είναι ότι οι περισσότεροι άνθρωποι διαμορφώνουν στάσεις όχι μόνο για θέματα, πρόσωπα ή αντικείμενα με τα οποία έρχονται σε επαφή αλλά και για άλλα που γνωρίζουν ελάχιστα. Ιδιαίτερα στην τελευταία περίπτωση, ενδιαφέρει να γνωρίζει κανείς πώς διαμορφώνονται οι στάσεις των προσώπων, όταν τα διαθέσιμα στοιχεία είναι περιορισμένα, ποια κίνητρα οδηγούν στην υιοθέτηση της μιας ή της άλλης στάσης και πώς θα μπορούσαν οι στάσεις να μεταβληθούν, όταν εκτιμάται ότι οδηγούν σε συμπεριφορές που έχουν αρνητικές επιπτώσεις για το ίδιο το πρόσωπο και το κοινωνικό του περιβάλλον. Αυτό το ζήτημα έχει μεγάλη σημασία, γιατί μια σειρά ερευνών έχουν δείξει ότι οι στάσεις συνδέονται σε μεγάλο βαθμό με τη συμπεριφορά των ατόμων, την οποία σε μεγάλο βαθμό καθιστούν προβλέψιμη (ό.π., σ. 4363).





Για όλους αυτούς τους λόγους η μελέτη των στάσεων των προσώπων απέναντι στις νέες τεχνολογίες αποτέλεσε προσφιλές θέμα των ερευνητών αυτού του διεπιστημονικού πεδίου. Ιδιαίτερη έμφαση δόθηκε, όπως ήταν αναμενόμενο, στην ανίχνευση των σχέσεων  των εκπαιδευτικών, καθώς είναι αποδεκτό ότι ο ρόλος τους στο πλαίσιο των εκπαιδευτικών θεσμών έχει πολλαπλασιαστικό αποτέλεσμα στο μαθητικό πληθυσμό. Η διεθνής και τελευταία και η εγχώρια βιβλιογραφία έχει συγκεντρώσει ενδιαφέρον και πλούσιο υλικό, που θα αξιοποιηθεί ενδεικτικά στη συνέχεια.





Πρόσφατες έρευνες (Μακράκης, 1994) δείχνουν ότι οι κυριότεροι παράγοντες που επηρεάζουν την εφαρμογή και χρήση των Η/Υ στην εκπαίδευση είναι:





η ανεπαρκής μόρφωση και επιμόρφωση των εκπαιδευτικών





η χαμηλή ποιότητα του παιδαγωγικού λογισμικού, και





η ανεπαρκής θεώρηση της σημασίας και του ρόλου του κοινωνικού - πολιτιστικού, παιδαγωγικού και οργανωτικού πλαισίου μέσα στο οποίο υλοποιούνται προγράμματα εφαρμογής των Η/Υ και άλλων τεχνολογιών πληροφορικής στην εκπαίδευση.





Βασικό συστατικό στοιχείο αυτού του πλαισίου είναι οι στάσεις των εκπαιδευτικών απέναντι στις νέες τεχνολογίες, που ως ένα βαθμό επηρεάζονται και από τα άλλα δύο στοιχεία, την ανεπαρκή μόρφωση/επιμόρφωσή τους και τη χαμηλή ποιότητα του διαθέσιμου εκπαιδευτικού λογισμικού. Επηρεάζονται όμως, όπως είναι φυσικό, και από ευρύτερους παράγοντες, που διαμορφώνονται στο ευρύτερο κοινωνικό πλαίσιο και έχουν σχέση με τη συνολική νοοτροπία μιας κοινωνίας, τις αντιλήψεις της, τις πεποιθήσεις της και τα στερεότυπα που γίνονται αποδεκτά σε τοπική ή ευρύτερη κλίμακα.





Σειρά σχετικών ερευνών έχουν οδηγήσει σε ενδιαφέροντα συμπεράσματα. Μερικά από αυτά εκτίθενται στη συνέχεια.





Στην έρευνά τους οι Ι. Κανάκης και Μ. Βάμβουκας (1996) επιχείρησαν να διερευνήσουν αν οι εκπαιδευτικοί και των τριών βαθμίδων της εκπαίδευσης γνωρίζουν επαρκώς τα οπτικοακουστικά μέσα και τρόπους για την αξιοποίησή τους στη διδασκαλία και τη μάθηση. Από την έρευνα προέκυψε ότι οι Η/Υ την περίοδο που έγινε η έρευνα (1991-1992) ήταν η συσκευή που οι εκπαιδευτικοί γνώριζαν λιγότερο να χειρίζονται (9,3%), ενώ μόνο 3,6%  από αυτούς δήλωσαν ότι τον χρησιμοποιούν στη διδασκαλία, στη μεγάλη πλειονότητα άνδρες. Ως προς το επίπεδο εκπαίδευσης, οι εκπαιδευτικοί της Δ.Ε. φαίνεται ότι υπερτερούν σε σχέση με τους συναδέλφους τους της Π.Ε. (5,9% της Π.Ε. και 20,4% της Δ.Ε.) και ως προς τη γνώση και ως προς τη χρήση του Η/Υ. Αξίζει να σημειωθεί ότι οι νεότεροι εκπαιδευτικοί είναι πολύ πιο εξοικειωμένοι στη χρήση των Η/Υ σε σύγκριση με τους παλαιότερους.





Σε παρόμοια συμπεράσματα καταλήγουν και άλλες έρευνες. Σύμφωνα με τα πορίσματα μιας από αυτές (Κοντογιαννοπούλου-Πολυδωρίδη, 1992), το 52% των φιλολόγων, το 21% των μαθηματικών και το 28,85% των καθηγητών φυσικών επιστημών δήλωσαν ότι «ο χειρισμός του τεχνολογικού εξοπλισμού έχει αποδειχθεί κάτι πολύ δύσκολο για μένα».





Θα μπορούσε κανείς να υποστηρίξει εύλογα ότι η έλλειψη εξοικείωσης με τη χρήση των Η/Υ είναι εύκολο να οδηγήσει σε αρνητική στάση απέναντι στο μέσο αυτό.





Δεν είναι όμως μόνο η άγνοια που ενδέχεται να οδηγήσει σε ένα τέτοιο αποτέλεσμα. Όπως ήδη αναφέρθηκε, σε ένα παιδαγωγικό πλαίσιο όπου κυριαρχεί η ‘μετωπική’ δασκαλοκεντρική διδασκαλία, οι εκπαιδευτικοί συνήθως νιώθουν ασφαλείς όταν γνωρίζουν επακριβώς τη γνώση που διδάσκουν και δεν ‘απειλείται’ ο κυρίαρχος ρόλος τους στην τάξη.  Στον τομέα των νέων τεχνολογιών ενδέχεται ορισμένοι μαθητές να γνωρίζουν περισσότερα σχετικά με τη χρήση τους από τους διδάσκοντες. Η ίδια η χρήση τους στη διδασκαλία, εξάλλου, συχνά φέρνει στην επιφάνεια πληροφορίες που εκείνοι δεν γνωρίζουν. Είναι φυσικό, λοιπόν, να ανησυχούν, καθώς διαπιστώνουν ότι «αλλάζουν οι όροι του διδακτικού συμβολαίου».  (Μεϊμάρης 1992).  





Η άγνοια αυτή είναι φυσικό να αποτελεί, σε πολλές περιπτώσεις, ανασταλτικό παράγοντα στην αξιοποίηση των Η/Υ (βλ. και Χριστομάνος, 1984, σ. 90,  Σολομωνίδου και Σταυρίδου, 1994). 





Στη  μελέτη τους οι Θ. Χατζηπαντελής και Ν. Ράπτης (1993) διερεύνησαν τις απόψεις των Ελλήνων δασκάλων της Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης στην περιοχή των Αμπελοκήπων Θεσσαλονίκης για τη διδασκαλία με τη βοήθεια Η/Υ, σε ένα χώρο όπου μέχρι στιγμής δεν είχε εφαρμοστεί η διδασκαλία της πληροφορικής, έστω και πειραματικά.  Από τη μελέτη φαίνεται να προκύπτει, κατά τους ερευνητές, ότι η «καλύτερη κατάκτηση της γνώσης από τους μαθητές», η «αναβάθμιση του ρόλου του σχολείου» και η «θετική διαμόρφωση της προσωπικότητας των μαθητών» συναρτώνται άμεσα με τη γενική έννοια της «αναβάθμισης του παιδαγωγικού ρόλου του δασκάλου».  Έτσι, έστω κι αν οι εκπαιδευτικοί αντιμετωπίζουν ευνοϊκά τη διδασκαλία με τη βοήθεια Η/Υ, «εγγράφουν την είσοδο αυτή στο σημερινό πλαίσιο σχολικής πραγματικότητας».





Όπως επισημαίνει ο Β. Μακράκης (1994), οι σχέσεις και η στάση των εκπαιδευτικών επηρεάζονται σε μεγάλο βαθμό από ποικίλες ιδεολογικές και φιλοσοφικές απόψεις που ασπάζονται οι εκπαιδευτικοί. Ως κύριες επιστημολογικές κατευθύνσεις που ορίζουν σε μεγάλο βαθμό τη στάση των εκπαιδευτικών ως προς τις νέες τεχνολογίες, θεωρεί τις ακόλουθες:


Τεχνοκρατική


Ουμανιστική


Γνωστικο-αναπτυξιακή


Στοχαστικο-κριτική





Σύμφωνα με την τεχνοκρατική άποψη, προτεραιότητα δίνεται στον εναρμονισμό του περιεχομένου της εκπαίδευσης με τις ανάγκες των δυνάμεων της αγοράς, με βάση έναν τεχνολογικό ορθολογισμό.  Η ουμανιστική άποψη δίνει έμφαση στην ολόπλευρη ανάπτυξη του ανθρώπου, την αυτοπραγμάτωσή του με γνώμονα τις ανθρωπιστικές αξίες. Κατά τη γνωστικό-αναπτυξιακή άποψη, έμφαση δεν πρέπει να δίνεται μόνο στο τι διδάσκεται αλλά και στο πώς διδάσκεται, ώστε το παιδί να διαμορφωθεί σε αυτοδύναμο και κριτικό μελετητή. Τέλος, η στοχαστικο-κριτική προσέγγιση επιδιώκει μια ισορροπία μεταξύ της τεχνοκρατικής, της ουμανιστικής και της γνωστικο-αναπτυξιακής κατεύθυνσης στο αναλυτικό πρόγραμμα. Αυτή η ισορροπία προκύπτει μέσα από ένα πλαίσιο συνεννόησης των παραγόντων της εκπαιδευτικής διαδικασίας και θέτει ως πρωταρχικό της σκοπό να προετοιμάσει και να ισχυροποιήσει τα παιδιά κατά τέτοιο τρόπο, ώστε να καταστούν ενεργοί πολίτες με κριτική σκέψη και αυτονομία δράσης στο πλαίσιο μιας κοινωνίας που οι ίδιοι θα διαμορφώνουν συνειδητά.





Είναι προφανές ότι η αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών ως εργαλείων και αντικειμένων γνώσης εντάσσεται από τους εκπαιδευτικούς σε ένα πλαίσιο αξιολόγησης και εφαρμογών που επηρεάζεται από τις αφετηριακές παραδοχές της σχετικά με τη φύση και τους σκοπούς της εκπαιδευτικής διαδικασίας, καθώς αυτές συμβάλλουν καθοριστικά στη διαμόρφωση των σχετικών στάσεων.





Αν επιδιώκουμε να αξιοποιήσουμε τις νέες τεχνολογίες με στόχο τη δημιουργία μιας καλύτερης κοινωνίας, στο πλαίσιο της οποίας και τα άτομα θα μπορούν να επιτύχουν πληρέστερα την αυτοπραγμάτωσή τους, χρειαζόμαστε εκπαιδευτικούς όλων των ειδικοτήτων και επιπέδων εφοδιασμένους όχι μόνο με γνώσεις και δεξιότητες σχετικά με τη χρήση τους, αλλά κυρίως με θετικές στάσεις απέναντι σε βασικές αξίες, όπως είναι η ζωή και η ελευθερία του ανθρώπου, η κοινωνική ισότητα και δικαιοσύνη, τα ανθρώπινα δικαιώματα, η προστασία του περιβάλλοντος και, προφανώς η αξία της ίδιας της γνώσης.





Στηριζόμενοι σε ένα τέτοιο αξιακό υπόβαθρο, μπορούμε εν συνεχεία να προσδιορίσουμε πιο συγκεκριμένα τις στάσεις των εκπαιδευτικών του συγκεκριμένου σχολείου ως προς τις νέες τεχνολογίες  και τις προσδοκίες ή τις ανησυχίες τους από τις δυνατές χρήσεις τους στην εκπαιδευτική διαδικασία.  Τα πορίσματα γενικών ερευνών στον ελληνικό και διεθνή χώρο ως προς το ζήτημα αυτό μπορούν να δώσουν χρήσιμες ενδείξεις και η άγνοιά τους είναι βέβαιο ότι θα έχει αρνητικές επιπτώσεις. Από την άλλη πλευρά, ωστόσο, αποτελεί εξίσου σημαντικό σφάλμα η απερίσκεπτη και μηχανιστική εφαρμογή τους στη μικροκλίμακα του συγκεκριμένου σχολείου.  





Κάθε επιμέρους πεδίο κοινωνικών σχέσεων επηρεάζεται ασφαλώς από τις ευρύτερες τάσεις που κυριαρχούν στο μακροεπίπεδο της κοινωνίας, διατηρεί ωστόσο τις ιδιαιτερότητές του, που καθορίζονται από τη δυναμική των κοινωνικών σχέσεων στο εσωτερικό του. Γι’ αυτό και η προσαρμογή της στρατηγικής και της τακτικής μας στο πλαίσιο ενός ενδοσχολικού επιμορφωτικού προγράμματος πρέπει να λαμβάνει υπόψη, στο βαθμό του εφικτού, την ιδιαίτερη δυναμική της ομάδας που εμπλέκεται στο πρόγραμμα αυτό, όπως και τις προσδοκίες, τις ανησυχίες, τους φόβους και τις απογοητεύσεις κάθε συγκεκριμένου μέλους της.
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ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ








Kατά το σχεδιασμό της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας στο επίπεδο της σχολικής μονάδας πρέπει να λαμβάνεται σοβαρά υπόψη η δραστηριότητα που αναπτύσσεται με αφετηρία το πρόγραμμα TRENDS (βλ. Σχήμα 1). Στην Περίπτωση α’ η οργάνωση της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας πραγματοποιείται ανεξάρτητα από το πρόγραμμα TRENDS. Έτσι, όμως, δεν αξιοποιούνται επαρκώς οι δυνατότητες που παρέχει το πρόγραμμα TRENDS σε κάθε εκπαιδευτικό. Αντίθετα, στην Περίπτωση β’, όταν σχεδιάζονται επιμέρους δραστηριότητες στο πλαίσιο της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας από τη σχολική μονάδα ή από συγκεκριμένους εκπαιδευτικούς, επιχειρείται μία οργανική σύνδεση του σχεδιασμού αυτού με το TRENDS. Έτσι, εξασφαλίζονται ισχυρά κίνητρα για την αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών, καθώς η εκπαιδευτική κοινότητα έχει απτά παραδείγματα της συμβολής τους στην επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί.





Ένα πρότυπο για την οργάνωση της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας με τρόπο που να αξιοποιεί τις νέες τεχνολογίες παρουσιάζεται σχηματικά στο Διάγραμμα 1. Η σαφής περιγραφή των δυνατοτήτων που παρέχουν οι νέες τεχνολογίες για την επίτευξη συγκεκριμένων στόχων αποτελεί αναγκαία προϋπόθεση για την επιτυχία του TRENDS.













































































Σχήμα 1








ΤRENDS και οργάνωση της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας
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ΕΝΑ ΠΡΟΤΥΠΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΔΑΚΤΙΚΗ ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ


ΤΩΝ ΝΕΩΝ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ (Ν.Τ.) 
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Οργάνωση της διδακτικής/μαθησιακής διαδικασίας
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              Δραστηριότητες


                   σχολικής


                    μονάδας
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             Βασικό


          Αναλυτικό 


         Πρόγραμμα�






   Δραστηριότητες 


 ομάδων ή ατόμων 


(εκπ/κών - μαθητών)�
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Οι νέες τεχνολογίες


και


η διδακτική πράξη 
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Τι μπορούν 


να κάνουν οι Ν.Τ.


για τις δραστηριότητες 


της σχολικής μονάδας
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Τι μπορούν 


να κάνουν οι Ν.Τ. 


για τις δραστηριότητες 


του βασικού


Αναλυτικού Προγράμματος�



Τι μπορούν 


να κάνουν οι Ν.Τ.


για τις δραστηριότητες ατόμων ή ομάδων
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Διδακτική/μαθησιακή διαδικασία
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